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Splošna izjava o omejitvi odgovornosti  

  

Te smernice so razlagalne in ponazorilne narave. Carinska zakonodaja ima prednost pred vsebino teh 
smernic, zato jo je treba vedno upoštevati. Verodostojna besedila pravnih aktov EU so besedila, ki so 
objavljena v Uradnem listu Evropske unije. Obstajajo lahko tudi nacionalna navodila.  

  

Postopek priprave osnutka  

  

Te smernice je pripravila projektna skupina „Varnost zračnega tovora“ v okviru programa Carina 2020 
(CPG/036). Podprla jih je skupina carinskih strokovnjakov – nadzor in obvladovanje tveganja (CEG-CRM). 
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Če želite zaprositi za spremembo tega dokumenta, se obrnite na avtorja ali imetnika dokumenta. 
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1  Ta dokument je pripravila projektna skupina za varnost zračnega tovora v okviru programa Carina 2020 (predstavniki carin, civilnega 

letalstva, EEA, PostEurop, IATA, UPU). GD MOVE je bil vselej prisoten in to delo odločno podpiral. 
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1 UVOD 

1.1 Namen 

Namen tega dokumenta je pripraviti in zagotoviti smernice za protokole za zahtevke v okviru ICS2 z več 
operativnimi podrobnostmi za objavo 1 ICS2, ki je načrtovana za 15. marec 2021.  

Ta dokument temelji na „Protokolih za zahtevke za zračni tovor in pošto v okviru postopka EU za analizo 
tveganja na podlagi predhodnih informacij o tovoru pred natovarjanjem (PLACI)“, ki sta jih skupaj pripravili 
carinska skupnost in skupnost za varovanje v civilnem letalstvu za zagotovitev doslednosti in skladnosti carinske 
zakonodaje in zakonodaje o varovanju v civilnem letalstvu. Njegov namen je zagotoviti smernice za organizacijo 
korakov in ukrepov, ki jih morajo sprejeti zadevni deležniki, da bodo protokoli učinkovito upoštevali zahtevke, 
ki se lahko pojavijo po predložitvi predhodnih informacij o tovoru pred natovarjanjem (PLACI). Ob upoštevanju 
ustreznih vlog in pristojnosti carinske skupnosti in skupnosti civilnega letalstva bi se bilo treba izogniti 
nepotrebnemu podvajanju in odpraviti morebitne varnostne vrzeli brez nepotrebnih motenj poslovnih 
postopkov.  

Te smernice bodo tudi sestavni del splošne zbirke smernic za izvajanje ICS2.  

1.2 Področje uporabe 

Ta dokument zagotavlja operativne smernice za postopek za zahtevke v zvezi z varnostjo zračnega tovora, ki se 
izvaja v sistemu ICS2 EU in operativnem okolju sodelujočih deležnikov. Poleg tega pojasnjuje alternativne 
postopke in komunikacijske kanale v primeru nerazpoložljivosti komponent informacijske tehnologije ICS2 (na 
strani carine in gospodarskega subjekta) za avtomatizirano izvedbo postopkov. 

Dokument ne zajema drugih delov uporabe sistema ICS2: vložitve VSD in povezanih zahtev glede podatkov, 
potrjevanja veljavnosti, zavrnitve in registracije vloženih VSD, podrobne vsebine zahtevkov in sporočil o 
rezultatih analize tveganja, postopkov analize tveganja med carinskimi organi itd. Ti vidiki bodo zajeti v drugih 
artefaktih zbirke smernic za izvajanje ICS2. 

1.3 Ciljna skupina 

Ta dokument je namenjen: 

 predstavnikom držav članic,  

 predstavnikom poklicnih združenj in njihovim članom, 

 vsem, ki sodelujejo pri projektu ICS2, 

 vsem, ki vložijo VSD. 

1.4 Zgradba dokumenta 

Ta dokument vsebuje naslednja poglavja: 

 Poglavje 1 – Uvod: opis področja uporabe in namena dokumenta; 

 Poglavje 2 – Ozadje: pojasnitev ozadja projekta ICS2, PLACI in zahtevkov; 

 Poglavje 3 – Ustrezna zakonodaja EU: pojasnitev veljavne zakonodaje EU; 

 Poglavje 4 – Operativne podrobnosti postopkov v zvezi z zahtevki: podroben opis postopka za 
zahtevek, izmenjanih sporočil in oznak, ki jih je treba uporabiti; 

 Poglavje 5 – Alternativni postopki (dopolniti): pojasnitev postopka, ki ga je treba upoštevati v primeru 
nerazpoložljivosti informacijskih sistemov; 

 Dodatek 1: Poštni postopki– podrobne smernice za izvajalce poštnih storitev. 

 Dodatek 2: Vodilna načela JWGACI. 
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1.5 Referenčni in veljavni dokumenti 

1.5.1 Referenčni dokumenti 

Sklic Naslov Sklic Različica Datum 

R01 Skupne funkcionalne specifikacije sistema ICS2 ICS-CFSS 1.14 29. 11. 2019 

R02 Skupne smernice za oblikovanje sporočil za ICS2   
Še ni 

določeno 
 

R03 Načrt neprekinjenega poslovanja za ICS2  
Še ni 

določeno 
 

R04 
Skupna vodilna načela WCO-ICAO za predhodne 
informacije o tovoru pred natovarjanjem 

   

R05 Izvedbeni sklep Komisije C(2015) 8005    

R06 Izvedbena uredba Komisije (EU) 2015/1998    

R07 Varnostni priročnik ICAO, Doc. 8973    

R08     

R09     

Preglednica 1: Referenčni dokumenti 

1.6 Okrajšave in kratice 

Okrajšava/kratica Opredelitev 

AC Zaključena ocena 

ACC3 
Prevoznik zračnega tovora ali pošte, ki opravlja operacije v Unijo z letališča 
tretje države 

AVSEC Varovanje v letalstvu 

CFSS Skupne funkcionalne specifikacije sistema 

CSD Izjava o varnosti pošiljke 

DNL Opustitev natovarjanja 

DO D Imenovani izvajalec na namembnem kraju 

DO O Imenovani izvajalec na odhodnem kraju 

eCSD Elektronska izjava o varnosti pošiljke 

VSD Vstopna skupna deklaracija 

GS Gospodarski subjekt 

EU Evropska unija 

FoS Okvir standardov 

GHA Izvajalec storitev zemeljske oskrbe 

HAWB Interni letalski tovorni list 

HRCM Tovor in pošta z visokim tveganjem 

ICAO Mednarodna organizacija za civilno letalstvo 

ICS2 Sistem nadzora uvoza 2 

IE Izmenjava informacij 

IED Improvizirana eksplozivna naprava 

IID Improvizirana zažigalna naprava 

JWGACI Skupna delovna skupina ICAO in WCO o predhodnih informacijah o tovoru 

KC3 Znani pošiljatelj iz tretje države 

MAWB Glavni letalski tovorni list 
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DČ Država članica 

PLACI Predhodne informacije o tovoru pred natovarjanjem 

RA3 Regulirani agent iz tretje države 

RFI Zahteva za informacije 

RFS Zahteva za varnostni pregled 

UPU Svetovna poštna zveza 

WCO Svetovna carinska organizacija 

Preglednica 2: Okrajšave in kratice 

1.7 Opredelitev pojmov 

Izraz Opredelitev 

ACC3 
Prevoznik zračnega tovora ali pošte, ki opravlja operacije v Unijo z letališča 
tretje države. 

PLACI 
Predhodne informacije o tovoru pred natovarjanjem (PLACI) zajemajo ime in 
naslov pošiljatelja, ime in naslov prejemnika, število paketov, bruto težo, opis 
blaga in referenčno številko prevoza (HAWB/MAWB). 

Analiza tveganja na podlagi 
PLACI 

V primeru predhodnega natovarjanja zračnega tovora se postopek analize 
tveganja začne v trenutku prejema najmanj 7+1 PLACI, ki se zahtevajo. 
Postopek je osredotočen le na ugotavljanje neposrednega tveganja za letalstvo 
zaradi sestavljene improvizirane eksplozivne naprave (IED) ali improvizirane 
zažigalne naprave, imenovane tudi „bomba v škatli“, na krovu zrakoplova, ki bi 
lahko povzročila uničenje zrakoplova in/ali izgubo življenj. Analiza na podlagi 
PLACI torej ni namenjena ocenjevanju ali potrjevanju učinkovitosti ukrepov 
varovanja v letalstvu, ki jih sprejmejo akterji v dobavni verigi, niti ugotavljanju 
skladnosti s temi predpisi ali njihovemu podvajanju. V primeru zračnega 
prevoza (splošni tovor, poštne pošiljke, hitre pošiljke) se lahko z analizo 
tveganja pred natovarjanjem ugotovijo varnostna tveganja, ki niso opisana 
zgoraj. Ta rezultat se upošteva pri nadaljnjem postopku analize tveganja pred 
prihodom, vendar ne prepreči natovarjanja blaga na zrakoplov na točki odhoda 
v EU. 

Poštna pošiljka 
Pomeni blago, razen pisemskih pošiljk, v poštnem paketu, ki ga prevaža 
oziroma za prevoz katerega je odgovoren izvajalec poštnih storitev v skladu z 
določbami konvencije Svetovne poštne zveze. 

Preglednica 3: Opredelitev pojmov 
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2 OZADJE 

Po varnostnem incidentu z zračnim tovorom iz Jemna je bil vzpostavljen režim ACC3 (prevoznik zračnega tovora 
ali pošte, ki opravlja operacije v Unijo z letališča tretje države). Režim se uporablja, z leti pa so se zbirale 
izkušnje z izvajanjem. 

Za carine se uporablja zakonodaja, ki uvaja zahteve za predložitev zmanjšanega nabora (7+1 podatkov) 
predhodnih informacij o zračnem tovoru pred natovarjanjem (PLACI) in določa tri vrste zahtevkov za zračni 
tovor (tj. zahtevek za informacije, varnostni pregled tovora in pošte z visokim tveganjem ter opustitev 
natovarjanja). Uporabljati se bo začela z začetkom uporabe objave 1 sistema nadzora uvoza 2 (ICS2) za omejen 
obseg zračnega prometa, predvsem blago v hitrih in poštnih pošiljkah. Objava 1 se bo predvidoma začela 
uporabljati 15. marca 2021. Z vidika režima PLACI bo objava 2 ICS2 dopolnjevala te nove ukrepe za ves zračni 
tovor, vključno s splošnim tovorom, za katerega so pristojni letalski prevozniki in špediterji. 

Zakonodaja EU in razvoj IT temeljita na izkušnjah in dejstvih, pridobljenih na podlagi informacij EU o pošiljkah 
pred natovarjanjem za varen vstop (Preloading Consignment Information for Secure Entry – EU PRECISE), 
časovno omejenega pilotnega projekta francoskih carinskih organov (Express Pilot/AMAS), pilotnega projekta 
nemških carinskih organov, časovno omejenega pilotnega projekta carinskih organov Združenega kraljestva 
(PREDICT) in dejavnosti v okviru EU Postal Pilot. Poleg tega EU pozorno spremlja ameriški program ACAS. 

Na mednarodni ravni so načela PLACI, zahteve za predložitev predhodnih informacij o zračnem tovoru pred 
natovarjanjem in zahtevki za zračni tovor postali dogovorjen koncept.  

Leta 2015 so bila ta načela vključena v okvir standardov SAFE WCO. Uvedena sta bila koncept PLACI za 
zmanjšani nabor podatkov (7 +1 podatkov, opredeljenih v Prilogi II k okviru standardov SAFE) ter koncept 
zahtevkov (tri vrste zahtevkov: zahteva za informacije, zahteva za varnostni pregled tovora in pošte z visokim 
tveganjem ter opustitev natovarjanja). 

Mednarodne carinske skupnosti in skupnosti za civilno letalstvo se na podlagi skupnih vodilnih načel WCO in 
ICAO za predhodne informacije o tovoru pred natovarjanjem (PLACI) dogovarjajo o osnovnem konceptu in 
načelih PLACI na visoki ravni. (6.2 Dodatek 2: Vodilna načela JWGACI.)  
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3 USTREZNA ZAKONODAJA EU 

3.1 Režim ACC3  

V skladu z režimom ACC3 (prevoznik zračnega tovora ali pošte, ki opravlja operacije v Unijo z letališča tretje 
države), določenim z Izvedbeno uredbo Komisije (EU) 2015/1998 in Sklepom C(2015) 8005, je treba v zvezi s 
tovorom in pošto, ki vstopata v EU z zrakoplovom, opraviti nadzor v skladu z obveznostmi EU glede varnostnega 
pregleda zračnega tovora, razen če prihajata z letališča v državi, za katero velja izvzetje iz teh predpisov. 
Izvedbo takega nadzora zagotovi ACC3 ali po potrebi regulirani agent iz tretje države (RA3), ki ga je potrdila EU 
in ki ACC3 izroči tovor ali pošto. 

V zvezi s tovorom ali poštnimi pošiljkami, za katere ne velja izvzetje in se prejmejo za prevoz v EU, je treba 
opraviti nadzor, opisan v nadaljevanju. Letalski prevoz pošiljk, namenjenih v EU, opravi letalski prevoznik, ki ga 
je država članica EU imenovala za ACC3 in je pristojen za zagotavljanje da:  

 je bil fizični varnostni pregled pošiljke opravljen pod njegovo pristojnostjo ali pristojnostjo RA3 ali  

 je bila pošiljka obravnavana v varni dobavni verigi pod pristojnostjo znanega pošiljatelja iz tretje 
države (KC3), ki ga je potrdila EU, in izročena neposredno ACC3 ali prek RA3, ki je pristojen tudi za 
izdajo varnostnega statusa. 

Okrepljeni nadzor pred natovarjanjem na zrakoplov, namenjen v EU, se mora uporabljati za zračni tovor in 
poštne pošiljke, ki se štejejo za tovor ali pošto z visokim tveganjem (HRCM) na podlagi celovitih meril EU za 
oceno tveganja za varovanje v letalstvu. ICAO je vzporedno s tem na svetovni ravni opredelila tovor z visokim 
tveganjem in razvila dodatne mehanizme za nadzor zračnega tovora. 

Medtem ko se osnovni varnostni pregled tovora ali pošte potrdi in dokumentira z izjavami o varnosti pošiljke 
(CSD), ki vsebujejo ustrezni varnostni status pošiljke z navedbo SCO (kar pomeni varno le za tovorno in poštno 
letalo) ali SPX (kar pomeni varno za potniško, tovorno in poštno letalo), se varnostni pregled tovora z visokim 
tveganjem prijavi z varnostnim statusom SHR (kar pomeni varno za potniško, tovorno in poštno letalo v skladu z 
zahtevami za visoko tveganje). Izjave o varnostnem statusu izda RA3 ali letalski prevoznik. 

3.2 ICS2 

Od uvedbe zakonodaje EU o carinski varnosti leta 2011 imajo carinski organi držav članic EU pravno 
odgovornost, da zagotovijo izvedbo in zaključek analize tveganja, predvsem za namene varnosti in varovanja. V 
operativnem smislu carinski organi uporabljajo sistem predhodne izjave o tovoru (sistem nadzora uvoza – ICS), 
ki je povezan z njihovimi nacionalni sistemi za tveganje. Odločiti se morajo o potrebnih ukrepih, ki jih je treba 
sprejeti za zmanjšanje ugotovljenega tveganja (npr. ukrepih gospodarskega subjekta ali ukrepih carinske 
kontrole na različnih točkah dobavne verige).  

EU in njene države članice so zaradi jemenskega incidenta oktobra 2010 opravile podroben operativni pregled, 
pregled politike in pravni pregled ter na podlagi tega oblikovale strategijo in akcijski načrt EU za obvladovanje 
tveganja na carinskem področju. To je privedlo do pravnih (v okviru carinskega zakonika Unije – Uredba (EU) 
št. 952/2013 in njena izvedbena zakonodaja) in operativnih sprememb ter sprememb na področju IT v zvezi z 
režimom predhodnih informacij o tovoru. Namen reforme je carinske organe opremiti za boljšo analizo na novo 
ugotovljenih varnostnih groženj za dobavne verige blaga pri vseh načinih prevoza ter odziv nanje.  

V zvezi z zračnim tovorom in pošto sistem EU za predhodne informacije o tovoru naslednje generacije (ICS2) 
organom držav članic EU omogoča analizo podatkov o tovoru pred natovarjanjem v tretji državi ter izvedbo 
elektronske ocene tveganja in ukrepov za zmanjšanje tveganja, ki dopolnjujejo režim ACC3.  

ICS2 zagotavlja: 

 zbiranje in analizo predhodnih informacij o zračnem tovoru in pošti pred natovarjanjem na zrakoplov v 
tretji državi, namenjen v EU; 

 elektronsko oceno tveganja v realnem času, ki jo na podlagi navedenih informacij opravijo carinski 
organi; 

 morebitne ukrepe za zmanjšanje tveganja, ki jih sprejmejo carinski organi in gospodarski subjekti ter 
veljajo za ustrezne v zvezi z ugotovljeno stopnjo tveganja za tovor in pošto, namenjena za vstop v EU.  

Ocena tveganja po predložitvi podatkov pred natovarjanjem (PLACI) je osredotočena le na ugotavljanje 
neposrednega varnostnega tveganja za letalstvo, tj. vnosa predmetov na zrakoplov, ki so prepovedani po 
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zakonodaji o varovanju v letalstvu ter bi lahko povzročili deformacijo letala in/ali izgubo življenj, npr. 
sestavljene improvizirane eksplozivne ali zažigalne naprave (IED-IID) oziroma „bombe v škatli“. 

Izvedbena uredba za carinski zakonik Unije vključuje naslednje ukrepe za zmanjšanje tveganja: 

 zahtevo za dodatne informacije o navedbah (zahtevek v zvezi s kakovostjo in točnostjo podatkov), 
imenovano obvestilo RFI, in ustrezni odgovor na zahtevo za informacije; 

 zahtevo za varnostni pregled tovora in pošte z visokim tveganjem (HRCM) z uporabo ukrepov na 
področju civilnega letalstva EU, imenovano obvestilo RFS, in ustrezni odgovor na zahtevo za varnostni 
pregled HRCM ter 

 „Opustitev natovarjanja“, imenovano obvestilo DNL. 

Upoštevanje teh ukrepov za zmanjšanje tveganja je pravna obveznost gospodarskih subjektov, ki jim jih naložijo 
carinski organi. 

Ukrepe za zmanjšanje tveganja je treba izvesti čim bolj uspešno in učinkovito, tj. s čim manj motnjami v 
dobavni verigi, čim prej in najpozneje pred natovarjanjem tovora ali pošte na zrakoplov na zadnjem letališču 
pred vstopom na carinsko območje EU.  

Obvestili RFI in RFS se z operativnega in tehničnega vidika štejeta za zahtevka za zmanjšanje tveganja, ki se 
posredujeta med tekočim postopkom analize tveganja na carinskem področju. Njun namen je carinskim 
organom omogočiti, da odpravijo opredeljene pomisleke glede morebitnega tveganja za varnost zračnega 
tovora zaradi posamezne pošiljke. Zato je izjemno pomembno, da se gospodarski subjekt, ki prejme ta 
zahtevka, odzove pravočasno in ustrezno, da lahko carinski organi zaključijo analizo tveganja. Dokler carinski 
organi ne morejo zaključiti analize tveganja, ker ne prejmejo odgovora na RFI ali RFS, se lahko blago načeloma 
premika vzdolž dobavne verige do letališča, s katerega tovor ali pošta potuje na carinsko območje EU (zadnja 
točka odhoda).  

V nasprotju z RFI in RFS obvestilo DNL, ki ga carinski organi predložijo zadevnemu gospodarskemu subjektu, 
pomeni zaključeno analizo tveganja in odločitev carinskih organov na podlagi navedene analize, s katero je bila 
ugotovljena neposredna varnostna grožnja v zvezi z zračnim tovorom, ki jo predstavlja posamezna pošiljka. 

Če carinski organi zaključijo analizo tveganja in ne ugotovijo varnostne grožnje v zvezi z zračnim tovorom (npr. 
na podlagi razpoložljivega znanja, obveščevalnih podatkov, ki so na voljo v tistem trenutku), izdajo za 
gospodarski subjekt, ki je predložil PLACI, sporočilo o zaključeni oceni. Carinski organi s sporočilom o zaključeni 
oceni ustrezne gospodarske subjekte obvestijo, da so zaključili analizo tveganja in da nadaljnji ukrepi 
gospodarskih subjektov, vključenih v zadevno transakcijo, niso potrebni. 

Sodelovanje med različnimi organi ter med organi in gospodarskimi subjekti je treba jasno opredeliti na 
nacionalni ravni, vključno z opredelitvijo komunikacijskih kanalov na podlagi protokolov za zahtevke. 
Upoštevati je treba posebnosti različnih poslovnih modelov za zračni tovor (hitra pošiljka, poštni model).  

Vsi zadevni deležniki bodo pošiljali sporočila (zaključena ocena, RFI, RFS, DNL – kakor je ustrezno) in si bodo po 
najboljših močeh prizadevali pravočasno odzvati se nanje. 
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4 OPERATIVNE PODROBNOSTI POSTOPKOV V ZVEZI Z ZAHTEVKI 

4.1 Analiza tveganja na podlagi PLACI  

V primeru predhodnega natovarjanja zračnega tovora se postopek analize tveganja začne v trenutku vložitve 
VSD, ki vsebuje zahtevane PLACI. Ocena tveganja na podlagi PLACI je osredotočena le na ugotavljanje 
neposrednega tveganja za letalstvo. To pomeni vnos predmetov na zrakoplov, ki so prepovedani po zakonodaji 
o varovanju v letalstvu ter bi lahko povzročili uničenje letala in/ali izgubo življenj, in sicer improvizirana 
eksplozivna ali zažigalna naprava (IED ali IID), imenovana tudi „bomba v škatli“. Če rezultati analize tveganja na 
podlagi PLACI nakazujejo na možnost druge vrste varnostnega tveganja (ne v zvezi z varnostjo zračnega tovora), 
se rezultat upošteva pri nadaljnjem postopku analize tveganja v fazi pred prihodom, vendar ne prepreči 
natovarjanja blaga na letalo. 

Zagotavljanje PLACI ne bi smelo po nepotrebnem ovirati ali povzročati zamude pri toku tovora vzdolž dobavne 
verige. Kadar carinski organi obvestijo subjekt, da so se pri analizi tveganja na podlagi PLACI pojavili pomembni 
pomisleki v zvezi z varnostjo zračnega tovora, ki še niso odpravljeni, se tovor ne bi smel natovoriti na zrakoplov, 
dokler se ne sprejmejo ustrezni ukrepi za zmanjšanje tveganja. Vsi zadevni deležniki bodo po najboljših močeh 
pošiljali sporočila (zaključena ocena, RFI, RFS, DNL – kakor je ustrezno) in se odzivali nanje.  

 

Dejavniki, ki jih je treba upoštevati, in vrste zahtevkov (RFI, RFS, DNL) 

PLACI so nepopolne Vložena VSD se zavrne 

Analiza tveganja na podlagi PLACI je bila uspešno 
zaključena 

Nadaljnji ukrepi niso potrebni – zaključena ocena (AC) 

Podatki niso zadostni Zahteva za informacije (RFI) 

Morebitno varnostno tveganje Zahteva za varnostni pregled (RFS) 

Varnostno tveganje je potrjeno Opustitev natovarjanja (DNL) 

 

 

Scenariji zahtevkov  

 

Slika 1: Pregled scenarijev zahtevkov 
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Obveznega zaporedja v zvezi z izdajo različnih vrst zahtevkov ni. Tako ni treba najprej, na primer, izdati RFI, če 
je glede na stanje že treba izdati RFS ali DNL. Vendar je vsaka sprejeta odločitev o izdaji zahtevka sorazmerna 
tveganju, ki ga je treba obravnavati.  

Poleg tega je treba poudariti, da se mora gospodarski subjekt vselej odzvati na zahtevek ne glede na nadaljnje 
ukrepe v zvezi z zahtevkom. Odgovor gospodarskega subjekta na zahtevek je obvezen. Odgovor 
gospodarskega subjekta na zahtevek ne pomeni samodejno, da je analiza tveganja na carinskem področju 
zaključena. Carinski organ bo informacije, pridobljene na podlagi odgovorov na zahtevke, vključil v postopek 
analize tveganja, ki ga izvaja, in bo navedeni postopek zaključil bodisi s sporočilom o zaključeni oceni (AC) ali 
obvestilom DNL. Zato se odgovor gospodarskega subjekta na RFI in RFS ne bi smel šteti za enakega sporočilu o 
zaključeni oceni (na primer pred izdajo sporočila o zaključeni oceni mora gospodarski subjekt najprej poslati 
odgovor)2. Obravnava zahtevka je del zaključka postopka analize tveganja. 

 

 

Slika 2: Postopek v zvezi z zahtevkom 

  

4.2 PLACI niso popolne 

Čeprav se to „uradno ne šteje za zahtevek“, obstaja povezava z RFI, ker zadeva zahteve glede PLACI. Če so 
podatkovni elementi PLACI nepopolni (tj. manjkajo obvezni podatkovni elementi) ali niso v skladu z 
dogovorjenimi specifikacijami sistema ICS2, se vložena VSD zavrne, gospodarskemu subjektu pa pošlje 
sporočilo o napaki.  

To pomeni, da gospodarski subjekt ni izpolnil zahtev glede PLACI. Gospodarski subjekt mora po takem sporočilu 
o napaki čim prej sprejeti ukrepe ter v zakonsko določenih rokih zagotoviti pravilne in popolne PLACI. 

V primeru tehničnih težav, ko gospodarski subjekt meni, da so bili podatki poslani v skladu z zahtevami, mora 
čim prej vzpostaviti stik z nacionalno službo za pomoč uporabnikom ICS2 carinskega organa države članice, na 
katerega so bili podatki naslovljeni. Za operativne postopke z uporabo službe za pomoč uporabnikom ICS2 glej 
ločene smernice [povezava na dokument bo zagotovljena, ko bo na voljo – projekt se izvaja].  

                                                                 

2  Zaradi „poenostavitve“ ta predstavitev ne zajema primerov, ko se lahko DNL izda neposredno v kateri koli fazi.  
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4.3 Nadaljnji ukrepi niso potrebni – zaključena ocena (AC) 

Na podlagi razpoložljivih izkušenj bo predvidoma v veliki večini primerov popolnoma samodejno in brez 
posredovanja človeškega dejavnika, tj. analize tveganja na carinskem področju, sporočeno, da „nadaljnji ukrepi 
niso potrebni“. 

Uspešen zaključek postopkov analize tveganja na podlagi PLACI bo potrjen s sporočilom o zaključeni oceni (AC). 
Sporočilo AC se lahko ustvari: 

 v veliki večini primerov samodejno ali  

 zaradi ročnega posredovanja in odločitve analitika, pristojnega za oceno tveganja za varnost zračnega 
tovora. 

V obeh primerih se prek ICS2 pošlje sporočilo AC gospodarskemu subjektu, ki je predložil PLACI. Prejem 
sporočila s strani gospodarskega subjekta je neobvezen3.  

Če subjekt sprejme poslovno odločitev o nadaljevanju natovarjanja pošiljke na zrakoplov, ne da bi bila ocena 
zaključena, to stori na lastno odgovornost. Upoštevati je treba, da se lahko še vedno izvaja ocena tveganja, na 
podlagi katere se lahko predložijo zahteve za nadaljnje ukrepe, na katere je treba odgovoriti. Letalski prevoznik 
se mora odločiti, ali bo dovolil natovarjanje pošiljke, v zvezi s katero obstaja odprt zahtevek, sporočilo AC pa ni 
bilo prejeto.  

Če se pojavijo novi podatki, lahko sporočilu o zaključeni oceni vseeno sledijo RFI/RFS/DNL. V takem primeru 
mora gospodarski subjekt sprejeti nadaljnje ukrepe in v celoti upoštevati zahtevke, čeprav je bilo sporočilo AC 
izdano že prej. Pojavi se lahko primer, ko je gospodarski subjekt že natovoril blago na zadnji zrakoplov, 
namenjen v EU, ki je že vzletel. Take primere bosta posebej obravnavala organ in zadevni gospodarski subjekt 
ob upoštevanju ugotovljene stopnje nevarnosti (npr. v primeru DNL se izvedejo ustrezni ukrepi varovanja v 
letalstvu, vzpostavljeni za take primere).  

4.3.1 Sporočilo o zaključeni oceni (IE3N03) 

Sporočilo AC se izda za vsako interno pošiljko (pošiljko, zajeto z enim internim letalskim tovornim listom, 
poštno pošiljko), prijavljeno v vloženi VSD. Interne pošiljke so opredeljene s prevozno listino. 

4.3.1.1 Vsebina sporočila IE3N03 

Pojavnos
t 

Podatkovni razred/element Razlaga 

  IE3N03   

1..1 MRN Evidenčna številka vložene VSD 

1..1 Datum zaključka  Datum zaključka ocene tveganja 

1..1 Zaključena ocena   

0..1 Prevozna listina (interna raven)   

1..1 Referenčna številka Referenčna številka prevozne listine (HAWB, številka 
poštne pošiljke (S10)) 

1..1 Vrsta Vrsta prevozne listine 

1..1 Pristojna država članica   

1..1 Država  Država članica, pristojna za oceno tveganja 

0..1 Zastopnik   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI zastopnika (če je navedena na vloženi VSD) 

0..1 Deklarant   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI deklaranta 

 

  

                                                                 

3  Za podrobnosti v zvezi s sporočili in tehničnimi možnostmi gospodarskega subjekta, ki predloži PLACI, da aktivira ali deaktivira 

sporočila AC, glej skupne tehnične specifikacije sistema za ICS2. 
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4.4 Zahteva za informacije (RFI) 

RFI je treba poslati za pošiljke, kadar na podlagi PLACI iz prvotno vložene VSD ni mogoče v celoti oceniti 
tveganja za varovanje v letalstvu. Carinski organi bi morali take zahteve čim prej sporočiti gospodarskemu 
subjektu, ki je vložil VSD s PLACI4.  

Gospodarski subjekt bi se moral čim prej predložiti zahtevane informacije, da lahko organi opravijo oceno 
tveganja. Nekateri gospodarski subjekti lahko carinskim organom, pristojnim za oceno tveganja, zagotovijo 
dostop do svojih notranjih sistemov, da se zmanjša potreba po zahtevkih RFI. Med tem postopkom se lahko 
tovor še naprej premika po dobavni verigi.  

4.4.1 Zahteve glede organizacijske in operativne razpoložljivosti 

Vsi akterji morajo zagotoviti potrebno organizacijsko in operativno razpoložljivost, kot sledi: 

Carinski organ mora kot pošiljatelj RFI zagotoviti: 

 razpoložljivost 24 ur na dan, 7 dni v tednu; 

 operativno razpoložljivost in kontaktne podatke carinskega organa (z organom za civilno letalstvo, 
odvisno od nacionalne ureditve).  

 

Gospodarski subjekt mora kot prejemnik RFI zagotoviti: 

 centralizirano/enotno kontaktno točko (odvisno od poslovnega modela) in razpoložljivost 24 ur na 
dan, 7 dni v tednu;  

 gospodarski subjekt mora zagotoviti dostop do informacij in dokumentov, ki se bodo verjetno 
zahtevali, in vzpostaviti operativne postopke za odgovor na zahtevo; 

 obvezen vmesnik z ICS2, v primeru poštnega modela pa tudi vmesnik med imenovanima izvajalcema 
na odhodnem in namembnem kraju v podporo vsem potrebnim izmenjavam sporočil. 

4.4.2 Jezik, ki se uporablja 

Pri uporabi prostega besedila ali komunikaciji med pošiljatelji in prejemniki zahtev se močno priporoča 
uporaba angleščine (zlasti za preprečitev primerov, ko bi akterji, ki sodelujejo v postopku, izgubljali čas zaradi 
potrebe po prevajanju). 

4.4.3 Sporočilo RFI (IE3Q02) 

RFI se gospodarskemu subjektu, ki je predložil podatke, pošlje prek ICS2 (kot zaprti sistem). 

Carinski organi lahko pri izdaji sporočila RFI izbirajo med dvema vrstama zahtev, odvisno od razlogov za 
sporočilo: 

 zahtevo za dodatne informacije, ki jih mora predložiti gospodarski subjekt, ali  

 zahtevo za spremembo vložene VSD.  

 

                                                                 

4  Če VSD s PLACI ne vloži letalski prevoznik, se sporočilo RFI ne pošlje letalskemu prevozniku, saj nabor podatkov PLACI ne vsebuje 

identitete letalskega prevoznika.  
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Slika 3: Izmenjava sporočil RFI 

Ti dve vrsti zahtev se lahko izdata neodvisno, saj splošnega pravila o postopnem izdajanju ni. V nekaterih 
posebnih primerih pa lahko carinski organi po prejemu dodatnih informacij gospodarskemu subjektu pošljejo 
še RFI z zahtevo za spremembo vložene VSD.  

Nekateri gospodarski subjekti lahko carinskim organom, pristojnim za oceno tveganja, zagotovijo dostop do 
svojih notranjih sistemov, da se zmanjša potreba po zahtevkih RFI. Uporaba te možnosti je neobvezna, pri 
čemer se carinski organ, pristojen za analizo tveganja, in gospodarski subjekt o njej dogovorita za vsak primer 
posebej.  

4.4.4 Zahteva za dodatne informacije 

Zahteva za dodatne informacije se izda, ko je treba že predložene PLACI dopolniti/pojasniti, da lahko  carinski 
organi na podlagi ustreznih podatkov (npr. letalskega tovornega lista, konsolidiranega blagovnega manifesta, 
trgovinskega računa) in/ali spremnih listin pridobijo več osnovnih informacij. To sporočilo se sproži po ročnem 
postopku (na strani carinskega organa), ko se posamezna pošiljka predloži analitiku kot rezultat avtomatizirane 
ocene tveganja.  

Odgovor gospodarskega subjekta na to zahtevo se vključi v postopek ročnega ciljnega usmerjanja v okviru 
analize tveganja, ki se izvaja.  

4.4.4.1 Vsebina sporočila IE3Q02 

Pojavnos
t 

Podatkovni razred/element Razlaga 

  IE3Q02   

1..1 Datum izdaje dokumenta Datum RFI 

1..1 MRN Evidenčna številka vložene VSD 

1..1 Pristojna država članica   

1..1 Država Država članica izdajateljica RFI 

0..1 Zastopnik   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI zastopnika (če je navedena na vloženi VSD) 

0..1 Prevozna listina (interna raven)   

1..1 Referenčna številka Referenčna številka prevozne listine (HAWB, številka poštne 
pošiljke (S10)) 

1..1 Vrsta Vrsta prevozne listine 

1..1 Deklarant   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI deklaranta 

1..99 Podatki o zahtevi   

1..1 Referenčna oznaka zahteve Edinstveni identifikator zahteve  

1..1 Vrsta zahteve V primeru izdaje RFI, s katero se zahteva predložitev dodatnih 
informacij, se uporabi oznaka „RFI“ 
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0..99 Spremne listine Glej 4.4.4.2 Spremne listine 

1..1 Referenčna številka  Referenčna številka spremne listine, kot je navedena na vloženi 
VSD 

1..1 Vrsta  Vrsta dokumenta, kot je navedena na vloženi VSD 

0..99 Dodatne informacije Glej 4.4.4.3 Dodatne informacije 

0..1 Oznaka Uporabijo se lahko oznake „B10“, „B20“, „C10“, „D10“ in „S10“ 

0..1 Besedilo  

0..1 Vrsta informacij Uporabi se privzeta oznaka „R1“ 

 

4.4.4.2 Spremne listine 

Ta razred se bo uporabljal v primeru, ko so spremne listine navedene na vloženi VSD (neobvezen podatkovni 
element PLACI, vendar je za poštne VSD mogoče navesti več podatkov, ki bodo potrebni za fazo pred 
prihodom), analitik tveganja pa potrebuje samo binarno sliko specifične listine. V tem primeru se navedeta 
vrsta in referenčna številka listine. 

4.4.4.3 Dodatne informacije 

Razred dodatnih informacij se bo uporabljal za navedbo navodil analitika tveganja o tem, katere dodatne 
informacije mora predložiti gospodarski subjekt. Ta razred se lahko večkrat ponovi, da se izda več navodil za 
isto interno pošiljko. 

Kot sestavni del te vrste RFI se lahko dodatne informacije zahtevajo tudi za neobvezna podpolja v naboru 
podatkov PLACI, kot so telefonske številke (za stacionarni ali mobilni telefon) ali e-naslovi. Gospodarski subjekt 
se lahko tudi odloči, da bo te podatke navedel v izvirni VSD. 

Oznaka dodatnih informacij: 

Oznaka Opis 

B10 Navedite telefonsko številko in e-naslov(-e) pošiljatelja 

B20 Navedite telefonsko številke in e-naslov(-e) prejemnika 

C10 Potrdite podatkovne elemente PLACI 

D10 Predložite vse razpoložljive dokumente 

S10 Predložite informacije o tem, ali je bil opravljen varnostni pregled HRCM 

 

Besedilo dodatnih informacij: 

Analitik tveganja bo uporabil ta podatkovni element skupaj z nekaterimi oznakami dodatnih informacij za 
zagotovitev podrobnejših informacij o zahtevi: 

Oznaka Uporabljeno 
besedilo 

Opis 

B10 Ne  

B20 Ne  

C10 Da Carinski organi bodo navedli, da potrebujejo potrdilo specifične PLACI. 

D10 Ne  

S10 Ne  

 

 



ICS2 Smernice EU o protokolih za zahtevke v zvezi z zračnim tovorom 

Datum: 24/01/2020 18 / 41 Različica dokumenta: 1.15 

Primeri:  

Oznaka Besedilo Primer zahteve 

B20  Gospodarski subjekt naj bi predložil telefonsko številko in/ali e-naslov 
prejemnika. 

C10 Ime prejemnika Kot ime prejemnika je naveden „Beautiful Angel“. V tem primeru bi moral 
gospodarski subjekt potrditi pravilnost predloženih informacij glede na 
razpoložljivo dokumentacijo.  

C10 Poštna številka 
pošiljatelja 

Gospodarski subjekt naj bi preveril pravilnost poštne številke pošiljatelja, 
navedene na VSD, v drugih virih. 

D10  Gospodarski subjekt naj bi predložil slike razpoložljivih dokumentov, 
priloženih pošiljki. 

S10  Gospodarski subjekt naj bi sporočil, ali je bil opravljen varnostni pregled 
HRCM. Če je bil, bi bilo treba navesti tudi metodo in rezultat takega 
varnostnega pregleda. 

 

4.4.5 Zahteva za spremembo 

Sprememba PLACI je potrebna, ko so PLACI „nezadostne“ ali nesprejemljive kakovosti za analizo tveganja. V 
primeru spremembe se postopek analize tveganja začne znova, zlasti zato, da se tveganje analizira v 
avtomatiziranih sistemih za tveganje, spremenjena dokumentacija pa se vključi v odprti primer analize 
tveganja, ki jo izvaja analitik tveganja.  

4.4.5.1 Vsebina sporočila IE3Q02 

Pojavnos
t 

Podatkovni razred/element Razlaga 

  IE3Q02   

1..1 Datum izdaje dokumenta Datum RFI 

1..1 MRN Evidenčna številka vložene VSD 

1..1 Pristojna država članica   

1..1 Država Država članica izdajateljica RFI 

0..1 Zastopnik   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI zastopnika (če je navedena na vloženi VSD) 

0..1 Prevozna listina (interna raven)   

1..1 Referenčna številka Referenčna številka prevozne listine (HAWB, številka poštne 
pošiljke (S10)) 

1..1 Vrsta Vrsta prevozne listine 

1..1 Deklarant   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI deklaranta 

1..99 Podatki o zahtevi   

1..1 Referenčna oznaka zahteve Edinstveni identifikator zahteve  

1..1 Vrsta zahteve V primeru izdaje RFI, s katero se zahteva sprememba vložene 
VSD, se uporabi oznaka „AMD“ 

0..99 Dodatne informacije Glej 4.4.5.2 Dodatne informacije 

0..1 Oznaka Uporabijo se oznake „A10“, „A20“, „A30“, „A40“, „A50“, „A60“ in 
„A70“ 

0..1 Besedilo   

0..1 Vrsta informacij  Uporabi se privzeta oznaka „R1“ 
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4.4.5.2 Dodatne informacije 

Razred dodatnih informacij se bo uporabljal za navedbo navodil analitika tveganja o tem, katere podatkovne 
elemente PLACI mora spremeniti gospodarski subjekt. Ta razred se lahko večkrat ponovi, da se izda več navodil 
za isto interno pošiljko. 

 

Oznake dodatnih informacij: 

Oznaka Opis 

A10 Spremenite ime pošiljatelja 

A20 Spremenite naslov pošiljatelja 

A30 Spremenite ime prejemnika 

A40 Spremenite naslov prejemnika 

A50 Spremenite število paketov 

A60 Spremenite opis blaga 

A70 Spremenite bruto maso 

 

Besedilo dodatnih informacij: 

Ta podatkovni element se lahko uporabi skupaj s katero koli oznako dodatnih informacij za zagotovitev 
podrobnejših informacij o zahtevi. 

Primeri:  

Oznaka Besedilo Primer zahteve 

A10 ime pošiljatelja 
„ABCD123“ 

Ime pošiljatelja ni videti kot resnično ime. Treba ga je preveriti, in če ni 
pravilno, popraviti s spremembo VSD. 

A20 Podatki o ulici so 
enaki podatkom o 
mestu 

Naslov pošiljatelja, na katerem je ulica ista kot ime mesta. Gospodarski 
subjekt naj bi popravil napačne podatke. 

A20 Napaka pošiljatelja 
pri črkovanju mesta 

Naslov pošiljatelja z napako pri črkovanju: gospodarski subjekt po 
pojasnitvi napake pri črkovanju spremeni PLACI. 

 

4.4.6 Sporočilo v odgovor na RFI (IE3R02) 

Gospodarski subjekt mora v odziv na zahtevo za dodatne informacije poslati sporočilo v odgovor na RFI. Poleg 
tega se lahko to sporočilo pošlje v odgovor na zahtevo za spremembo, kadar ni mogoče izpolniti zahteve, na 
primer ker gospodarski subjekt nima potrebnih podatkov. 

Subjekti lahko predložijo tudi vse informacije, ki se jim zdijo potrebne (npr. rezultate varnostnega pregleda, če 
so na voljo).  
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4.4.6.1 Vsebina sporočila IE3R02 

Pojavnos
t 

Podatkovni razred/element Razlaga 

  IE3R02   

1..1 Datum izdaje dokumenta Datum odgovora na RFI 

1..1 MRN Evidenčna številka vložene VSD 

1..1 Pristojna država članica   

1..1 Država Država članica izdajateljica RFI 

0..1 Zastopnik   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI zastopnika (če je navedena na vloženi VSD) 

1..1 Deklarant   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI deklaranta 

1..99 Odgovor v zvezi z dodatnimi informacijami   

1..1 Referenčna oznaka zahteve Edinstveni identifikator zahteve  

0..99 Dodatne informacije  Glej 4.4.6.2 Dodatne informacije 

0..1 Oznaka Uporabijo se oznake „A00“, „B00“, „B01“, „C00“, „C01“, 
„D00“, „D01“, „D02“, „S00“ in „S01“ 

0..1 Besedilo  

0..1 Vrsta informacij Uporabi se privzeta oznaka „R2“ 

0..9 Priložena binarna datoteka  Glej 4.4.6.3 Priložena binarna datoteka 

1..1 Identifikacija   

1..1 Ime datoteke   

1..1 MIME   

0..1 Opis   

 

4.4.6.2  Dodatne informacije 

Dodatne informacije je treba predložiti z uporabo ustreznih oznak in besedilnih informacij, kadar je ustrezno. 
Razred dodatnih informacij se lahko večkrat ponovi, da se zajamejo vse ustrezne oznake. 

Oznaka dodatnih informacij: 

Oznaka Opis 

A00 Sprememba ni mogoča 

B00 Dodatnih informacij ni mogoče predložiti 

B01 Dodatne informacije so bile predložene 

C00 Podatkovni element PLACI ni potrjen 

C01 Podatkovni element PLACI je potrjen 

D00 Dokumentov ni mogoče predložiti 

D01 Dokumenti so bili predloženi 

D02 Predložene dodatne informacije 

S00 Varnostni pregled HRCM ni bil opravljen 

S01 Opravljeni varnostni pregled HRCM 
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Besedilo dodatnih informacij: 

Ta podatkovni element se bo uporabil skupaj z nekaterimi oznakami dodatnih informacij za zagotovitev 
zahtevanih informacij ali pojasnila. 

Oznaka Uporabljeno 
besedilo 

Opis 

A00 Ne  

B00 Ne  

B01 Da  Besedilo mora vsebovati zahtevane informacije.  

C00 Da Vložnik PLACI mora poleg tega odgovora spremeniti izvirne PLACI, ki jih je 
predložil. 

C01 Ne  

D00 Ne  

D01 Ne Besedilnih informacij ni treba predložiti, dokumenti pa morajo biti priloženi 
kot binarne datoteke (glej4.4.6.3 Priložena binarna datoteka). Dokumenti so 
lahko na primer račun, eCSD, nakladalnice, prevozne listine. 

D02 Da Ta oznaka se uporabi v odgovoru na RFI z oznako „D“ v primeru, da je bil 
opravljen varnostni pregled HRCM, gospodarski subjekt pa želi carinske 
organe obvestiti o pregledu in njegovih rezultatih. Besedilo bi moralo 
vsebovati: „Opravljeni varnostni pregled HRCM/Metodo varnostnega 
pregleda HRCM: (navedite oznako/-e metode varnostnega pregleda „AOM“, 
„CMD“, „EDD“, „EDS“, „ETD“, „PHS“, „VCK“, „XRY“)/Rezultat varnostnega 
pregleda: („Opozorilo“ ali „Brez opozorila“)“. 

S00 Ne  

S01 Da Zagotoviti je treba metodo in rezultat varnostnega pregleda. Besedilo bi 
moralo vsebovati: Metodo: (navedite oznako/-e metode varnostnega 
pregleda „AOM“, „CMD“, „EDD“, „EDS“, „ETD“, „PHS“, „VCK“, 
„XRY“)/Rezultat varnostnega pregleda: („Opozorilo“ ali „Brez opozorila“) 

 

Primeri:  

Oznaka 
RFI 

Besedilo RFI Oznaka 
odgovora 
na RFI 

Besedilo odgovora na 
RFI 

Razlaga 

A20 Ulica je ista kot ime 
mesta 

A0 Ulica ne obstaja, kot 
nadomestna rešitev se 
ponovi ime vasi 

Gospodarski subjekt je bil pozvan, 
naj spremeni naslov pošiljatelja, na 
katerem je ime ulice isto kot ime 
mesta. Po pojasnilu, da vas ali kraj 
nima poimenovanih ulic, je 
gospodarski subjekt uporabil to 
nadomestno rešitev5. Sprememba se 
ne uvede. 

                                                                 

5  Prazna polja (kot je manjkajoča navedba ulice) bodo samodejno sprožila zavrnitev sporočila (tj. nepopolne obvezne PLACI). Če 

podatki, kot je ime ulice, ne obstajajo, mora gospodarski subjekt v podatkovno polje vnesti alternativne/razpoložljive podatke. To je 
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B20 – B01 +32123456789 Če je telefonska številka prejemnika 
na voljo, se navede.  

Telefonska številka bi morala imeti 
obliko mednarodne telefonske 
številke, kot je opredeljena v 
priporočilu E.123 ITU-T (februar 
2001): „+ klicna številka države, 
telefonska številka“ 

B20 – B01 addressee@email.com Če je e-naslov prejemnika na voljo, 
se navede. 

B20 – B00 – Če ni na voljo niti telefonska številka 
niti e-naslov, se navede ta oznaka 
odgovora. 

C10 Poštna številka 
prejemnika 

C01 – Carinski organi so zahtevali 
potrditev, da je poštna številka 
prejemnika pravilna. Po preverjanju 
je bilo potrjeno, da je pravilna. 

C10 Poštna številka 
prejemnika 

C00 – Carinski organi so zahtevali 
potrditev, da je poštna številka 
prejemnika pravilna. Po preverjanju 
je bilo ugotovljeno, da ni pravilna. 

V tem primeru je treba spremeniti 
PLACI. 

D10 – D01 – Dokumenti, priloženi pošiljki, so na 
voljo.  

Dokumente je treba priložiti kot 
binarne datoteke. 

D10 – D00 – Pošiljki niso priloženi dokumenti. 
Navede se ta oznaka odgovora. 

D10 – D02 Opravljeni varnostni 
pregled HRCM/Metoda 
varnostnega pregleda 
HRCM: XRY, 
EDD/Rezultat 
varnostnega pregleda: 
Brez opozorila 

Carinski organi niso vprašali, ali je bil 
opravljen varnostni pregled HRCM, 
vendar je bil in gospodarski subjekt 
se odloči to sporočiti. Navesti je 
treba metodo in rezultat 
varnostnega pregleda.  

S10 – S01 Metoda: XRY, 
EDD/Rezultat 
varnostnega pregleda: 
Brez opozorila 

Carinski organi so vprašali, ali je bil 
opravljen varnostni pregled HRCM.  

Varnostni pregled HRCM je bil 
opravljen, gospodarski subjekt pa 
lahko navede uporabljeno metodo in 
rezultat navedenega pregleda. 

S10 – S00 – Carinski organi so vprašali, ali je bil 
opravljen varnostni pregled HRCM.  

                                                                                                                                                                                                        

podrobneje pojasnjeno v Skupnih smernicah za oblikovanje sporočil za ICS2 [povezava na dokument bo zagotovljena, ko bo na voljo – 
projekt se izvaja]. 
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Varnostni pregled HRCM ni bil 
opravljen; v odgovor je treba navesti 
to oznako. 

 

4.4.6.3 Priložena binarna datoteka 

Slike dokumentov, ki jih je treba priložiti kot binarne datoteke, morajo biti v naslednji obliki: pdf, jpeg, png. 

4.4.7 Sprememba PLACI 

Če so carinski organi zahtevali spremembo PLACI ali gospodarski subjekt po preverjanju PLACI ugotovi, da so 
nekatere navedbe nepravilne, je treba predložiti sporočilo o spremembi: 

 IE3A43, ki jo predloži izvajalec poštnih storitev;  

 IE3A32, ki jo predloži integrator, ki izvaja storitve hitre pošte. 

Referenčna oznaka zahteve, navedena v sporočilu RFI (IE3Q02), mora biti navedena v sporočilu o spremembi. 
Če ta referenčna oznaka ni navedena, carinski organi štejejo, da gospodarski subjekt ni izpolnil RFI. 

Pojavnos
t 

Podatkovni razred/element Razlaga 

  IE3A43/IE3A32   

1..1 Datum izdaje dokumenta   

0..1 Referenčna oznaka zahteve Referenčna oznaka zahteve, ki so jo carinski organi 
zagotovili s sporočilom RFI IE3Q02  

1..1 MRN   

1..1 Kazalnik posebnih okoliščin   

 

4.4.8  Nadaljnji ukrepi po zadostnih povratnih informacijah  

Če analitik po oceni tveganja na carinskem področju na podlagi vseh razpoložljivih informacij, znanja in 
dokumentacije sklene, da še vedno obstaja morebitno varnostno tveganje, se lahko uporabijo dodatni ukrepi za 
zmanjšanje tveganja. Če analitik presodi, da takega tveganja ni, pošlje sporočilo o zaključeni oceni (AC).  

Če analitik ne pridobi zadostnih povratnih informacij v razumnem roku, bo moral oceniti varnostno tveganje na 
podlagi nezadostnih informacij, ki so bile predložene, to pa lahko privede do dodatnih ukrepov za zmanjšanje 
tveganja, lahko pa se tudi sprejme odločitev, da je ustrezno sporočilo o zaključeni oceni (AC). 

Če se sporočilo o zaključeni oceni ne pošlje, se lahko blago še naprej premika do zadnjega letališča, na katerem 
se blago natovori na zrakoplov, namenjen v EU. Če subjekt sprejme poslovno odločitev o nadaljevanju 
natovarjanja pošiljke na zrakoplov, ne da bi bila ocena zaključena, to stori na lastno odgovornost. Letalski 
prevoznik se mora odločiti, ali bo dovolil natovarjanje pošiljke, v zvezi s katero obstaja odprt zahtevek RFI, 
sporočilo o zaključeni oceni pa ni bilo poslano.  
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4.4.9 Pregled faz postopka regulativnega (carinskega) organa  

 

 Slika 4: Postopek regulativnega organa za izdajo RFI 

 

Faza Opis Naslednja faza 

1 Oceni se, ali so PLACI zadostne in ustrezne Če so, se izda AC 

Če niso, se nadaljuje v fazo 2 

2 Ali je na voljo dostop do sistema gospodarskega subjekta 
(neobvezno na podlagi dogovora med carinskim organom in 
gospodarskim subjektom)?  

Če je na voljo, se presodi, ali je mogoče z dostopom do sistema 
gospodarskega subjekta rešiti vprašanja v zvezi s kakovostjo 
podatkov (pristojnost izvajalca ciljnega usmerjanja) 

Če je, se nadaljuje v fazo 3 

Če ni, se nadaljuje v fazo 6 (RFI) 

3 Pridobijo se podatki iz sistema gospodarskega subjekta 
(neobvezno) 

 

4 Ali so informacije, pridobljene iz sistema gospodarskega 
subjekta, zadostne in ustrezne? 

Če so, se nadaljuje v fazo 5 

Če niso, se nadaljuje v fazo 6 
(RFI) 

5 Ali je treba glede na pridobljene podatke spremeniti PLACI?  

Če je na primer ime ali naslov pošiljatelja drugačen od prvotno 
navedenega, se lahko pojavi nov ali drugačen zadetek glede na 
skupno dogovorjena merila 

Če je treba, se nadaljuje v fazo 6 
(RFI) 

Če ni treba, se izda AC 

6 Izda se zahteva za informacije (RFI)  
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Slika 5: Postopek regulativnega organa za izdajo različnih vrst RFI 

 

Faza Opis Naslednja faza 

6 Zahteva za informacije (RFI)  Nadaljuje se v fazo 7 

7 Ali je potrebna sprememba PLACI? Če je potrebna, se izda RFI 
„AMD“ (sprememba) 

Če ni potrebna, se nadaljuje 
faza 8 

8 Katere dodatne informacije so potrebne? Izdaja RFI „RFI“ z ustrezno 
oznako (glej 4.4.4.3) 
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4.5 Zahteva za varnostni pregled (RFS) 

Če so za ugotovitev obstoja tveganja za varovanje v letalstvu potrebni dodatni dokazi ali če na podlagi 
razpoložljivih informacij (vključno z dodatnimi informacijami, predloženimi na podlagi RFI) ni mogoče ugotoviti 
tveganja, carinski organ od gospodarskega subjekta zahteva, da opravi varnostni pregled v skladu z zahtevami, 
ki se uporabljajo za tovor in pošto z visokim tveganjem (HRCM).  

Čeprav gospodarski subjekt morda ni vselej pristojen za dejansko izvedbo varnostnega pregleda, mora 
zagotoviti izpolnitev zahteve za varnostni pregled. Zato je v takih primerih odgovoren za vzpostavitev stika s 
subjektom, izvajalcem ali organom, pristojnim za dejavnosti varnostnega pregleda na ustreznem kraju, da 
zagotovi izpolnitev zahteve.  

V skladu z zakonodajo o zračnem tovoru, namenjenem v EU6, varnostni nadzor, varnostni pregled in varnostni 
pregled zaradi visokega tveganja (HRCM) opravijo samo ACC3 in RA3, ki jih imenuje EU, pri čemer uporabijo 
sredstva in metode, za katere so bili potrjeni, kot je določeno v točkah 6.7.3 in 6.7.4 Priloge k Izvedbenemu 
sklepu Komisije C(2015) 80057. 

Na lokacijah, ki so izvzete iz uporabe zakonodaje o zračnem tovoru, namenjenem v EU8, gospodarski subjekti in 
subjekti, izvajalci ali organi, pristojni za izvedbo varnostnega pregleda, upoštevajo vsaj sredstva in metode, 
opisane v točki 13.5.6 Varnostnega priročnika ICAO, Doc. 89739.  

Gospodarski subjekt v odgovor na sporočilo o RFS: 

 potrdi, da je bil tak varnostni pregled že opravljen, in sporoči rezultate pregleda (opozorilo – brez 
opozorila) ali 

 izvede varnostni pregled (ali zagotovi njegovo izvedbo), predloži potrditev, da je bil varnostni pregled 
opravljen, in rezultate pregleda (opozorilo – brez opozorila)10.  

 Carinski organ lahko pri pošiljanju sporočila o RFS preuči možnost navedbe razloga za zahtevek, da bi subjektu 
zagotovil več informacij in mu tako pomagal določiti najustreznejšo metodo varnostnega pregleda za 
obravnavo morebitnega tveganja. Če to ni mogoče zaradi zaupnosti informacij, lahko organ v izjemnih 
okoliščinah predlaga specifično metodo varnostnega pregleda HRCM.  

V zvezi s pošiljkami, ki še niso/niso več na lokaciji gospodarskega subjekta, bi se morala ustrezni organ in 
subjekt dogovoriti, da se pošiljka premesti na lokacijo, na kateri je na voljo ustrezna oprema za varnostni 
pregled.  

4.5.1 Zahteve glede organizacijske in operativne razpoložljivosti 

Vsi akterji morajo zagotoviti potrebno organizacijsko in operativno razpoložljivost, kot sledi: 

Carinski organ mora kot pošiljatelj RFS zagotoviti: 

 razpoložljivost 24 ur na dan, 7 dni v tednu;  

 operativno razpoložljivost in kontaktne podatke carinskega organa (z nacionalnim organom za civilno 
letalstvo, odvisno od nacionalne ureditve).  

 

Gospodarski subjekt mora kot prejemnik RFS zagotoviti: 

 centralizirano/enotno kontaktno točko (odvisno od poslovnega modela) in razpoložljivost 24 ur na 
dan, 7 dni v tednu;  

 gospodarski subjekt mora imeti vzpostavljene operativne postopke za pravočasen odgovor na zahtevo;  

                                                                 

6  Režim ACC3 – točka 6.8 Priloge k Izvedbeni uredbi Komisije (EU) 2015/1998. 

7  Nejavni podatki.  

8  Nejavni podatki.  

9  Nejavni podatki.  

10  Vodilna načela JWGACI iz dodatka k temu dokumentu.  
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 nadaljnji ukrepi so v skladu z ustreznimi določbami o varovanju v civilnem letalstvu iz uredbe EU o 
ACC3/RA3/KC3 ali točko 13.5.6 Varnostnega priročnika ICAO, Doc. 897311, kakor je ustrezno.  

 gospodarski subjekt mora imeti vzpostavljen potreben dostop do informacij o rezultatih varnostnega 
pregleda;  

 obvezen vmesnik z ICS2, v primeru poštnega modela pa tudi vmesnik med imenovanima izvajalcema 
na odhodnem in namembnem kraju v podporo vsem potrebnim izmenjavam sporočil. 

4.5.2 Jezik, ki se uporablja 

Pri uporabi prostega besedila ali komunikaciji med pošiljatelji in prejemniki zahtev se močno priporoča uporaba 
angleščine (zlasti za preprečitev primerov, ko bi akterji, ki sodelujejo v postopku, izgubljali čas zaradi potrebe 
po prevajanju). 

4.5.3 Sporočilo o zahtevi za varnostni pregled (IE3Q03) 

4.5.3.1 Vsebina sporočila IE3Q03 

Pojavnos
t 

Ime po ICS2 Ime po CZU 

  IE3Q03   

1..1 Datum izdaje dokumenta Datum RFS 

1..1 MRN Evidenčna številka vložene VSD 

1..1 Pristojna država članica   

1..1 Država Država članica izdajateljica RFI 

0..1 Zastopnik   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI zastopnika (če je navedena na vloženi VSD) 

0..1 Prevozna listina (interna raven)   

1..1 Referenčna številka Referenčna številka prevozne listine (HAWB, številka 
poštne pošiljke (S10)) 

1..1 Vrsta Vrsta prevozne listine 

1..1 Deklarant   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI deklaranta 

1..99 Podatki o zahtevi   

1..1 Referenčna oznaka zahteve Edinstveni identifikator zahteve 

0..1 Priporočena metoda varnostnega 
pregleda HRCM 

Uporabijo se oznake „AOM“, „CMD“, „EDD“, „EDS“, 
„ETD“, „PHS“, „VCK“, „XRY“. 

1..1 Vrsta zahteve Uporabi se privzeta oznaka „RFS“ 

0..1 Prevozna listina (interna raven)   

0..1 Referenčna številka Referenčna številka prevozne listine (HAWB, številka 
poštne pošiljke (S10)) 

0..1 Vrsta Vrsta prevozne listine 

 

4.5.4 Sporočilo v odgovor na zahtevo za varnostni pregled (IE3Q03) 

Zaradi narave postopka za PLACI (čimprejšnja predložitev podatkov) lahko obstajajo operativni dejavniki, ki 
ovirajo pravočasen odgovor gospodarskega subjekta. To ne vpliva na predpostavko, da tovor in pošta ne bosta 
natovorjena do odgovora na RFS. Carinski organi se lahko za vsak posamezni primer odločijo, da se bodo glede 
statusa obrnili na gospodarski subjekt.  

                                                                 

11  Nejavni podatki.  
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4.5.4.1 Vsebina sporočila IE3R03 

Pojavnos
t 

Ime po ICS2 Ime po CZU 

  IE3R03   

1..1 Datum izdaje dokumenta Datum odgovora na RFS 

1..1 MRN Evidenčna številka vložene VSD 

1..1 Pristojna država članica   

1..1 Država Država članica izdajateljica RFI 

0..1 Zastopnik   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI zastopnika (če je navedena na vloženi VSD) 

0..1 Prevozna listina (glavna raven)   

1..1 Referenčna številka Referenčna številka prevozne listine (HAWB, številka poštne 
pošiljke (S10)) 

1..1 Vrsta Vrsta prevozne listine 

1..1 Deklarant   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI deklaranta 

1..99 Rezultati varnostnega pregleda HRCM   

1..1 Referenčna oznaka zahteve  Edinstveni identifikator zahteve 

1..1 Rezultat  Uporabita se oznaki „1 – Brez opozorila“ in „2 – Opozorilo“ 

2..9 Metoda varnostnega pregleda   

1..1 Metoda  Uporabijo se oznake „AOM“, „CMD“, „EDD“, „EDS“, 
„ETD“, „PHS“, „VCK“, „XRY“. 

0..99 Dodatne informacije  Tukaj lahko navedete vse morebitne dodatne informacije 

0..1 Besedilo   

0..1 Vrsta informacij  Uporabi se privzeta oznaka „R4“ 

0..9 Priložena binarna datoteka  Odgovoru se lahko priloži eCSD 

1..1 Identifikacija   

1..1 Ime datoteke   

1..1 MIME   

0..1 Opis   

0..1 Prevozna listina (interna raven)   

1..1 Referenčna številka Referenčna številka prevozne listine (HAWB, številka poštne 
pošiljke (S10)) 

1..1 Vrsta Vrsta prevozne listine 
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4.5.5 Pregled faz postopka regulativnega (carinskega) organa 

4.5.5.1  Izdaja RFS 

 

Slika 6: Postopek regulativnega organa za izdajo RFS 

Faza  Opis Naslednja faza 

1 Ali glede na PLACI obstaja morebitno tveganje za varovanje v 
letalstvu? 

Če obstaja, se nadaljuje v 
fazo 2 

Če ne obstaja, se izda AC 

2 Ali so na voljo informacije v zvezi z varnostnim pregledom, npr. 
informacije, ki se hranijo skupaj z izvirnimi PLACI (neobvezni 
podatki), in ali so zadostne?  

Če so informacije o varnostnem pregledu na voljo, se ugotovi, ali 
so zadostne (pristojnost izvajalca ciljnega usmerjanja). 

Če so, se nadaljuje v fazo 3  

Če niso, se nadaljuje v fazo 4 

3 Ocena informacij (glej 4.5.5.2 Ocena informacij (vključno z 
informacijami o varnostnem pregledu)) 

 

4 Ali je na voljo dostop do sistema gospodarskega subjekta?  

 

Če je, se nadaljuje v fazo 5 

Če ni, se nadaljuje v fazo 6 
(RFS) 

5 Pridobijo se podatki iz sistema gospodarskega subjekta  

Presodi se, ali bi se z dostopom do sistema gospodarskega 
subjekta morda pridobile ustrezne informacije o varnostnem 
pregledu in ali so te informacije zadostne (pristojnost izvajalca 
ciljnega usmerjanja). 

Če bi se, se nadaljuje v fazo 3 

Če se ne bi, se nadaljuje v 
fazo 6 

6 Izda se zahteva za varnostni pregled (RFS)  

7 Prevoznik se obvesti (ni podprto v sistemu)  
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4.5.5.2 Ocena informacij (vključno z informacijami o varnostnem pregledu) 

 

 

Slika 7: Postopek regulativnega organa za oceno informacij 

 

Faza Opis Naslednja faza 

1 Ali glede na PLACI in ustrezne informacije deležnikov (vključno z 
neobveznimi informacijami o opravljenem varnostnem pregledu) 
še vedno obstaja tveganje za varovanje v letalstvu? 

Če obstaja, se nadaljuje v fazo 2 

Če obstaja, se (alternativno) 
nadaljuje v fazo 6 (DNL)  

Če ne obstaja, se izda AC 

2 Ali so na voljo specifične informacije o nevarnosti, ki kažejo, da 
tveganje obstaja ne glede na opravljeni varnostni pregled HRCM?  

Gospodarski subjekt se obvesti o tem, na kaj naj bo pozoren.  

Z obveščanjem subjekta o tem, na kaj naj bo pozoren 
(tj. zagotavljanjem, da se zagotovijo elementi, na podlagi katerih 
se lahko subjekt seznani s tem, na kaj mora biti pozoren), se mu 
pomaga določiti najustreznejšo metodo varnostnega pregleda za 
obravnavo morebitnega tveganja.  

Občutljive podrobnosti se sporočijo zunaj sistema; odločitev o 
tem se sprejme za vsak primer posebej. 

Če so, se nadaljuje v fazo 3 
(RFS) 

 

Če niso, se izda AC 

3 Pošlje se RFS  
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4 Ali je bil varnostni pregled opravljen? Ali je bilo izdano opozorilo?  Če je odgovor pritrdilen, se 
nadaljuje v fazo 6 (DNL) 

Če je odgovor nikalen, se izda 
AC 

5 Ali ob upoštevanju RFS tveganje še obstaja? Če obstaja, se nadaljuje v fazo 6 
(DNL) 

Če ne obstaja, se izda AC 

6 Pošlje se DNL  
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4.6 Opustitev natovarjanja (DNL) 

Natovarjanje se lahko opusti v naslednjih primerih, v katerih (carinski) organ države članice v obliki 
predpisanega sporočila izda nalog za opustitev natovarjanja: 

 primer 1: če predhodne informacije o tovoru ustrezajo specifičnim obveščevalnim podatkom ali 
scenarijem nevarnosti, ki nakazujejo na obstoj neposredne nevarnosti za varovanje v letalstvu (tj. 
„bomba v škatli“);  

 primer 2: če se med reševanjem RFS med tovorom odkrije nevaren predmet12. 

V skladu z ustreznim veljavnim standardom in priporočenimi praksami v zvezi z obravnavanjem nezakonitega 
vmešavanja iz Priloge 17 in Varnostnega priročnika ICAO, Doc. 897313, morajo biti vzpostavljeni protokoli za 
obravnavo primerov neposredne nevarnosti za zrakoplov, ki jo predstavlja pošiljka zračnega tovora. 

Vsi akterji morajo zagotoviti potrebno organizacijsko in operativno razpoložljivost, kot sledi: 

(Carinski) organ države članice mora kot pošiljatelj DNL zagotoviti: 

 razpoložljivost 24 ur na dan, 7 dni v tednu;  

 operativno razpoložljivost in kontaktne podatke carinskega organa, nacionalnega organa za civilno 
letalstvo in/ali drugega nacionalnega organa, ki sodeluje pri takem primeru, odvisno od nacionalne 
ureditve.  

 

Gospodarski subjekt mora kot prejemnik DNL zagotoviti: 

 centralizirano/enotno kontaktno točko (odvisno od poslovnega modela) in razpoložljivost 24 ur na 
dan, 7 dni v tednu;  

 gospodarski subjekt mora imeti vzpostavljene operativne postopke za odgovor na DNL;  

 obvezen vmesnik z ICS2, v primeru poštnega modela pa tudi vmesnik med imenovanima izvajalcema 
na odhodnem in namembnem kraju v podporo DNL. 

4.6.1 Jezik, ki se uporablja 

Pri uporabi prostega besedila ali komunikaciji med pošiljatelji in prejemniki zahtev se močno priporoča uporaba 
angleščine (zlasti za preprečitev primerov, ko bi akterji, ki sodelujejo v postopku, izgubljali čas zaradi potrebe 
po prevajanju). 

4.6.2 Sporočilo o zahtevi za opustitev natovarjanja (IE3Q01) 

4.6.2.1 Vsebina sporočila IE3Q01 

Pojavnost Podatkovni razred/element Razlaga 

  IE3Q01   

1..1 Datum izdaje dokumenta Datum DNL 

1..1 MRN Evidenčna številka vložene VSD 

1..1 Pristojna država članica   

1..1 Država Država članica izdajateljica DNL 

0..1 Zastopnik   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI zastopnika (če je navedena na vloženi VSD) 

0..1 Prevozna listina (interna raven)   

                                                                 

12  V primeru izdaje DNL med postopkom reševanja RFS se predpostavlja, da se bo gospodarski subjekt nemudoma odzval. 

13  Poglavje 5 Priloge 17. Upravljanje odzivov na dejanja nezakonitega vmešavanja – poglavje 17 Doc. 8973. Krizno upravljanje in 

odziv na dejanja nezakonitega vmešavanja – nejavne informacije. 



ICS2 Smernice EU o protokolih za zahtevke v zvezi z zračnim tovorom 

Datum: 24/01/2020 33 / 41 Različica dokumenta: 1.15 

1..1 Referenčna številka Referenčna številka prevozne listine (HAWB, številka poštne 
pošiljke (S10)) 

1..1 Vrsta Vrsta prevozne listine 

0..1 Deklarant   

1..1 Identifikacijska številka Številka EORI deklaranta 

1..1 Podrobnosti zahtevka DNL   

0..1 Prevozna listina (interna raven)   

1..1 Referenčna številka Referenčna številka prevozne listine (HAWB, številka poštne 
pošiljke (S10)) 

1..1 Vrsta Vrsta prevozne listine 

 

4.6.2.2 Podrobnosti zahtevka DNL 

Ta razred vsebuje referenčno številko HAWB ali številko poštne pošiljke (S10) za pošiljko, za katero je bil izdan 
DNL. Druge interne pošiljke, zajete z isto vloženo VSD, za katere ni bil izdan DNL, ne bodo prizadete in bo zanje 
izdano sporočilo AC. 

4.6.3 Pregled faz postopka regulativnega (carinskega) organa  

 

 

Slika 8: Postopek regulativnega organa za izdajo DNL 

 

Faza Opis Naslednja faza 

1 Ali obstaja neposredna nevarnost za varovanje v letalstvu? Če obstaja, se nadaljuje v fazo 2 
(DNL) 

Če ne obstaja, se izda AC 

2 Pošlje se DNL   

3 Prevoznik se obvesti (ni podprto v sistemu)  

 

4.6.4 Postopki, ki jih je treba izvesti ob izdaji DNL 

4.6.4.1 Carinski organ, ki izda DNL 

 Carinski organ, ki izda DNL, prenese pristojnost na ustrezni nacionalni organ za varovanje v civilnem 
letalstvu. 

 Stik z gospodarskim subjektom bo vzpostavil pristojni nacionalni organ. 

4.6.4.2 Prejemnik obvestila o opustitvi natovarjanja  

 Zagotoviti je treba takojšnjo lokalizacijo pošiljke z visokim tveganjem, za katero je bilo izdano obvestilo 
o opustitvi natovarjanja.  
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 Zagotoviti je treba izvedbo vseh ustreznih protokolov za ukrepanje v izrednih razmerah in varnostnih 
postopkov (tj. zagotovitev varnostnih informacij morebitnemu letalskemu prevozniku, drugemu 
gospodarskemu subjektu, subjektu za ravnanje s tovorom itd.).  

 Po potrebi in ob upoštevanju lokalnih razmer je treba obvestiti ustrezne (lokalne varnostne) organe. 

4.6.4.3 Ustrezni organ(-i), opredeljen(-i) v zakonodaji EU ali nacionalni zakonodaji  

Organi bi morali izvesti naslednje dejavnosti: 

 oceno morebitnih nadaljnjih posledic ugotovljenega tveganja, vključno s ciljnim usmerjanjem na 
pošiljke s podobnimi značilnostmi po postopku EU za analizo tveganja na podlagi PLACI ali z drugimi 
ustreznimi instrumenti; 

 prizadevanja za izmenjavo informacij o tveganju z vsemi gospodarskimi subjekti, ki jih to morda 
zadeva, da se omogoči hitro ugotavljanje podobnega tveganja; 

 usklajevanje z drugimi nacionalnimi organi, ki so morda vključeni v dodatno zmanjševanje tveganja; 

 pomoč gospodarskemu subjektu pri obvladovanju stanja, na katerega se nanaša obvestilo o opustitvi 
natovarjanja; 

 usklajevanje z ustreznimi organi drugih držav članic EU, neposredno ali prek evropskih institucij (npr. 
regulativnega odbora za varovanje v letalstvu); 

 ustrezni organ države članice za civilno letalstvo se bo usklajeval z ustreznim organom države, v kateri 
je bila odkrita pošiljka, za katero je bilo izdano obvestilo DNL, in iz katere izvira. 
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5 ALTERNATIVNI POSTOPKI (DOPOLNITI) 

V primeru nerazpoložljivosti sistema se uporabijo isti postopki, vendar brez podpore informacijskih orodij.  

[Komunikacijska sredstva se dodajo po določitvi načrta neprekinjenega poslovanja] 
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6 DODATKI 

6.1 Dodatek 1: Poštni postopki 

Namen tega dodatka je določiti različne korake, ki se izvedejo v primeru poštnega modela, dodatek pa je v 
skladu s splošnimi smernicami, kot so določene zgoraj.  

Deležniki pri poštnih postopkih so: 

 carinski organi na kraju izvora; 

 carinski organi na namembnem kraju;  

 nacionalni organi za civilno letalstvo; 

 letalski prevozniki; 

 pošte na kraju izvora; 

 pošte na namembnem kraju; 

 vsi deležniki, vključeni v dobavno verigo (GHA, carinski deklarant, prodajni zastopniki). 

Zaradi poenostavitve se v dokumentu uporablja naslednja terminologija: 

 izvajalec poštnih storitev v državi izvora: DO O; 

 carinski organ v državi izvora: carinski organ A; 

 izvajalec poštnih storitev v namembni državi: DO D; 

 carinski organ v namembni državi: carinski organ B; 

 poštna pošiljka ali blago v poštni pošiljki je opredeljena kot „interna pošiljka“ (carinski organ/AVSEC). 
Poštna pošiljka je opredeljena kot „glavna pošiljka“. 

 

6.1.1 Smernice po posameznih fazah za pošte v državah nečlanicah EU: 

1. Pošti na namembnem kraju se takoj, ko je mogoče, zagotovi ITMATT  

 Preden se sporočila o ITMATT pošljejo DO D, mora DO O preveriti, ali: 

o so bili zahtevani minimalni podatkovni elementi „7+1“ navedeni v skladu s tehničnimi 
specifikacijami EU; 

o so na voljo vsi potrebni dokumenti za utemeljitev narave pošiljke; 

o struktura sporočila ustreza priporočenim standardom UPU za zagotovitev pričakovane kakovosti 
podatkov; 

o se v skladu s konvencijo UPU v sporočilu o ITMATT uporablja: 

 angleščina, 

 francoščina ali 

 jezik namembne države14. 

 Za prenos podatkov bi se lahko obravnavali različni časovni okviri, odvisno od vrste toka: 

o podatki v okviru B2C (elektronsko trgovanje) in B2B se pošljejo takoj, ko so na voljo. V teh 
primerih bi se lahko sporočila o ITMATT poslala pred fizičnim vstopom blaga v dobavno verigo. 
Pošta na kraju izvora mora nato zagotoviti dejanski prejem pošiljke v poštni dobavni verigi (blago 
sledi podatkom); 

                                                                 

14  Prečrkovanje je predvideno v objavi 2 ICS2. 
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o podatki o ITMATT v okviru C2C se lahko najhitreje pošljejo na poštnem uradu (tehnologija 
optičnega prepoznavanja znakov, zajem slike, elektronski obrazec), najpozneje pa na odhodni 
izmenjalni pošti. 

 

2. Čakalna doba za odgovor carinskega organa B 

Ker bo za nekatere odgovore potrebnega več časa, lahko izvajalec poštnih storitev glede na operativne razmere 
pošiljke zadrži 120 minut, tudi v primeru poznega posredovanja podatkov o ITMATT. To ne posega v morebitno 
situacijo, v kateri se lahko RFI, RFS ali DNL izda v poznejši fazi, izvajalec poštnih storitev pa se mora ustrezno 
odzvati.  

 

3. Gnezdenje 

 Odčita se identifikator (črtna koda S10) vsake pošiljke in v operacijskem informacijskem sistemu 
preveri, ali je bilo prejeto sporočilo o zaključeni oceni.  

 Če informacijski sistem prejme sporočilo o zaključeni oceni (AC), se lahko poštna pošiljka gnezdi. 

 Poštne pošiljke se odstranijo, če je v informacijskih sistemih navedeno: 

o „Zahteva za informacije“; 

o „Zahteva za varnostni pregled“; 

o „Opustitev natovarjanja“; 

o „sporočilo AC še ni bilo prejeto“. 

Pomembno sporočilo: Gnezdijo se le pošiljke z zaključeno oceno. 

 

4. Oblikovanje sporočila PREDES in prenos pošti na namembnem kraju 

 

5. Obravnava sporočil o zahtevkih 

a. Sporočilo RFI (zahteva za informacije)  

DO O bi moral pri obdelavi RFI zagotoviti ustrezno stopnjo usposobljenosti za upravljanje različnih zahtev v 
besedilni obliki. 

 DO O prejme sporočilo RFI za spremembo prvotnih podatkov: 

o primer: „ZZZZZ“ je ime mesta; 
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o DO O lahko v drugem informacijskem sistemu preveri ustrezni podatkovni element ali 
poskuša vzpostaviti stik s pošiljateljem in zaprositi za pravilno vrednost; 

o če je bila pravilna vrednost opredeljena, se podatki o ITMATT spremenijo in znova pošljejo DO 
D.  

 DO O prejme sporočilo RFI za dodajanje informacij: 

o primer: navedba telefonske številke; 

o DO O vzpostavi stik s pošiljateljem, da pridobi ustrezne dodatne informacije; 

o če so bile dodatne informacije zbrane, se podatki vnesejo v obrazec za odgovor na RFI in 
nemudoma pošljejo pošti na namembnem kraju.  

 DO O prejme sporočilo RFI za zagotovitev dodatnih dokumentov (razen CSD): 

o primer: račun za komercialne pošiljke; 

o subjekt A vzpostavi stik s pošiljateljem, da pridobi ustrezni dokument; 

o če je bil dokument pridobljen (na primer v obliki PDF), se priloži sporočilu v odgovor na RFI in 
nemudoma pošlje pošti na namembnem kraju. 

 DO O prejme sporočilo RFI za zagotovitev izvoda CSD15 (zagotoviti, ko je na voljo): 

o nekateri DO O že v zgodnji fazi postopka opravijo varnostni pregled na področju varovanja v 
letalstvu; v takih primerih se lahko CSD predloži na ravni pošiljke. 

 Če po razumnem roku (2 uri) ni mogoče zbrati informacij, DO O navede ta status na obrazcu za 
odgovor na RFI in odgovor na RFI pošlje DO D, da se obvesti carinski organ B.  

 Če sploh ni mogoče zbrati informacij, lahko DO O navede ta status na obrazcu za odgovor na RFI in 
odgovor na RFI pošlje DO D. 

 Počakati na sporočilo o zaključeni oceni po prenosu odgovora na RFI: 

o pošiljka se natovori na zrakoplov šele po prejemu sporočila o zaključeni oceni; 

o sledijo lahko dodatna sporočila RFI, RFS ali DNL.  

 

b. Sporočilo RFS (zahteva za varnostni pregled)  

 Carinski organ B pošlje sporočilo RFS le v primerih, kadar je za zaključek začetne ocene tveganja 
potreben postopek varnostnega pregleda tovora in pošte z visokim tveganjem. 

 Ta zahteva je v skladu z zakonodajo EU in mednarodno zakonodajo o AVSEC. 

 V zvezi s poštnimi pošiljkami te vrste je treba opraviti varnostni pregled v skladu s specifičnimi navodili. 
DO O mora imeti vzpostavljene postopke za zagotovitev, da se lahko opravi varnostni pregled tovora in 
pošte z visokim tveganjem (pošta na kraju izvora mora imeti vzpostavljene postopke za obravnavo 
morebitne RFS z zagotovitvijo potrebnega varnostnega pregleda). Posledica neupoštevanja bi bila, da 
letalski prevoznik ne bi sprejel te pošiljke (razen v primeru zmogljivosti za varnostni pregled HRCM).  

 Po varnostnem pregledu se pripravi sporočilo v odgovor na RFS in pošlje DO D, da se carinski organ B 
obvesti o rezultatih varnostnega pregleda. 

 Varnostni pregled HRCM opravi le subjekt, izvajalec ali letalski prevoznik, ki je skladen z zakonodajo EU 
o AVSEC. 

 Počakati na sporočilo o zaključeni oceni po prenosu odgovora na RFS 

o pošiljka se natovori na zrakoplov šele po prejemu sporočila o zaključeni oceni. 

 

c. Sporočilo DNL (opustitev natovarjanja)  

 DNL vselej pomeni nujni primer, tj. morebitno „bombo v škatli“. Zaradi DNL je treba izvesti nujne 
postopke v skladu s pravili poštnih objektov. V tem primeru je nujno obvestiti vse deležnike na obeh 
straneh svetovne poštne dobavne verige.  

                                                                 

15  Kot je navedeno zgoraj, hierarhije zahtevkov ni. Zato se teoretično lahko RFI pojavi po RFS.  
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 Komunikacija mora potekati v dveh fazah: 

o 1. faza: carinski organ B pošlje nujno opozorilo: 

 DO D posreduje in opozori DO O; 

 pristojni organi v državi izvora lahko pospešijo preiskavo, da izsledijo pošiljatelja 
poštne pošiljke; 

o 2. faza: DO O mora po svojih najboljših močeh čim prej najti „zadevno“ poštno pošiljko v 
prostoru, kjer je pošiljka shranjena, pri čemer izvede postopek izolacije pošiljke ter zaščite 
osebja in prostorov. Načrtuje se lahko določitev vzporednega načrta komuniciranja z vsemi 
objekti, ki so bili vključeni na poti zadevne poštne pošiljke. 

 

6. Dogovor z letalskimi prevozniki 

 Načrtuje se dvostranski sporazum z letalskimi prevozniki, ki bi jih bilo treba obvestiti, da je bilo v zvezi 
s predmeti v pošiljkah prejeto sporočilo o zaključeni oceni.  

 Med letalskimi prevozniki in imenovanimi izvajalci morajo biti vzpostavljeni standardni komunikacijski 
protokoli in/ali poslovni postopki, da je letalske prevoznike mogoče obveščati o poznem prejemu RFS 
in DNL ter od njih zahtevati ukrepe v zvezi s tem. Imenovani izvajalec lahko prejme RFS ali DNL po tem, 
ko je bila poštna pošiljka izročena letalskemu prevozniku.  

 

6.1.2 Smernice po posameznih fazah za pošte v državah EU 

1. Prejem sporočil o ITMATT  

 

2. Pretvorba sporočil o ITMATT v sporočila F34 in posredovanje carinskim organom na namembnem 
kraju  

 Priporočilo: vsi razpoložljivi podatki o ITMATT (neobvezni podatkovni elementi) se vnesejo v sporočilo 
F34, da se zmanjša število morebitnih RFI, RFS. 

 

3. V primeru prejema zahtevkov (primer: RFI) 

 Presodi se, ali je bila RFI rešena že na namembnem kraju (primer: informacijski sistem na 
Post@Destination ustvari napačne vrednosti v sporočilu F43);  

 če je mogoče zahtevo izpolniti, se izpolni novo sporočilo F43 in znova pošlje carinskim organom na 
namembnem kraju. 

 

4. Posredovanje sporočila o zaključeni oceni, RFI, RFS, DNL – kakor je ustrezno – poštam na kraju izvora  

 

5. Prejem odgovorov na RFI/RFS ali drugih sporočil o ITMATT  

 

6. Pošiljanje odgovorov (glej 5) carinskim organom na namembnem kraju  

 

7. Prejem sporočil PREDES  

 

8. Pretvorba PREDES v sporočila F4416 in posredovanje carinskim organom na namembnem kraju  

                                                                 

16  Če PREDES vključuje le pisemske pošiljke, za katere v skladu z veljavnimi carinskimi določbami velja izvzetje iz zahteve za vložitev VSD, 

sporočilo F44 ni potrebno. 
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6.1.3 Prikaz postopkov 

6.1.3.1 Operativni postopki 

Na diagramih v nadaljevanju je prikazana pot poštne pošiljke vzdolž dobavne verige od vstopa v omrežje do 
dostave prejemniku. Poleg tega so na diagramih prikazana povezana sporočila, ki omogočajo sledenje: 

 pošiljk, izmenjanih med izvajalci poštnih storitev (sporočilo EMSEVT17); 

 odprem (PREDES, RESDES) in pošiljk (PRECON, RESCON), izmenjanih med izvajalci poštnih storitev; 

 pošiljk, pri katerih se zabojniki izmenjajo med izvajalci poštnih storitev in letalskimi prevozniki (CARDIT, 
RESDIT). 

 

Najpomembnejše na diagramih je to, da je tehnično mogoče, da izvajalci poštnih storitev sledijo pošiljki vzdolž 
celotne dobavne verige z uporabo sporočil EMSEVT, če imajo potrebna informacijska orodja in sisteme. To je že 
bilo uvedeno v praksi za nekatere vrste tokov, kot so EMS in tokovi paketov. UPU si prizadeva za uvedbo tega 
postopka za tokove malih paketov blaga. 

 

 

Slika 9: Postopek v državi A 

 

Slika 10: Postopek v državi B 

  

                                                                 

17  EMSEVT – splošni sistem za spremljanje in sledenje. 
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6.2 Dodatek 2: Vodilna načela JWGACI 
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