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Ansvarsfraskrivelse  

  

Dette vejledende dokument er af forklarende og illustrativ karakter. Toldlovgivningens bestemmelser har 
forrang for indholdet af dette dokument og bør altid konsulteres. De autentiske udgaver af EU's retsakter 
er offentliggjort i Den Europæiske Unions Tidende. Der kan også være nationale instruktioner.  

  

Udarbejdelse  

  

Dette vejledende dokument er udarbejdet af projektgruppen "Luftfragtsikkerhed" under Told 2020-
programmet (CPG/036). Det er blevet godkendt af Toldekspertgruppen – Kontrol og risikostyring (CEG-
CRM). 
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1 INDLEDNING 

1.1 Formål 

Formålet med dette dokument er at opstille og udvikle retningslinjer for ICS2-meddelelsesprotokoller i 
yderligere operationelle detaljer med henblik på release 1 af ICS2, der forventes at blive sat i drift den 15. 
marts 2021.  

Dette dokument bygger videre på "Referral protocols for air cargo and mail under the EU Pre-loading advance 
cargo information (PLACI) risk analysis process", som blev udarbejdet i fællesskab af toldmyndighederne og 
aktørerne inden for civil luftfartssikkerhed for at sikre sammenhæng og overensstemmelse mellem 
lovgivningen på områderne for told og civil luftfartssikkerhed. Det har til formål at vejlede om de trin og 
foranstaltninger, der skal træffes af de forskellige interessenter for at sikre, at protokollerne muliggør en 
effektiv reaktion på de meddelelser, der kan forekomme i forbindelse med forudgående fragtinformation før 
lastning (PLACI). Under hensyntagen til de forskellige roller og ansvarsområder, som områderne for told og civil 
luftfartssikkerhed varetager, bør unødige overlapninger undgås, og potentielle huller i sikkerheden bør lukkes, 
uden at forretningsprocedurer forstyrres unødigt.  

Denne vejledning udgør også en integreret del af den overordnede vejledning om implementeringen af ICS2.  

1.2 Anvendelsesområde 

Dette dokument indeholder en praktisk vejledning i procedurerne for luftfragtsikkerhedsmeddelelser, der er 
implementeret under EU's ICS2-system og de involverede interessenters driftsmiljø. Det beskriver også 
fallbackprocedurer og kommunikationskanaler, hvis der ikke findes ICS2 IT-komponenter (hos både 
toldmyndighederne og den økonomiske operatør) til automatisk udførelse af procedurerne. 

Dokumentet omhandler ikke de øvrige dele af anvendelsen af ICS2-systemet: indgivelse af summarisk 
indpassageangivelse og tilknyttede datakrav, validering, afvisning og registrering af summariske 
indpassageangivelser, detaljeret indhold af meddelelser og meddelelser om resultat af risikoanalyse, 
risikoanalyseprocedurer mellem toldmyndighederne osv. Disse aspekter dækkes af andre dele af den 
overordnede vejledning om implementeringen af ICS2. 

1.3 Målgruppe 

Målgruppen for dette dokument er: 

 repræsentanter for medlemsstaterne  

 repræsentanter for erhvervsorganisationer og deres medlemmer 

 personer involveret i ICS2-projektet 

 personer, der indgiver en summarisk indpassageangivelse. 

1.4 Dokumentets opbygning 

Dette dokument indeholder følgende kapitler: 

 Kapitel Error! Reference source not found. – Error! Reference source not found.: beskriver 
dokumentets anvendelsesområde og formål 

 Kapitel 2 – Error! Reference source not found.: forklarer baggrunden for ICS2-projektet, PLACI-data og 
meddelelser 

 Kapitel 3 – Error! Reference source not found.: forklarer den gældende EU-lovgivning 

 Kapitel 4 – Error! Reference source not found.: beskriver meddelelsesproceduren i detaljer, de 
meddelelser, der udveksles, og de koder, der skal anvendes 

 Kapitel 5 – Error! Reference source not found.: forklarer den procedure, der skal følges, hvis IT-
systemerne ikke er tilgængelige 
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 Error! Reference source not found. – giver en detaljeret vejledning til postoperatører. 

 Error! Reference source not found.. 

1.5 Referencedokumenter og relevante dokumenter 

1.5.1 Referencedokumenter 

Ref. Titel Reference Version Dato 

R01 ICS2 Common Functional System Specifications ICS-CFSS 1.14 29. november 2019 

R02 ICS2 Common message implementation guidance   
skal 

fastlægges 
 

R03 ICS2 Business Continuity Plan  
skal 

fastlægges 
 

R04 
Joint WCO-ICAO Guiding Principles for Pre-
Loading Advance Cargo Information 

   

R05 
Kommissionens gennemførelsesafgørelse 
C(2015) 8005 

   

R06 
Kommissionens gennemførelsesforordning (EU) 
2015/1998 

   

R07 ICAO Aviation Security Manual, Doc. 8973    

R08     

R09     

Tabel 1: Referencedokumenter 

1.6 Forkortelser og akronymer 

Forkortelse/akronym Definition 

AC Vurdering færdiggjort (Assessment Complete) 

ACC3 Luftfragt- eller postselskab, der flyver til EU fra en tredjelandslufthavn 

AVSEC Luftfartssikkerhed (security) 

CFSS 
Fælles funktionelle systemspecifikationer (Common Functional System 
Specifications) 

CSD Forsendelsens sikkerhedserklæring (Consignment Security Declaration) 

DNL Må ikke bringes om bord (Do Not Load) 

DO D Udpeget operatør på bestemmelsesstedet (Designated operator at destination) 

DO O Udpeget operatør på oprindelsesstedet (Designated operator at origin) 

eCSD 
Forsendelsens elektroniske sikkerhedserklæring (Electronic Consignment 
Security Declaration) 

ENS Summarisk indpassageangivelse 

EO Økonomisk operatør 

EU Den Europæiske Union 

FoS Ramme for standarder (Framework of Standards) 

GHA Ground handling-agent 

HAWB Speditørluftfragtbrev (House air waybill) 

HRCM Fragt og post med høj risiko (High Risk Cargo and Mail) 

ICAO 
Organisationen for International Civil Luftfart (International Civil Aviation 
Organization) 

ICS2 Importkontrolsystem 2 

IE Udveksling af oplysninger (Information exchange) 
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IED Improviseret eksplosiv anordning (Improvised explosive device) 

IID Improviseret brandanordning (Improvised incendiary device) 

JWGACI 
Fælles ICAO-arbejdsgruppe om forudgående fragtinformation (Joint ICAO WCO 
Working Group on Advance Cargo Information) 

KC3 Kendt befragter fra et tredjeland (Third Country Known Consignor) 

MAWB Hovedluftfragtbrev (Master air waybill) 

MS Medlemsstat 

PLACI 
Forudgående fragtinformation før lastning (Pre-loading advance cargo 
information) 

RA3 
Sikkerhedsgodkendt fragtagent fra et tredjeland (Third Country Regulated 
Agent) 

RFI Anmodning om oplysninger (Request for Information) 

RFS Anmodning om screening (Request for Screening) 

UPU Verdenspostunionen 

WCO Verdenstoldorganisationen 

Tabel 2: Forkortelser og akronymer 

1.7 Definitioner 

Udtryk Definition 

ACC3 Luftfragt- eller postselskab, der flyver til EU fra en tredjelandslufthavn 

PLACI-data 
Forudgående fragtinformation før lastning (PLACI) omfatter befragters navn og 
adresse, modtagers navn og adresse, antal kolli, bruttovægt, varebeskrivelse og 
transportreferencenummer (HAWB/MAWB). 

PLACI-risikoanalyse 

Forud for lastning af luftfragt udløses der en risikoanalyseprocedure ved 
modtagelsen af de 7+1 PLACI-data, der kræves som minimum. Proceduren 
vedrører alene opdagelse af en umiddelbar risiko for luftfarten som følge af en 
monteret improviseret eksplosiv anordning (IED) eller en improviseret 
brandanordning (IID), eksempelvis en bombe på et luftfartøj, som kan føre til 
ødelæggelse af luftfartøjet og/eller tab af menneskeliv. PLACI-analysen har 
derfor ikke til formål at vurdere eller bekræfte effektiviteten af de 
luftfartssikkerhedsforanstaltninger, der anvendes af aktørerne i 
forsyningskæden, eller måle, hvorvidt disse bestemmelser overholdes, eller 
dublere dem. I forbindelse med lufttransport (almindelig fragt, 
postforsendelser og ekspresforsendelser) kan der ved risikoanalysen forud for 
lastning identificeres andre sikkerheds- og sikringsrelaterede risici end den 
ovennævnte. Dette resultat tages i betragtning under den videre risikoanalyse 
inden ankomst, men det hindrer ikke, at fragt bringes om bord på luftfartøjet 
på afgangsstedet til EU. 

Postforsendelse 
Omfatter varer eller anden korrespondance, der er placeret i en postpakke, 
som transporteres under en postoperatørs ansvar i overensstemmelse med 
Verdenspostunionens bestemmelser. 

Tabel 3: Definitioner 
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2 BAGGRUND 

Efter luftfragtsikkerhedshændelsen i Yemen blev ACC3-luftfartsordningen (Air cargo or mail carrier operating 
into the EU from a third country airport – ACC3 (luftfartsselskab, der bringer luftfragt- eller posts til EU fra en 
tredjelandslufthavn – ACC3)) indført. Den finder anvendelse, og der er indsamlet gennemførelseserfaringer 
gennem årene. 

Med hensyn til told er der indført lovgivning med krav om forudgående fragtinformation før lastning (PLACI) for 
et reduceret datasæt (7+1-data) og med angivelse af tre meddelelsestyper for luftfragt (dvs. meddelelse til 
orientering, screening af fragt og post med høj risiko og må ikke bringes om bord). Ordningen træder i kraft 
samtidig med release 1 af ICS2 (importkontrolsystem 2) for et begrænset omfang af lufttrafikken, navnlig 
ekspresforsendelser af varer og postforsendelser. Release 1 forventes at blive sat i drift den 15. marts 2021. 
Release 2 af ICS2 vil – med hensyn til PLACI-ordningen – udvide disse nye foranstaltninger til al luftfragt, 
herunder også almindelig fragt under luftfartsselskabers og speditørers ansvar. 

EU-lovgivningen og IT-udviklingen er baseret på erfaringerne og undersøgelserne under EU's PRECISE-projekt 
(Preloading Consignment Information on Secure Entry), den tidsbegrænsede undersøgelse, der blev udført af 
de franske toldmyndigheder (Express pilot/AMAS), de tyske toldmyndigheders pilotprojekt, de britiske 
toldmyndigheders tidsbegrænsede pilotprojekt (PREDICT) og aktiviteterne under EU's pilotprojekt vedrørende 
posttjenester. EU holder også øje med det amerikanske ACAS. 

Internationalt har PLACI-principperne, dvs. krav om forudgående fragtinformation før lastning og udstedelse af 
meddelelser, udviklet sig til et aftalt koncept.  

I 2015 blev disse principper medtaget i WCO's ramme for standarder SAFE. PLACI-konceptet for et reduceret 
datasæt (7+1-data defineret som bilag II i SAFE-rammen (tre meddelelsestyper: anmodning om information, 
anmodning om screening af fragt og post med høj risiko, må ikke bringes om bord) blev indført. 

Gennem fælles retningslinjer for PLACI mellem WCO og ICAO indgår toldmyndighederne og aktørerne inden for 
civil luftfart internationale aftaler om grundlæggende PLACI-begreber og -principper på højt niveau. (Error! 
Reference source not found. Error! Reference source not found..)  
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3 RELEVANT EU-LOVGIVNING 

3.1 ACC3-ordningen  

Ordningen med ACC3'er (Air cargo or mail carrier operating into the EU from a third country airport – ACC3), 
som blev oprettet ved Kommissionens gennemførelsesforordning (EU) 2015/1998 og afgørelse C(2015) 8005, 
bestemmer, at fragt og post, der flyves til EU fra et tredjeland, skal screenes i overensstemmelse med EU's krav 
vedrørende screening af luftfragt, medmindre den kommer fra en lufthavn, der er beliggende i et land, som er 
fritaget for disse regler. Anvendelsen af sådan kontrol skal sikres af ACC3 eller, hvis det er relevant, af en EU-
sikkerhedsgodkendt fragtagent fra et tredjeland (RA3), fra hvilken et ACC3 modtager fragt eller post. 

Fragt- eller postforsendelser, der modtages til transport til EU, skal, medmindre de er fritaget, underkastes 
følgende kontrol. Forsendelser til EU skal flyves ind i EU af et luftfartsselskab, der er blevet udpeget som et 
ACC3 af en EU-medlemsstat, som skal sørge for:  

 at fysisk screening af forsendelsen foretages under dets ansvar eller en RA3's ansvar, eller  

 at forsendelser behandles gennem en sikker forsyningskæde, som har været underlagt en EU-
godkendt kendt befragter fra et tredjeland (KC3), og leveres direkte til ACC3 eller gennem en RA3, som 
også er ansvarlig for udstedelse af sikkerhedsstatus. 

Skærpede kontrolforanstaltninger inden deres ombordtagning på et luftfartøj til EU skal gælde for fragt- og 
postforsendelser, der anses for at udgøre en høj risiko (HRCM) baseret på EU's integrerede kriterier for 
vurdering af luftfartssikkerhed. Parallelt hermed og på globalt plan har ICAO defineret fragt med høj risiko og 
udviklet yderligere mekanismer til kontrol med luftfragt. 

Mens grundlæggende screening af fragt eller post bekræftes og dokumenteres ved hjælp af en 
forsendelsessikkerhedserklæring (CSD), som indeholder den relevante sikkerhedsstatus for forsendelsen med 
angivelse af SCO (der betyder, at forsendelsen kun er sikret til transport med fragt- og postfly) eller SPX (der 
betyder, at forsendelsen er sikret til transport med passager-, fragt- og postfly), er screening af fragt med høj 
risiko angivet med sikkerhedsstatussen SHR (der betyder, at forsendelsen er sikret til transport med passager-, 
fragt- og postfly i overensstemmelse med de krav, der gælder for højrisikoforsendelser). Erklæringer om 
sikkerhedsstatus udstedes af RA3 eller luftfartsselskabet. 

3.2 ICS2 

Siden gennemførelsen af EU's toldsikkerhedsforskrifter i 2011 har toldmyndighederne i medlemsstaterne haft 
ansvaret for at sikre, at der primært af sikkerhedshensyn foretages en komplet risikoanalyse. Operationelt 
anvender toldmyndighederne et system med forhåndsanmeldelse af fragt (importkontrolsystem – ICS), som er 
kædet sammen med deres nationale risikostyringssystemer. De skal beslutte, hvilke foranstaltninger der skal 
træffes for at reducere risici, der eventuelt identificeres (f.eks. handling fra den økonomiske operatørs side 
eller toldkontrol hos forskellige led i forsyningskæden).  

Foranlediget af Yemenhændelsen i oktober 2010 foretog EU og medlemsstaterne en detaljeret operationel, 
politisk og juridisk gennemgang, der udmøntede sig i EU's strategi og handlingsplan for toldrisikostyring. Dette 
har ført til retlige (som en del af EU-toldkodeksen – Rådets forordning (EU) nr. 952/2013 og dens 
gennemførelsesbestemmelser), operationelle og IT-relaterede ændringer i ordningen for forudgående 
fragtinformation. Reformen har til formål at give toldmyndighederne bedre værktøjer til at analysere og 
reagere på nye sikkerhedstrusler mod forsyningskæderne på tværs af alle transportformer.  

I forbindelse med luftfragt og luftpost sætter den næste generation af EU's ordning for forudgående 
fragtinformation – ICS2 – medlemsstaterne i stand til at analysere fragtdata forud for lastning i et tredjeland og 
anvender – som en foranstaltning, der supplerer ACC3-ordningen – elektroniske risikovurderings- og -
reduktionsforanstaltninger.  

ICS2 sikrer: 

 indsamling og analyse af forudgående information om luftfragt og luftpost før lastning på et luftfartøj i 
et tredjeland, der flyver til EU 

 elektronisk risikovurdering af denne information foretaget af toldmyndighederne i realtid 

 iværksættelsen af alle risikoreducerende foranstaltninger, der anses for hensigtsmæssige af 
toldmyndigheder og økonomiske operatører i forhold til det identificerede risikoniveau for fragt og 
post, der er bestemt til EU.  
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Risikovurderingen efter indgivelsen af data forud for lastning (PLACI) har alene fokus på at opdage en 
umiddelbar sikkerhedsrisiko for luftfarten, dvs. ombordtagning af genstande, der er forbudt i henhold til 
lovgivningen om luftfartssikkerhed, som kan føre til ødelæggelse af luftfartøjet og/eller tab af menneskeliv, 
f.eks. en samlet improviseret eksplosiv eller brandbar anordning (IED eller IID) (en bombe). 

Følgende risikoreducerende foranstaltninger er fastsat i gennemførelsesforordningen til toldkodeksen: 

 anmodning om yderligere detaljer om oplysningerne (datakvalitet og korrekt meddelelse), en såkaldt 
RFI-meddelelse, og det tilsvarende svar på anmodningen om detaljer 

 anmodning om screening af fragt og post med høj risiko ved brug af EU's foranstaltninger inden for 
civil luftfart, en såkaldt RFS-meddelelse, og det tilsvarende svar på anmodningen om screening af fragt 
og post samt 

 må ikke bringes om bord (Do Not Load), en såkaldt DNL-meddelelse. 

De økonomiske operatører, som toldmyndighederne retter disse risikoreducerende foranstaltninger til, har 
pligt til at overholde disse meddelelser. 

Risikoreducerende foranstaltninger skal udføres så effektivt og virkningsfuldt som muligt, dvs. med de mindste 
forstyrrelser af forsyningskæden, så tidligt som muligt og senest inden lastning af fragt eller post på et luftfartøj 
i den sidste lufthavn inden indførsel i EU's toldområde.  

Fra et operationelt og teknisk perspektiv anses RFI- og RFS-meddelelser for risikoreducerede meddelelser, der 
udløses i løbet af den igangværende toldrisikoanalyse. De har til formål at sætte toldmyndighederne i stand til 
at imødegå identificerede bekymringer vedrørende en potentiel risiko for luftfragtsikkerheden i en bestemt 
forsendelse. Det er derfor af afgørende betydning, at den økonomiske operatør, som disse meddelelser er 
rettet til, fremsender et rettidigt og hensigtsmæssigt svar, således at toldmyndighederne kan foretage en 
fuldstændig risikoanalyse. Så længe toldmyndighederne ikke kan afslutte risikoanalysen på grund af en 
ubesvaret anmodning om RFI eller RFS, kan varerne i princippet bevæge sig hele vejen gennem 
forsyningskæden indtil den lufthavn, hvorfra fragten eller posten afsendes til EU's toldområde (sidste 
afgangssted).  

I modsætning til RFI og RFS repræsenterer en DNL-meddelelse fra toldmyndighederne til en økonomisk 
operatør en færdiggjort risikoanalyse og som sådan toldmyndighedernes afgørelse på grundlag af denne 
analyse, som har fastslået, at en bestemt forsendelse udgør en overhængende trussel mod 
luftfragtsikkerheden. 

Hvis toldmyndighederne afslutter en risikoanalyse, og der ikke blev konstateret en trussel mod 
luftfragtssikkerheden, da analysen blev udført (f.eks. på grundlag af den tilgængelige viden eller efterretninger 
på dette tidspunkt), udsteder toldmyndighederne en meddelelse om færdiggjort vurdering til den økonomiske 
operatør, der indgav PLACI-data. Med meddelelsen om færdiggjort vurdering meddeles den eller de relevante 
økonomiske operatører, at toldmyndighederne har færdiggjort risikoanalysen, og at der ikke kræves yderligere 
handling fra den eller de økonomiske operatører, der er involveret i den pågældende transaktion. 

Samarbejdet mellem forskellige myndigheder og økonomiske operatører skal defineres klart på nationalt plan, 
herunder kommunikationskanalerne i form af meddelelsesprotokoller. Detaljerne om de forskellige 
forretningsmodeller for luftfragt (ekspres eller post) bør tages i betragtning.  

Alle berørte interessenter fremsender meddelelser (vurdering færdiggjort, RFI, RFS eller DNL) og gør deres 
yderste for at besvare dem rettidigt. 
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4 MEDDELELSESPROCEDURER I YDERLIGERE OPERATIONELLE DETALJER 

4.1 PLACI-risikoanalyse  

Forud for lastning af luftfragt udløses der en risikoanalyseprocedure ved modtagelsen af den summariske 
indpassageangivelse, der indeholder de krævede PLACI-data. PLACI-risikovurderingen har alene fokus på at 
opdage en umiddelbar sikkerhedsrisiko for luftfarten, dvs. ombordtagning af genstande, der er forbudt i 
henhold til lovgivningen om luftfartssikkerhed, som kan føre til ødelæggelse af luftfartøjet og/eller tab af 
menneskeliv, f.eks. en samlet improviseret eksplosiv eller brandbar anordning (IED eller IID) (en bombe). Hvis 
PLACI-risikoanalysen afslører en anden type potentiel sikkerhedsrisiko (ikke vedrørende luftfragtsikkerhed), 
tages dette resultat i betragtning under den videre risikoanalyse inden ankomst, men det hindrer ikke, at fragt 
bringes om bord i luftfartøjet. 

Leveringen af PLACI-data bør ikke hindre eller forsinke strømmen af fragtbevægelser i forsyningskæden 
unødigt. Hvis toldmyndighederne meddeler operatøren, at de har betydelige uløste betænkeligheder som følge 
af PLACI-risikoanalysen, som vedrører luftfragtsikkerhed, må fragten først bringes om bord i luftfartøjet, når 
der er truffet de nødvendige foranstaltninger for at reducere risikoen. Alle berørte interessenter skal gøres 
deres yderste for at fremsende meddelelser (vurdering færdiggjort, RFI, RFS eller DNL) og svar vedrørende 
disse meddelelser.  

 

Faktorer, der skal tages i betragtning, og meddelelsestyper (RFI, RFS og DNL) 

PLACI-data er ufuldstændige Summarisk indpassageangivelse skal afvises 

PLACI-risikoanalyse færdiggjort Ingen yderligere handling – vurdering færdiggjort (AC) 

Data er ikke udførlige Anmodning om oplysninger (RFI) 

Potentiel sikkerhedsrisiko Anmodning om screening (RFS) 

Sikkerhedsrisiko bekræftet Må ikke bringes om bord (DNL) 

 

Meddelelsesscenarier  

 

Figur 1: Oversigt over meddelelsesscenarier 
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Der er ingen obligatorisk rækkefølge med hensyn til udstedelse af de forskellige meddelelsestyper. Det kræves 
f.eks. ikke, at der først udstedes en RFI, hvis situationen allerede kræver, at der udstedes en RFS eller DNL. 
Enhver afgørelse om udstedelse af en meddelelse skal dog stå i et rimeligt forhold til den risiko, der skal 
imødegås.  

Det er desuden vigtigt at understrege, at en meddelelse altid kræver et svar fra den økonomiske operatør, 
uanset opfølgningen på meddelelsen. En økonomisk operatør skal altid besvare en meddelelse. Den 
økonomiske operatørs svar på en meddelelse medfører ikke automatisk, at risikoanalysen afsluttes. 
Toldmyndighederne vil inddrage oplysningerne i svarene på meddelelserne i deres risikoanalyse og vil endelig 
udstede en meddelelse om færdiggjort vurdering (AC) eller en DNL-meddelelse. Den økonomiske operatørs 
svar på RFI- og RFS-meddelelsen bør ikke sidestilles med en meddelelse om færdiggjort vurdering (inden der 
udstedes en meddelelse om færdiggjort vurdering, skal den økonomiske operatør først sende et svar)2. 
Afslutning af en meddelelse er den første del af afslutningen af risikoanalysen. 

 

Figur 2: Meddelelsesprocedure 

4.2 PLACI-data er ikke fuldstændige 

Selv om der officielt ikke er tale om en meddelelse, er der en sammenhæng med RFI-meddelelsen, da den 
vedrører kravene til PLACI-data. Hvis PLACI-dataelementerne er ufuldstændige (dvs. mangler obligatoriske 
dataelementer) eller ikke er i overensstemmelse med de aftalte ICS2-systemspecifikationer, afvises den 
summariske indpassageangivelse, og der sendes en fejlmeddelelse til den økonomiske operatør.  

Dette betyder, at den økonomiske operatør ikke har overholdt kravene til PLACI-data. Den økonomiske 
operatør skal reagere på en sådan fejlmeddelelse så hurtigt som muligt og inden for den lovbestemte frist 
indgive PLACI-data, som er både korrekte og fuldstændige. 

I tilfælde af tekniske problemer, hvor den økonomiske operatør mener, at data er blevet indgivet i 
overensstemmelse med kravene, bør den økonomiske operatør så hurtigt som muligt kontakte den nationale 
ICS2-helpdesk hos den medlemsstats toldmyndigheder, som dataene blev sendt til. Med hensyn til de 
operationelle procedurer, der anvender ICS2-helpdesken, henvises der til den særskilte vejledning [link til 
dokumentet indsættes, når det bliver tilgængeligt – projektet er i gang].  

                                                                 

2 Af hensyn til overskueligheden omfatter denne præsentation ikke tilfælde, hvor en DNL kan udstedes direkte på et hvilket som helst trin.  
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4.3 Ingen yderligere handling – vurdering færdiggjort (AC) 

På grundlag af de foreliggende erfaringer forventes det, at "ingen yderligere handling" automatisk vil blive 
meddelt i langt de fleste sager uden deltagelse af en menneskelig faktor, dvs. en toldrisikoanalytiker. 

De PLACI-risikoanalyser, der gennemføres, bekræftes ved en AC-meddelelse (vurdering færdiggjort). AC-
meddelelsen kan genereres: 

 automatisk i langt de fleste tilfælde eller  

 som resultat af en afgørelse om manuel risikoreduktion truffet af en risikoanalytiker med ansvar for 
risikovurdering af luftfragtsikkerhed. 

I begge tilfælde sendes en AC-meddelelse af ICS2 til den økonomiske operatør, der indgiver PLACI-data. Den 
økonomiske operatørs modtagelse heraf er frivillig3.  

Hvis en operatør træffer en forretningsmæssig beslutning om at fortsætte med at bringe forsendelsen om bord 
på luftfartøjet uden færdiggjort vurdering, sker det for vedkommendes egen risiko. Der kan stadig være en 
igangværende risikovurdering, som kan føre til opfølgende anmodninger, som skal besvares. Luftfartsselskabet 
er ansvarligt for at afgøre, om det skal tillades at bringe en forsendelse, for hvilken en meddelelse er åben, og 
der ikke er modtaget en AC-meddelelse, om bord.  

Hvis der modtages nye efterretninger, kan AC-meddelelsen stadig efterfølges af en RFI-/RFS-/DNL-meddelelse. I 
et sådant tilfælde har den økonomiske operatør pligt til at følge op og overholde meddelelserne, selv om der 
tidligere er blevet udstedt en AC-meddelelse. Der kan være en operationel situation, hvor den økonomiske 
operatør allerede har lastet en forsendelse på det sidste luftfartøj, der er afgået mod EU. Sådanne situationer 
håndteres fra sag til sag mellem den pågældende myndighed og økonomiske operatør afhængigt af niveauet af 
det identificerede trusselsniveau (i tilfælde af en DNL-situation udløses f.eks. de 
luftfartssikkerhedsforanstaltninger, der er indført for en sådan situation).  

4.3.1 AC-meddelelse (IE3N03) 

En AC-meddelelse udstedes for hver speditørforsendelse (forsendelse omfattet af et speditørluftfragtbrev eller 
en postforsendelse) angivet i den summariske indpassageangivelse. En speditørforsendelse identificeres via 
transportdokumentet. 

4.3.1.1 Indhold af IE3N03-meddelelse 

Forekomme
r 

Dataklasse/-element Forklaring 

  IE3N03   

1..1 MRN Registreringsnummeret for den summariske 
indpassageangivelse 

1..1 Dato for færdiggørelse  Dato for færdiggørelse af risikovurderingen 

1..1 Vurdering færdiggjort   

0..1 Transportdokument (speditørniveau)   

1..1 Referencenummer Referencenummeret for transportdokumentet 
(speditørluftfragtbrev eller postforsendelsesnummer 
(S10)) 

1..1 Type Transportdokumentets type 

1..1 Ansvarlig medlemsstat   

1..1 Land  Medlemsstat, der er ansvarlig for risikovurderingen 

0..1 Repræsentant   

1..1 Identifikationsnummer: Repræsentantens EORI-nummer (hvis angivet i den 
summariske indpassageangivelse) 

0..1 Klarerer   

1..1 Identifikationsnummer: Klarererens EORI-nummer 

                                                                 

3  Oplysninger om meddelelserne og de tekniske muligheder for den økonomiske operatør, der indgiver PLACI-data, for at aktivere eller 

deaktivere AC-meddelelser kan findes i de fælles tekniske systemspecifikationer for ICS2. 
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4.4 Anmodning om oplysninger (RFI) 

Der bør sendes en anmodning om oplysninger for forsendelser, når risikoen for luftfartssikkerheden ikke kan 
vurderes fuldt ud ved hjælp af de første PLACI-data i den summariske indpassageangivelse. Toldmyndighederne 
bør så hurtigt som muligt fremsende sådanne anmodninger til den økonomiske operatør, der har indgivet den 
summariske indpassageangivelse med PLACI-dataene4.  

Den økonomiske operatør bør som svar fremsende de oplysninger, der anmodes om, for at sætte 
myndighederne i stand til at foretage risikovurderingen. Nogle økonomiske operatører giver de 
toldmyndigheder, der er ansvarlige for risikovurderingen, adgang til deres interne systemer for at mindske 
behovet for RFI-meddelelser. I løbet af denne procedure kan fragten fortsætte gennem forsyningskæden.  

4.4.1 Krav til organisatorisk og operationel tilgængelighed 

Alle aktører skal sørge for den nødvendige organisatoriske og operationelle tilgængelighed i overensstemmelse 
med følgende: 

Toldmyndighederne skal som afsender af RFI-meddelelsen sørge for: 

 tilgængelighed døgnet rundt 

 operationel tilgængelighed og kontaktoplysninger for toldmyndighederne (med civil luftfart afhængigt 
af den nationale ordning).  

 

Den økonomiske operatør skal som modtager af RFI-meddelelsen sørge for: 

 døgnbemandet centralt/enkelt kontaktpunkt (afhængigt af forretningsmodellen) og tilgængelighed 
døgnet rundt.  

 Den økonomiske operatør skal sørge for at have adgang til de oplysninger og dokumenter, der med 
sandsynlighed vil blive anmodet om, og den økonomiske operatør skal have etableret operationelle 
procedurer for besvarelse af anmodningen. 

 Der skal være en grænseflade til ICS2 eller i tilfælde af en postmodel også mellem de udpegede 
operatører på oprindelses- og bestemmelsesstedet for at støtte den nødvendige udveksling af 
meddelelser. 

4.4.2 Sprog 

Når der anvendes fritekst i meddelelser eller i kontakten mellem afsendere og modtagere af anmodninger, 
anbefales det på det kraftigste at anvende engelsk (navnlig for at undgå situationer, hvor de aktører, der er 
involveret i proceduren, spilder tid på at få tekster oversat). 

4.4.3 RFI-meddelelse (IE3Q02) 

RFI-meddelelsen sendes via ICS2 (som et lukket system) til den økonomiske operatør, der indgav dataene. 

Der findes to typer anmodninger, som toldmyndighederne kan vælge at udstede i RFI-meddelelsen, afhængigt 
af baggrunden: 

 anmodning om yderligere oplysninger fra den økonomiske operatør eller  

 ændring af den summariske indpassageangivelse.  

 

 

 

                                                                 

4  Hvis en summarisk indpassageangivelse med PLACI-data ikke indgives af luftfartsselskabet, fremsendes RFI-meddelelsen ikke til 

luftfartsselskabet, da PLACI-datasættet ikke indeholder luftfartsselskabets identitet.  
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Figur 3: Udveksling af RFI-meddelelse 

Disse to typer anmodninger kan udstedes uafhængigt, og der er ingen generel regel for forløbet. I nogle 
specifikke tilfælde kan toldmyndighederne dog følge op efter modtagelsen af de yderligere oplysninger med en 
RFI-anmodning, hvor den økonomiske operatør anmodes om at ændre angivelsen.  

Nogle økonomiske operatører giver de toldmyndigheder, der er ansvarlige for risikovurderingen, adgang til 
deres interne systemer for at mindske behovet for RFI-meddelelser. De økonomiske operatører vælger selv, om 
de vil benytte denne mulighed, og det sker i givet fald efter aftale med den toldmyndighed, der er ansvarlig for 
risikoanalysen, fra sag til sag.  

4.4.4 Anmodning om yderligere oplysninger 

Der udstedes en anmodning om yderligere oplysninger, hvis der er behov for uddybning af de PLACI-data, der 
allerede er indgivet, så toldmyndighederne kan få flere baggrundsoplysninger (f.eks. baseret på luftfragtbrev, 
samlet fragtmanifest, kommerciel faktura osv.) og/eller støttedokumenter.  Denne meddelelse udløses af en 
manuel procedure (fra toldmyndighedernes side), når en bestemt forsendelse er blevet forelagt analytikeren 
efter en automatisk risikovurdering.  

Den økonomiske operatørs svar på denne anmodning medtages i den manuelle risikoanalyse.  

4.4.4.1 Indhold af IE3Q02-meddelelse 

Forekomme
r 

Dataklasse/-element Forklaring 

  IE3Q02   

1..1 Udstedelsesdato Datoen for RFI-anmodningen 

1..1 MRN Registreringsnummeret for den summariske 
indpassageangivelse 

1..1 Ansvarlig medlemsstat   

1..1 Land Den medlemsstat, der udsteder RFI-meddelelsen 

0..1 Repræsentant   

1..1 Identifikationsnummer: Repræsentantens EORI-nummer (hvis angivet i den summariske 
indpassageangivelse) 

0..1 Transportdokument 
(speditørniveau) 

  

1..1 Referencenummer Referencenummeret for transportdokumentet 
(speditørluftfragtbrev eller postforsendelsesnummer (S10)) 

1..1 Type Transportdokumentets type 

1..1 Klarerer   

1..1 Identifikationsnummer: Klarererens EORI-nummer 

1..99 Oplysninger om anmodning   

1..1 Referencenummer for 
anmodning 

Entydig identifikator for anmodning  

1..1 Anmodningstype Når en RFI udstedes med anmodning om yderligere 
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oplysninger, anvendes koden "RFI" 

0..99 Dokumentation Se Error! Reference source not found. Error! Reference source 
not found. 

1..1 Referencenummer  Referencenummeret for støttedokumentet som angivet i den 
summariske indpassageangivelse 

1..1 Type  Dokumenttypen som angivet i den summariske 
indpassageangivelse 

0..99 Yderligere oplysninger Se Error! Reference source not found. Error! Reference source 
not found. 

0..1 Kode Koderne "B10", "B20", "C10", "D10" og "S10" kan anvendes 

0..1 Tekst  

0..1 Informationstype Standardkoden "R1" anvendes 

 

4.4.4.2 Dokumentation 

Denne klasse anvendes, hvis støttedokumenterne er angivet i den summariske indpassageangivelse (ikke et 
obligatorisk PLACI-dataelement, men for en summarisk indpassageangivelse for en postforsendelse kan der 
angives flere data, som er nødvendige i fasen forud for ankomst), og risikoanalytikeren skal kun have leveret 
det binære billede af et specifikt dokument. I dette tilfælde angives dokumentets type og referencenummer. 

4.4.4.3 Yderligere oplysninger 

Klassen yderligere oplysninger anvendes til at meddele instrukserne fra risikoanalytikeren om, hvilke yderligere 
oplysninger den økonomiske operatør skal indgive. Denne klasse kan gentages flere gange for at udstede flere 
anvisninger for den samme speditørforsendelse. 

Der kan anmodes om yderligere oplysninger som en del af denne RFI-type, også om valgfrie underfelter i PLACI-
datasættet, f.eks. telefonnumre (fastnet eller mobiltelefon) eller e-mailadresser. Den økonomiske operatør kan 
angive sådanne oplysninger allerede i den oprindelige summariske indpassageangivelse. 

Kode for yderligere oplysninger: 

Kode Beskrivelse 

B10 Angiv befragterens telefonnummer og e-mailadresse(r) 

B20 Angiv modtagerens telefonnummer og e-mailadresse(r) 

C10 Bekræft PLACI-dataelementer 

D10 Angiv alle tilgængelige dokumenter 

S10 Angiv oplysninger om, hvorvidt der er udført screening af fragt og post med høj risiko 

 

Yderligere oplysninger (tekst): 

Dette dataelement bruges af risikoanalytikeren sammen med forskellige koder for yderligere oplysninger til at 
angive mere detaljerede oplysninger om anmodningen: 

Kode Anvendt tekst Beskrivelse 

B10 Nej  

B20 Nej  

C10 Ja Toldmyndighederne vil præcisere, at de ønsker at få bekræftet et specifikt 
PLACI-dataelement. 

D10 Nej  
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S10 Nej  

 

Eksempler:  

Kode Tekst Eksempel på anmodning 

B20  Den økonomiske operatør forventes at opgive modtagerens telefonnummer 
og/eller e-mailadresse. 

C10 Modtagerens navn "Beautiful Angel" er modtagerens navn. I dette tilfælde bør den økonomiske 
operatør bekræfte, at de angivne oplysninger er korrekte i forhold til den 
tilgængelige dokumentation.  

C10 Befragterens 
postnummer 

Den økonomiske operatør forventes at kontrollere det 
befragterpostnummer, der er angivet i den summariske 
indpassageangivelse, i andre kilder. 

D10  Den økonomiske operatør forventes at vedhæfte billeder af alle 
tilgængelige dokumenter, der ledsager forsendelsen, som bilag. 

S10  Den økonomiske operatør forventes at oplyse, om der er udført screening af 
fragt og post med høj risiko. Hvis ja, oplyses metoden for og resultatet af 
denne screening. 

 

4.4.5 Anmodning om ændring 

PLACI-dataene skal ændres, hvis PLACI-dataene er af "utilstrækkelig" eller uacceptabel kvalitet til en 
risikoanalyse. I tilfælde af en ændring genstartes risikoanalysen, navnlig for at få systemet til at foretage de 
automatiske risikoanalyser, og den ændrede fil medtages i den åbne og igangværende risikoanalyse, der 
behandles af risikoanalytikeren.  

4.4.5.1 Indhold af IE3Q02-meddelelse 

Forekomme
r 

Dataklasse/-element Forklaring 

  IE3Q02   

1..1 Udstedelsesdato Datoen for RFI-anmodningen 

1..1 MRN Registreringsnummeret for den summariske 
indpassageangivelse 

1..1 Ansvarlig medlemsstat   

1..1 Land Den medlemsstat, der udsteder RFI-meddelelsen 

0..1 Repræsentant   

1..1 Identifikationsnummer: Repræsentantens EORI-nummer (hvis angivet i den summariske 
indpassageangivelse) 

0..1 Transportdokument 
(speditørniveau) 

  

1..1 Referencenummer Referencenummeret for transportdokumentet 
(speditørluftfragtbrev eller postforsendelsesnummer (S10)) 

1..1 Type Transportdokumentets type 

1..1 Klarerer   

1..1 Identifikationsnummer: Klarererens EORI-nummer 

1..99 Oplysninger om anmodning   

1..1 Referencenummer for 
anmodning 

Entydig identifikator for anmodning  

1..1 Anmodningstype Når en RFI udstedes med anmodning om ændring af den 
summariske indpassageangivelse, anvendes koden "AMD" 
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0..99 Yderligere oplysninger Se Error! Reference source not found. Error! Reference source 
not found. 

0..1 Kode Koderne "A10", "A20", "A30", "A40", "A50", "A60" og "A70" 
anvendes 

0..1 Tekst   

0..1 Informationstype  Standardkoden "R1" anvendes 

 

4.4.5.2 Yderligere oplysninger 

Klassen yderligere oplysninger anvendes til at meddele instrukserne fra risikoanalytikeren om, hvilke PLACI-
dataelementer der skal ændres af den økonomiske operatør. Denne klasse kan gentages flere gange for at 
udstede flere anvisninger for den samme speditørforsendelse. 

 

Koder for yderligere oplysninger: 

Kode Beskrivelse 

A10 Ændring af befragterens navn 

A20 Ændring af befragterens adresse 

A30 Ændring af modtagerens navn 

A40 Ændring af modtagerens adresse 

A50 Ændring af antallet af pakker 

A60 Ændring af varebeskrivelsen 

A70 Ændring af bruttomassen 

 

Yderligere oplysninger (tekst): 

Dette dataelement kan bruges sammen med en kode for yderligere oplysninger til at give mere detaljerede 
oplysninger om anmodningen. 

Eksempler:  

Kode Tekst Eksempel på anmodning 

A10 befragterens navn 
"ABCD123" 

Befragterens navn behøver ikke ligne et virkeligt navn. Det bør kontrolleres, 
og korrigeres via ændringen af den summariske indpassageangivelse, hvis det 
ikke er korrekt. 

A20 Gade/vej er det 
samme som bynavn 

Befragterens navn, hvor gade/vej er det samme som stednavn. Den 
økonomiske operatør forventes at korrigere de fejlagtige oplysninger. 

A20 Stavefejl i 
befragterens by 

Befragterens adresse med en stavefejl: Når stavefejlen er korrigeret, ændrer 
den økonomiske operatør PLACI-dataene. 

 

4.4.6 RFI-svarmeddelelse (IE3R02) 

RFI-svarmeddelelsen skal først sendes af den økonomiske operatør som svar på anmodningen om yderligere 
oplysninger. Denne meddelelse kan desuden sendes som svar på anmodningen om ændring, hvis det ikke er 
muligt at efterkomme anmodningen, f.eks. hvis den økonomiske operatør ikke har de nødvendige data. 

Operatørerne kan også fremlægge alle de oplysninger, de anser for nødvendige (f.eks. resultater af en evt. 
screening).  
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4.4.6.1 Indhold af IE3R02-meddelelse 

Forekomme
r 

Dataklasse/-element Forklaring 

  IE3R02   

1..1 Udstedelsesdato Datoen for RFI-svaret 

1..1 MRN Registreringsnummeret for den summariske 
indpassageangivelse 

1..1 Ansvarlig medlemsstat   

1..1 Land Den medlemsstat, der har udstedt RFI-meddelelsen 

0..1 Repræsentant   

1..1 Identifikationsnummer: Repræsentantens EORI-nummer (hvis angivet i den 
summariske indpassageangivelse) 

1..1 Klarerer   

1..1 Identifikationsnummer: Klarererens EORI-nummer 

1..99 Svar på anmodning om yderligere 
oplysninger 

  

1..1 Referencenummer for anmodning Entydig identifikator for anmodning  

0..99 Yderligere oplysninger  Se Error! Reference source not found. Error! Reference 
source not found. 

0..1 Kode Koderne "A00", "B00", "B01", "C00", "C01", "D00", "D01", 
"D02", "S00" og "S01" anvendes 

0..1 Tekst  

0..1 Informationstype Standardkoden "R2" anvendes 

0..9 Binært bilag  Se Error! Reference source not found. Error! Reference 
source not found. 

1..1 Identifikation   

1..1 Filnavn   

1..1 MIME   

0..1 Beskrivelse   

 

4.4.6.2  Yderligere oplysninger 

De yderligere oplysninger skal gives ved anvendelse af de relevante koder og tekstoplysninger. Klassen 
yderligere oplysninger kan gentages flere gange for at tage højde for alle de nødvendige koder. 

Kode for yderligere oplysninger: 

Kode Beskrivelse 

A00 Det er ikke muligt at foretage ændringer 

B00 Yderligere oplysninger kan ikke gives 

B01 Der er angivet yderligere oplysninger 

C00 PLACI-dataelement er ikke bekræftet 

C01 PLACI-dataelement er bekræftet 

D00 Der kan ikke vedlægges dokumenter 

D01 Dokumenter er vedlagt 

D02 Der er angivet yderligere oplysninger 

S00 Screening af fragt og post med høj risiko er ikke udført 
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S01 Screening af fragt og post med høj risiko er udført 

Yderligere oplysninger (tekst): 

Dette dataelement bruges sammen med forskellige koder for yderligere oplysninger til at angive de 
oplysninger, der anmodes om, eller en forklaring. 

Kode Anvendt tekst Beskrivelse 

A00 Nej  

B00 Nej  

B01 Ja  Teksten bør indeholde de oplysninger, der blev anmodet om.  

C00 Ja PLACI-indgiveren skal som supplement til dette svar ændre den oprindelige 
PLACI-indgivelse 

C01 Nej  

D00 Nej  

D01 Nej Der skal ikke angives tekstoplysninger. Dokumenterne bør dog vedhæftes 
som binære bilag (se Error! Reference source not found. Error! Reference 
source not found.). Dokumenterne kan f.eks. være faktura, eCSD, ladelister 
eller transportdokumenter. 

D02 Ja Denne kode kan bruges som svar på RFI-koden "D", hvis der er udført en 
HRCM-screening, og den økonomiske operatør vil meddele 
toldmyndighederne resultatet heraf. Teksten bør indeholde: "HRCM-
screening er udført/Metode: (angiv koden/koderne for screeningsmetoden 
"AOM", "CMD", "EDD", "EDS", "ETD", "PHS", "VCK" eller "XRY")/resultat: 
("Alarm" eller "Ingen alarm") 

S00 Nej  

S01 Ja Metoden for og resultatet af screeningen skal angives. Teksten bør 
indeholde: Metode: (angiv koden/koderne for screeningsmetoden "AOM", 
"CMD", "EDD", "EDS", "ETD", "PHS" "VCK" eller "XRY")/resultat: ("Alarm" 
eller "Ingen alarm") 

 

Eksempler:  

Kode for 
RFI-
anmodning 

Tekst i RFI-
anmodning 

Kode for 
RFI-svar 

Tekst i RFI-svar Forklaring 

A20 Gade/vej er det 
samme som 
bynavn 

A0 Gade/vej findes ikke. 
Stednavn anvendt som 
løsning 

Den økonomiske operatør blev 
anmodet om at ændre 
befragterens adresse, hvor 
gade/vej er det samme som 
bynavn. Når det er bekræftet, at 
der ikke findes et gadenavn for 
landsbyen eller stedet, bruges 
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denne løsning af den økonomiske 
operatør5.  Der udløses ingen 
ændring. 

B20 - B01 +32123456789 Hvis modtagerens telefonnummer 
er tilgængeligt, angives det.  

Telefonnummeret bør have det 
internationale telefonnummer som 
defineret i ITU-T Recommendation 
E.123 (02/2001): "+ "landekode" 
telefonnummer" 

B20 - B01 modtager@email.com Hvis modtagerens e-mailadresse er 
tilgængelig, angives den. 

B20 - B00 - Hvis hverken modtagerens 
telefonnummer eller e-mailadresse 
er tilgængelig, angives denne 
svarkode. 

C10 Modtagerens 
postnummer 

C01 - Toldmyndighederne anmodes om 
at bekræfte, at modtagerens 
postnummer er korrekt. Efter 
kontrol bekræftes det, at det er 
korrekt. 

C10 Modtagerens 
postnummer 

C00 - Toldmyndighederne anmodes om 
at bekræfte, at modtagerens 
postnummer er korrekt. Efter 
kontrol viser det sig ikke at være 
korrekt. 

I dette scenarie skal PLACI-dataene 
ændres. 

D10 - D01 - Dokumenter, der ledsager 
forsendelsen, er tilgængelige.  

Dokumenter skal vedhæftes som 
binære bilag 

D10 - D00 - Der er ingen dokumenter, der 
ledsager forsendelsen. Denne 
svarkode angives. 

D10 - D02 HRCM-screening er 
udført/Metode: XRY, 
EDD/resultat: Ingen 
alarm 

Toldmyndighederne spurgte ikke, 
om der var blevet udført en 
screening af fragt og post med høj 
risiko, men screening var blevet 
udført, og den økonomiske 
operatør vælger at oplyse herom. 
Screeningsmetode og resultat bør 
oplyses.  

                                                                 

5  Felter, der ikke er udfyldt (f.eks. manglende gade/vej), medfører automatisk en afvisning af meddelelsen (dvs. ufuldstændig 

obligatorisk PLACI). Hvis data ikke findes, f.eks. ingen gade/vej, skal den økonomiske operatør udfylde datafeltet med 
alternative/tilgængelige oplysninger.  Dette uddybes nærmere i den fælles vejledning om ICS2-meddelelser [link til dokumentet 
indsættes, når det bliver tilgængeligt – projektet er i gang]. 
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S10 - S01 Metode: XRY, 
EDD/resultat: Ingen 
alarm 

Toldmyndighederne spurgte, om 
der var blevet udført en screening 
af fragt og post med høj risiko.  

Screening var blevet udført, og den 
økonomiske operatør kan angive 
den anvendte metode og 
resultatet af denne screening. 

S10 - S00 - Toldmyndighederne spurgte, om 
der var blevet udført en screening 
af fragt og post med høj risiko.  

Hvis screening ikke var blevet 
udført, angives denne kode som 
svar. 

 

4.4.6.3 Binært bilag 

Dokumentbilleder, der skal vedhæftes som binære bilag, skal være i følgende format: pdf, jpeg eller png. 

4.4.7 Ændring af PLACI-data 

Hvis toldmyndighederne har anmodet om en ændring af PLACI-dataene, eller hvis den økonomiske operatør 
efter kontrol af PLACI-dataene konstaterer, at visse detaljer er ukorrekte, skal der indgives en meddelelse om 
ændring: 

 IE3A43 af postoperatøren  

 IE3A32 af ekspresintegratoren. 

Den reference til meddelelsen, der er anført i RFI-meddelelsen (IE3Q02), skal anføres i meddelelsen om 
ændring. Hvis denne reference ikke angives, vurderer toldmyndigheden, at den økonomiske operatør ikke har 
imødekommet RFI-anmodningen. 

Forekomme
r 

Dataklasse/-element Forklaring 

  IE3A43/IE3A32   

1..1 Udstedelsesdato   

0..1 Referencenummer for anmodning Referencenummer for anmodning modtaget fra 
toldmyndighederne via RFI-meddelelse IE3Q02  

1..1 MRN   

1..1 Indikator for specifik omstændighed   

 

4.4.8  Opfølgning på tilstrækkelig feedback  

Hvis toldmyndighedens risikoanalytiker på grundlag af de oplysninger, den viden og den dokumentation, der 
foreligger, konkluderer, at der stadig er tale om en potentiel sikkerhedsrisiko, kan dette føre til anvendelse af 
yderligere risikoreducerende foranstaltninger. Hvis risikoanalytikeren vurderer, at en sådan risiko ikke 
foreligger, sender analytikeren en meddelelse om færdiggjort vurdering (AC).  

Hvis der ikke gives tilstrækkelig feedback inden for en rimelig frist, skal risikoanalytikeren vurdere 
sikkerhedsrisikoen på grundlag af utilstrækkelige oplysninger, og dette kan føre til yderligere risikoreducerende 
foranstaltninger, men det kan også besluttes, at en meddelelse om færdiggjort vurdering (AC) er 
hensigtsmæssig. 

Hvis der ikke sendes en meddelelse om færdiggjort vurdering, kan varerne sendes indtil den sidste 
indladningslufthavn, inden varerne bringes om bord på et luftfartøj bestemt til EU. Hvis en operatør træffer en 
forretningsmæssig beslutning om at fortsætte med at bringe forsendelsen om bord på luftfartøjet uden 
færdiggjort vurdering, sker det for vedkommendes egen risiko. Luftfartsselskabet er ansvarligt for at afgøre, om 
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det skal tillades at bringe en forsendelse, for hvilken en RFI-meddelelse er åben, og der ikke er modtaget en 
meddelelse om færdiggjort vurdering, om bord.  

 

4.4.9 Trinvis oversigt over toldmyndighedernes procedure  

 

Figur 4: Toldmyndighedernes procedure for udstedelse af RFI-meddelelse 

 

Trin Beskrivelse Næste skridt 

1 Vurder, om PLACI-data er tilstrækkelige og udførlige Hvis ja, udsted AC 

Hvis nej, gå til trin 2 

2 Er der adgang til den økonomiske operatørs system (valgfrit efter 
aftale mellem toldmyndigheden og den økonomiske operatør)?  

Hvis der er adgang, besluttes det, om adgangen til den 
økonomiske operatørs system kan løse problemerne med 
datakvalitet (afgøres af sagsbehandleren) 

Hvis ja, gå til trin 3 

Hvis nej, gå til trin 6 (RFI) 

3 Hent data fra den økonomiske operatørs system (valgfrit)  

4 Er de oplysninger, der er hentet fra den økonomiske operatørs 
system, tilstrækkelige og udførlige? 

Hvis ja, gå til trin 5 

Hvis nej, gå til trin 6 (RFI) 

5 Er det på grundlag af de hentede data nødvendigt at ændre 
PLACI-dataene?  

F.eks. hvis befragterens navn eller adresse er forskellig fra de 
oprindelige oplysninger, kan dette ændre resultatet i forhold til 
de aftalte kriterier 

Hvis ja, gå til trin 6 (RFI) 

Hvis nej, udsted AC 

6 Udsted en anmodning om oplysninger (RFI)  
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Figur 5: Toldmyndighedernes procedure for udstedelse af andre typer RFI-meddelelser 

 

Trin Beskrivelse Næste skridt 

6 Anmodning om oplysninger (RFI)  Gå til trin 7 

7 Er det nødvendigt at ændre PLACI-dataene? Hvis ja, udsted RFI-typen 
"AMD" (ændring) 

Hvis nej, gå til trin 8 

8 Hvilke yderligere oplysninger kræves der? Udsted RFI-typen "RFI" med 
den relevante kode (se Error! 
Reference source not found.) 

 

4.5 Anmodning om screening (RFS) 

Hvis der er behov for yderligere dokumentation for at afgøre, om der foreligger en risiko for 
luftfartssikkerheden, eller hvis det ikke er muligt at fastslå risikoen med de tilgængelige oplysninger (herunder 
yderligere oplysninger fra en RFI), vil toldmyndighederne anmode den økonomiske operatør om at udføre en 
screening af fragt og post med høj risiko (HRCM) i overensstemmelse med de gældende krav.  

Selv om den økonomiske operatør ikke er ansvarlig for den faktiske udførelse af screeningen i alle tilfælde, er 
den økonomiske operatør ansvarlig for at sikre, at anmodningen om screening efterkommes. I sådanne tilfælde 
er den økonomiske operatør derfor ansvarlig for at kontakte den enhed, operatør eller myndighed, der er 
ansvarlig for screeningsaktiviteter på det pågældende sted, for at sikre, at anmodningen efterkommes.  

I overensstemmelse med EU-lovgivningen om luftfragt, der bringes ind i EU6, må sikkerhedskontrol og 
screening af højrisikoforsendelser (HRCM) kun udføres af EU-udpegede ACC3- og RA3-operatører ved brug af 
de midler og metoder, som de er godkendt til, i overensstemmelse med punkt 6.7.3 og 6.7.4 i bilaget til 
Kommissionens gennemførelsesafgørelse C(2015) 80057. 

På steder, der er fritaget for anvendelsen af EU-lovgivningen om luftfragt, der bringes ind i EU8, skal 
økonomiske operatører og enheder, operatører eller myndigheder med ansvar for udførelsen af screening 
mindst henvise til de midler og metoder, der er beskrevet i ICAO Aviation Security Manual, Doc. 8973, punkt 
13.5.69.  

                                                                 

6 ACC3-ordningen, punkt 6.8 i bilaget til Kommissionens gennemførelsesforordning (EU) 2015/1998. 

7 Ikkeoffentlige oplysninger.  

8 Ikkeoffentlige oplysninger.  

9 Ikkeoffentlige oplysninger.  
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Når den økonomiske operatør besvarer RFS-anmodningen, skal vedkommende enten: 

 bekræfte, at en sådan screening allerede er blevet udført, og angive resultaterne deraf (alarm – ingen 
alarm), eller 

 udføre screeningen (eller sørge for, at den udføres), bekræfte, at screeningen er blevet udført, og 
angive resultaterne heraf (alarm – ingen alarm)10.  

 Når toldmyndighederne sender en RFS-anmodning, kan de overveje at oplyse operatøren om årsagen, så 
vedkommende har bedre mulighed for at afgøre, hvilken screeningsmetode der bedst kan imødegå den 
potentielle risiko. Hvis dette ikke er muligt af fortrolighedshensyn, kan myndigheden i særlige tilfælde foreslå 
en specifik metode til screening af fragt og post med høj risiko.  

For forsendelser, der endnu ikke/ikke længere befinder sig på den økonomiske operatørs område, bør den 
relevante myndighed og operatøren aftale, at forsendelsen skal flyttes til et sted, hvor relevant 
screeningsudstyr er tilgængeligt.  

4.5.1 Krav til organisatorisk og operationel tilgængelighed 

Alle aktører skal sørge for den nødvendige organisatoriske og operationelle tilgængelighed i overensstemmelse 
med følgende: 

Toldmyndighederne skal som afsender af RFS-meddelelsen sørge for: 

 tilgængelighed døgnet rundt  

 operationel tilgængelighed og kontaktoplysninger for toldmyndighederne (med den nationale civile 
luftfartsmyndighed afhængigt af den nationale ordning).  

 

Den økonomiske operatør skal som modtager af RFS-meddelelsen sørge for: 

 døgnbemandet centralt/enkelt kontaktpunkt (afhængigt af forretningsmodellen) og tilgængelighed 
døgnet rundt.  

 Den økonomiske operatør skal have etableret operationelle procedurer, så anmodningen kan besvares 
hurtigt.  

 Opfølgningen skal være i overensstemmelse med de relevante sikkerhedsbestemmelser for civil 
luftfart i henhold til EU's bestemmelser om ACC3/RA3/KC3 eller ICAO Aviation Security Manual Doc. 
8973, punkt 13.5.611.  

 Den økonomiske operatør skal have den nødvendige adgang til oplysninger om screeningsresultater.  

 Der skal være en grænseflade til ICS2 eller i tilfælde af en postmodel også mellem de udpegede 
operatører på oprindelses- og bestemmelsesstedet for at støtte den nødvendige udveksling af 
meddelelser. 

4.5.2 Sprog 

Når der anvendes fritekst i meddelelser eller i kontakten mellem afsendere og modtagere af anmodninger, 
anbefales det på det kraftigste at anvende engelsk (navnlig for at undgå situationer, hvor de aktører, der er 
involveret i proceduren, spilder tid på at få tekster oversat). 

  

                                                                 

10 JWGACI GP fastsat i tillægget til dette dokument.  

11 Ikkeoffentlige oplysninger.  
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4.5.3 Anmodning om screening (IE3Q03) 

4.5.3.1 Indhold af IE3Q03-meddelelse 

Forekomme
r 

ICS2-navn UCC-navn 

  IE3Q03   

1..1 Udstedelsesdato Datoen for RFS-anmodningen 

1..1 MRN Registreringsnummeret for den summariske 
indpassageangivelse 

1..1 Ansvarlig medlemsstat   

1..1 Land Den medlemsstat, der udsteder RFI-meddelelsen 

0..1 Repræsentant   

1..1 Identifikationsnummer: Repræsentantens EORI-nummer (hvis angivet i den 
summariske indpassageangivelse) 

0..1 Transportdokument (speditørniveau)   

1..1 Referencenummer Referencenummeret for transportdokumentet 
(speditørluftfragtbrev eller postforsendelsesnummer 
(S10)) 

1..1 Type Transportdokumentets type 

1..1 Klarerer   

1..1 Identifikationsnummer: Klarererens EORI-nummer 

1..99 Oplysninger om anmodning   

1..1 Referencenummer for anmodning Entydig identifikator for anmodning 

0..1 Anbefalet metode til HRCM-screening Koderne "AOM", "CMD", "EDD", "EDD", "EDD", 
"PHS", "VCK" og "XRY" anvendes. 

1..1 Anmodningstype Standardkoden "RFS" anvendes 

0..1 Transportdokument (speditørniveau)   

0..1 Referencenummer Referencenummeret for transportdokumentet 
(speditørluftfragtbrev eller postforsendelsesnummer 
(S10)) 

0..1 Type Transportdokumentets type 

 

4.5.4 Svar på anmodning om screening (IE3R03) 

Som følge af en PLACI-procedures karakter (indgivelse af data så tidligt som muligt) kan der være operationelle 
forhold, som forhindrer den økonomiske operatør i at besvare anmodningen hurtigt. Dette berører ikke kravet 
om, at fragt og post først bringes om bord, når RFS-anmodningen er blevet besvaret. Toldmyndighederne kan i 
den enkelte sag beslutte at kontakte den økonomiske operatør for at få oplysninger om status.  

4.5.4.1 Indhold af IE3R03-meddelelse 

Forekomme
r 

ICS2-navn UCC-navn 

  IE3R03   

1..1 Udstedelsesdato Datoen for RFS-svaret 

1..1 MRN Registreringsnummeret for den summariske 
indpassageangivelse 

1..1 Ansvarlig medlemsstat   

1..1 Land Den medlemsstat, der udsteder RFI-meddelelsen 

0..1 Repræsentant   

1..1 Identifikationsnummer: Repræsentantens EORI-nummer (hvis angivet i den 
summariske indpassageangivelse) 

0..1 Transportdokument 
(hovedluftfragtbrev) 

  

1..1 Referencenummer Referencenummeret for transportdokumentet 
(speditørluftfragtbrev eller postforsendelsesnummer (S10)) 
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1..1 Type Transportdokumentets type 

1..1 Klarerer   

1..1 Identifikationsnummer: Klarererens EORI-nummer 

1..99 Resultater af HRCM-screeningen   

1..1 Referencenummer for anmodning  Entydig identifikator for anmodning 

1..1 Resultat  Koderne "1 – Ingen alarm" og "2 – Alarm" anvendes 

2..9 Screeningsmetode   

1..1 Metode  Koderne "AOM", "CMD", "EDD", "EDD", "EDD", "PHS", 
"VCK" og "XRY" anvendes. 

0..99 Yderligere oplysninger  Eventuelle yderligere oplysninger kan angives her 

0..1 Tekst   

0..1 Informationstype  Standardkoden "R4" anvendes 

0..9 Binært bilag  eCSD kan vedhæftes svaret 

1..1 Identifikation   

1..1 Filnavn   

1..1 MIME   

0..1 Beskrivelse   

0..1 Transportdokument 
(speditørniveau) 

  

1..1 Referencenummer Referencenummeret for transportdokumentet 
(speditørluftfragtbrev eller postforsendelsesnummer (S10)) 

1..1 Type Transportdokumentets type 

 

4.5.5 Trinvis oversigt over toldmyndighedernes procedure 

4.5.5.1  Udsted RFS 

 

Figur 6: Toldmyndighedernes procedure for udstedelse af RFS-meddelelse 
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Trin  Beskrivelse Næste skridt 

1 Er der – baseret på PLACI-dataene – en potentiel risiko for 
luftfartssikkerheden? 

Hvis ja, gå til trin 2 

Hvis nej, udsted AC 

2 Foreligger der oplysninger om screening, f.eks. i det fælles register 
under den oprindelige PLACI-indgivelse (valgfrie data), og er de 
tilstrækkelige?  

Hvis oplysninger om screening foreligger, afgøres det, om disse 
oplysninger er tilstrækkelige (afgøres af sagsbehandleren). 

Hvis ja, gå til trin 3  

Hvis nej, gå til trin 4 

3 Vurder oplysningerne (se Error! Reference source not found. 
Error! Reference source not found.) 

 

4 Er der adgang til den økonomiske operatørs system?  

 

Hvis ja, gå til trin 5 

Hvis nej, gå til trin 6 (RFS) 

5 Hent data fra den økonomiske operatørs system  

Afgør, om adgangen til den økonomiske operatørs system kan give 
relevante oplysninger om screening. Afgør om disse oplysninger er 
tilstrækkelige (afgøres af sagsbehandleren). 

Hvis ja, gå til trin 3 

Hvis nej, gå til trin 6 

6 Udsted en anmodning om screening (RFS)  

7 Underret transportøren (understøttes ikke af systemet)  
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4.5.5.2 Få adgang til oplysninger (herunder oplysninger om screening) 

 

Figur 7: Toldmyndighedernes procedure for vurdering af oplysningerne 

 

Trin Beskrivelse Næste skridt 

1 Er der – baseret på PLACI-dataene og relevante oplysninger fra 
interessenter (herunder de valgfrie oplysninger om den udførte 
screening) – stadig en risiko for luftfartssikkerheden? 

Hvis ja, gå til trin 2 

Hvis ja, gå (alternativt) til trin 6 
(DNL)  

Hvis nej, udsted AC 

2 Foreligger der specifikke oplysninger om truslen, som angiver, at 
risikoen består på trods af den udførte screening af fragt og post 
med høj risiko?  

Den økonomiske operatør oplyses om, hvad vedkommende skal 
søge efter.  

Når operatøren oplyses om, hvad vedkommende skal søge efter, 
kan vedkommende bedre afgøre, hvilken screeningsmetode der 
er mest hensigtsmæssig til at imødegå den potentielle risiko.  

Følsomme oplysninger gives uden for systemet ud fra en specifik 
vurdering i den enkelte sag. 

Hvis ja, gå til trin 3 (RFS) 

 

Hvis nej, udsted AC 

3 Send RFS  

4 Blev screening udført? Har der været en alarm?  Hvis ja, gå til trin 6 (DNL) 



ICS2 EU-vejledning om protokoller for meddelelser om luftfragtsikkerhed 

Dato: 24/01/2020   31 / 40 Dok.-version: 1.15 

Hvis nej, udsted AC 

5 Består risikoen ifølge RFS stadig? Hvis ja, gå til trin 6 (DNL) 

Hvis nej, udsted AC 

6 Send DNL  

 

4.6 Må ikke bringes om bord (DNL) 

En DNL-situation kan opstå i følgende tilfælde, hvor der udløses en DNL-ordre af toldmyndighederne i 
medlemsstaten via den angivne meddelelse: 

 Tilfælde 1: Når forudgående fragtinformation matcher specifikke efterretnings- eller trusselsscenarier, 
som angiver en overhængende trussel mod luftfartssikkerheden (dvs. en bombe).  

 Tilfælde 2: Når en trusselsforsendelse opdages i fragten under besvarelsen af en RFS12. 

I overensstemmelse med den relevante standard og anbefalet praksis i bilag 17 og ICAO Aviation Security 
Manual Doc 8973 vedrørende håndtering af ulovlige handlinger13 skal der forefindes protokoller for 
imødegåelse af overhængende trusler mod luftfartøjer fra luftfragt. 

Alle aktører skal sørge for den nødvendige organisatoriske og operationelle tilgængelighed i overensstemmelse 
med følgende: 

Medlemsstatens toldmyndigheder skal som afsender af DNL-meddelelsen sørge for: 

 tilgængelighed døgnet rundt  

 operationel tilgængelighed og kontaktoplysninger for toldmyndighederne, den nationale civile 
luftfartsmyndighed og/eller andre nationale myndigheder, der er involveret, afhængigt af den 
nationale ordning.  

 

Den økonomiske operatør skal som modtager af DNL-meddelelsen sørge for: 

 døgnbemandet centralt/enkelt kontaktpunkt (afhængigt af forretningsmodellen) og tilgængelighed 
døgnet rundt.  

 Den økonomiske operatør skal have etableret operationelle procedurer for besvarelsen af DNL-
meddelelsen.  

 Der skal være en grænseflade til ICS2 eller i tilfælde af en postmodel også mellem de udpegede 
operatører på oprindelses- og bestemmelsesstedet for at støtte DNL-meddelelsen. 

4.6.1 Sprog 

Når der anvendes fritekst i meddelelser eller i kontakten mellem afsendere og modtagere af anmodninger, 
anbefales det på det kraftigste at anvende engelsk (navnlig for at undgå situationer, hvor de aktører, der er 
involveret i proceduren, spilder tid på at få tekster oversat). 

  

                                                                 

12 DNL udstedt under besvarelsen af en RFS forudsætter en øjeblikkelig reaktion fra den økonomiske operatør. 

13 Bilag 17, kapitel 5. Management of Response to acts of unlawful interference – Doc 8973 kapitel 17. Crisis Management and response to 

acts of unlawful interference – Ikkeoffentlige oplysninger. 



ICS2 EU-vejledning om protokoller for meddelelser om luftfragtsikkerhed 

Dato: 24/01/2020   32 / 40 Dok.-version: 1.15 

4.6.2 DNL-meddelelse (IE3Q01) 

4.6.2.1 Indhold af IE3Q01-meddelelse 

Forekommer Dataklasse/-element Forklaring 

  IE3Q01   

1..1 Udstedelsesdato Datoen for DNL-anmodningen 

1..1 MRN Registreringsnummeret for den summariske 
indpassageangivelse 

1..1 Ansvarlig medlemsstat   

1..1 Land Den medlemsstat, der udsteder DNL-meddelelsen 

0..1 Repræsentant   

1..1 Identifikationsnummer: Repræsentantens EORI-nummer (hvis angivet i den 
summariske indpassageangivelse) 

0..1 Transportdokument (speditørniveau)   

1..1 Referencenummer Referencenummeret for transportdokumentet 
(speditørluftfragtbrev eller postforsendelsesnummer (S10)) 

1..1 Type Transportdokumentets type 

0..1 Klarerer   

1..1 Identifikationsnummer: Klarererens EORI-nummer 

1..1 DNL-detaljer   

0..1 Transportdokument (speditørniveau)   

1..1 Referencenummer Referencenummeret for transportdokumentet 
(speditørluftfragtbrev eller postforsendelsesnummer (S10)) 

1..1 Type Transportdokumentets type 

 

4.6.2.2 DNL-detaljer 

Denne klasse skal indeholde speditørluftfragtbrevets eller postforsendelsens referencenummer (S10) for den 
forsendelse, som DNL er udstedt for. Andre speditørforsendelser, der er omfattet af den samme summariske 
indpassageangivelse, for hvilke der ikke er udstedt en DNL, berøres ikke og modtager en AC-meddelelse. 

4.6.3 Trinvis oversigt over toldmyndighedernes procedure  

 

Figur 8: Toldmyndighedernes procedure for udstedelse af DNL-meddelelse 
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Trin Beskrivelse Næste skridt 

1 Er der en overhængende trussel mod luftfartssikkerheden? Hvis ja, gå til trin 2 (DNL) 

Hvis nej, udsted AC 

2 Send DNL   

3 Underret transportøren (understøttes ikke af systemet)  

 

4.6.4 Procedurer, der skal følges, når en DNL er blevet udstedt 

4.6.4.1 Toldmyndigheder, der udsteder DNL 

 De toldmyndigheder, der udsteder DNL-meddelelsen, overdrager ansvaret til den relevante nationale 
myndighed med ansvar for den civile luftfartssikkerhed. 

 Den ansvarlige nationale myndighed kontakter den økonomiske operatør. 

4.6.4.2 Modtager af DNL-meddelelse  

 Den forsendelse med høj risiko, der er genstand for DNL-meddelelsen, lokaliseres straks.  

 Alle relevante beredskabsprotokoller og sikkerhedsprocedurer (dvs. sikkerhedsoplysninger til det 
potentielle luftfartsselskab, andre økonomiske operatører, fragthåndteringsvirksomhed osv.) 
aktiveres.  

 Hvis det er hensigtsmæssigt og afhængigt af den lokale situation, underrettes de relevante 
myndigheder (lokale sikkerhedsmyndigheder). 

4.6.4.3 De relevante myndigheder udpeget i henhold til EU-lovgivningen eller den nationale 
lovgivning  

Myndighederne bør udføre følgende aktiviteter: 

 vurdering af de mulige yderligere konsekvenser af den identificerede risiko, herunder målretning mod 
lignende forsendelser gennem EU-PLACI-proceduren for risikoanalyse eller andre relevante 
instrumenter 

 forsøg på at dele risikooplysninger med alle potentielt involverede økonomiske operatører, så en 
lignende risiko hurtigt kan identificeres 

 koordinering med andre nationale myndigheder, som potentielt skal involveres i yderligere 
risikoreducerende foranstaltninger 

 bistand til den økonomiske operatør i forbindelse med håndteringen af situationen vedrørende DNL-
meddelelsen 

 koordinering med de relevante myndigheder i andre EU-medlemsstater, direkte eller gennem 
europæiske institutioner (f.eks. AVSEC-udvalget) 

 den kompetente myndighed for civil luftfart i medlemsstaten koordinerer med den tilsvarende 
myndighed i den stat, hvor den forsendelse, der har fået udstedt en DNL-meddelelse, er blevet 
identificeret, og hvorfra den blev sendt. 
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5 FALLBACKPROCEDURER (UDDYBES) 

Hvis systemet ikke er tilgængeligt, anvendes de samme procedurer, men uden støtte fra IT-værktøjerne.  

[Kommunikationsmiddel indsættes, når BCP er fastlagt.] 
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6 TILLÆG 

6.1 Tillæg 1: Postprocedurer 

Med udgangspunkt i ovennævnte retningslinjer opstilles der i dette tillæg de forskellige trin, der skal tages, hvis 
en postmodel benyttes.  

Interessenterne i postproceduren er følgende: 

 toldmyndighederne på oprindelsesstedet 

 toldmyndighederne på bestemmelsesstedet  

 de nationale civile luftfartsmyndigheder 

 luftfartsselskaber 

 postoperatører på oprindelsesstedet 

 postoperatører på bestemmelsesstedet 

 interessenter involveret i forsyningskæden (GHA, toldklarerer og salgsagenter). 

Af hensyn til overskueligheden anvendes følgende terminologi i dokumentet: 

 Postoperatør i oprindelseslandet: DO O 

 Toldmyndighederne i oprindelseslandet: Toldmyndighed A 

 Postoperatør i bestemmelseslandet: DO D 

 Toldmyndighederne i bestemmelseslandet: Toldmyndighed B 

 Ved postforsendelse forstås en "speditørforsendelse" (toldmyndigheder/AVSEC). Postforsendelsen har 
karakter af en "hovedforsendelse". 

 

6.1.1 Trinvis vejledning for postoperatører i tredjelande: 

1. Angiv ITMATT til postoperatør i bestemmelseslandet så hurtigt som muligt  

 Inden ITMATT-meddelelser sendes til DO D, bør DO O kontrollere, at: 

o de "7+1"-dataelementer, der mindst kræves, er blevet anført i overensstemmelse med EU's 
tekniske specifikationer 

o eventuelle nødvendige dokumenter, der dokumenterer forsendelsens art, er tilgængelige 

o meddelelsens opbygning er i overensstemmelse med anbefalingerne i UPU-standarderne for at 
overholde den forventede datakvalitet. 

o I overensstemmelse med UPU-konventionen anvendes følgende sprog i ITMATT-meddelelsen: 

 engelsk 

 eller fransk 

 eller bestemmelseslandets sprog14. 

 Data kan overføres efter forskellige tidslinjer afhængigt af konteksten: 

o B2C-data (e-handel) og B2B-data overføres, straks de er tilgængelige. I disse tilfælde kan ITMATT-
meddelelser overføres inden varernes fysiske placering i forsyningskæden. Postoperatøren på 
oprindelsesstedet skal efterfølgende sikre, at forsendelsen er blevet modtaget i 
postforsyningskæden (varer følger efter dataene). 

                                                                 

14  Translitteration, jf. ICS2 Release 2. 
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o C2C ITMATT-data kan tidligst overføres på postkontoret (OCR-teknologi, billedbaseret registrering 
eller elektronisk formular) og senest på det udgående udvekslingskontor (OE). 

 

2. Ventetid for svar fra toldmyndighed B 

Da nogle svar tager længere tid, kan postoperatøren vælge at sætte forsendelsen til side i 120 minutter 
afhængigt af den operationelle kontekst, herunder når ITMATT-data er blevet overført for sent. Dette gælder, 
selv om RFI, RFS eller DNL udstedes på et senere trin, og postoperatøren skal give et hensigtsmæssigt svar.  

 

3. Nesting 

 Scan hver forsendelses identifikator (S10-stregkode), og tjek, om der er modtaget en AC-meddelelse i 
det operationelle IT-system.  

 Hvis IT-systemet modtager en AC-meddelelse, kan forsendelsen nestes. 

 Elementer fjernes fra forsendelser, hvis IT-systemet angiver: 

o "Request For Information" (Anmodning om oplysninger)   

o "Request For Screening" (Anmodning om screening)   

o "Do Not Load" (Må ikke bringes om bord)   

o "No AC response received yet" (AC-svar endnu ikke modtaget)  

Vigtigt: Kun nesting af forsendelser med færdiggjort vurdering. 

 

4. Opret PREDES-meddelelse, og send til postoperatør på bestemmelsesstedet 

 

5. Håndtering af meddelelser 

a. RFI-meddelelse (anmodning om oplysninger)  

Når DO O behandler RFI-meddelelsen, bør det sikres, at de har den nødvendige kompetence til at håndtere de 
forskellige anmodninger i tekstformat. 

 DO O modtager en RFI-meddelelse om ændring af de oprindelige data: 

o Eksempel: "ZZZZZ" er byens navn. 

o DO O kan tjekke andre IT-systemer for at kontrollere det relevante dataelement eller 
kontakte afsenderen for at anmode om den korrekte værdi. 

o Hvis den korrekte værdi identificeres, ændres ITMATT-dataene og overføres igen til DO D.  
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 DO O modtager en RFI-meddelelse om tilføjelse af information: 

o Eksempel: Angiv telefonnummer. 

o DO O skal kontakte afsenderen for at indsamle relevante supplerende oplysninger. 

o Hvis der er indsamlet yderligere oplysninger, indtastes dataene i RFI-svarformularen og 
overføres straks til postoperatøren på bestemmelsesstedet.  

 DO O modtager en RFI-anmodning om forelæggelse af yderligere dokumenter (bortset fra CSD): 

o Eksempel: Faktura for kommercielle forsendelser. 

o Operatør A skal kontakte afsenderen for at indhente det relevante dokument. 

o Hvis dokumentet er blevet indhentet (f.eks. som PDF), vedhæftes det RFI-svarmeddelelsen og 
overføres straks til postoperatøren på bestemmelsesstedet. 

 DO O modtager en RFI-anmodning om forelæggelse af en kopi af CSD15 (kan angives, hvis den er 
tilgængelig): 

o Nogle DO O udfører luftfartssikkerhedsscreeninger tidligt i processen. I sådanne tilfælde kan 
en CSD gives på forsendelsesniveau. 

 Hvis der ikke kan indsamles oplysninger inden for en rimelig tidsfrist (to timer), skal DO O angive 
denne status i RFI-svarmeddelelsen og overføre RFI-svaret til DO D for at underrette toldmyndighed B.  

 Hvis der slet ikke kan indsamles nogen oplysninger, kan DO O angive denne status i RFI-
svarmeddelelsen og overføre RFI-svaret til DO D. 

 Vent, indtil en AC-meddelelse efter RFI-svaret er blevet overført: 

o Først når en AC-meddelelse er modtaget, må en forsendelse bringes om bord på et luftfartøj. 

o Yderligere RFI-, RFS- eller DNL-meddelelser kan følge efter.  

 

b. RFS-meddelelse (anmodning om screening)  

 En RFS-meddelelse sendes kun af toldmyndighed B, hvis der er behov for en procedure for screening 
af fragt og post med høj risiko for at færdiggøre den indledende risikovurdering. 

 Denne anmodning er i overensstemmelse med EU's og internationale bestemmelser om 
luftfartssikkerhed. 

 Postforsendelser af denne type skal screenes i overensstemmelse med specifikke instrukser. DO O skal 
have procedurer, der sikrer, at screening af fragt og post med høj risiko kan udføres.  (Postoperatøren 
på oprindelsesstedet skal have procedurer for håndtering af potentielle RFS-meddelelser ved at sikre 
den nødvendige screening). Hvis dette ikke sker, kan luftfartsselskabet ikke acceptere forsendelsen 
(medmindre det har kapacitet til at udføre screening af fragt og post med høj risiko).  

 Efter screening udfyldes RFS-svarmeddelelsen og overføres til DO D for at underrette toldmyndighed B 
om resultatet af screeningen. 

 Screeningen af fragt og post med høj risiko må kun udføres af enheder, operatører eller 
luftfartsselskaber, der opfylder EU's lovgivning om luftfartssikkerhed. 

 Vent, indtil en AC-meddelelse efter RFS-svaret er blevet overført: 

o Først når en AC-meddelelse er modtaget, må en forsendelse bringes om bord på et luftfartøj. 

 

c. DNL-meddelelse (må ikke bringes om bord)  

 DNL tilkendegiver altid en nødsituation, dvs. en potentiel bombe. Ved denne meddelelse iværksættes 
nødprocedurer i overensstemmelse med postoperatørens regler. Hvis det sker, skal alle interessenter 
på begge sider af den globale postforsyningskæde underrettes.  
 

 Kommunikationen skal ske i to trin: 

                                                                 

15  Der er intet hierarki af meddelelser som anført ovenfor.  En RFI kan teoretisk fremsendes efter en RFS.  
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o Første trin: Toldmyndighed B advarer straks: 

 DO D, som skal varsle DO O 

 de kompetente myndigheder i oprindelseslandet om, at de straks skal spore 
postforsendelsens oprindelse tilbage til dens afsender. 

o Andet trin: DO O skal gøre, hvad det er muligt, for så hurtigt som muligt at identificere den 
pågældende postforsendelse på det sted, hvor forsendelsen opbevares, ved at anvende 
proceduren for isolering af forsendelsen og proceduren for beskyttelse af personale og 
anlæg. Der bør etableres en parallel kommunikationsplan med alle operatører, som har været 
involveret i forsendelsen af den pågældende postforsendelse. 

 

6. Aftaler med luftfartsselskaber 

 Der bør indgås bilaterale aftaler med luftfartsselskaber, som skal underrettes om, at forsendelser har 
modtaget en AC-meddelelse for de pågældende varer.  

 Der skal være etableret standardiserede kommunikationsprotokoller og/eller forretningsprocedurer 
mellem luftfartsselskaber og udpegede operatører, så luftfartsselskaber straks kan informeres om og 
reagere på en sen modtagelse af en RFS og DNL. En udpeget operatør kan modtage en RFS eller DNL, 
efter at en postforsendelse er blevet afleveret til luftfartsselskabet.  

 

6.1.2 Trinvis vejledning for postoperatører i EU-lande: 

1. Modtag ITMATT-meddelelser  

 

2. Konverter ITMATT-meddelelser til F43-meddelelser, og overfør dem til bestemmelsestoldstedet  

 Anbefaling: Indsæt alle tilgængelige ITMATT-data (valgfrie dataelementer) i F43-meddelelsen for at 
mindske antallet af potentielle RFI- og RFS-meddelelser. 

 

3. Når du modtager en meddelelse (f.eks.: en RFI-meddelelse) 

 Vurder, om RFI kan efterkommes allerede på bestemmelsesstedet (eksempel: IT-system på 
Post@Destination opretter forkerte værdier i F43).  

 Hvis anmodningen kan efterkommes, udfyldes den nye F43 og overføres igen til 
bestemmelsestoldstedet. 

 

4. Videresend AC-, RFI-, RFS- eller DNL-meddelelse til postoperatøren på oprindelsesstedet)  

 

5. Modtag RFI-/RFS-svar eller anden ITMATT-meddelelse  

 

6. Send svar (jf. 5) til bestemmelsestoldsted  

 

7. Modtag PREDES-meddelelser  

 

8. Konverter PREDES-meddelelser til F4416-meddelelser, og overfør dem til bestemmelsestoldstedet  

 

                                                                 

16  Hvis PREDES kun omfatter brevforsendelser, som er fritaget for indgivelse af summariske indpassageangivelser ifølge de gældende 

toldbestemmelser, kræves der ikke en F44-meddelelse. 
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6.1.3 Oversigt over procedurer 

6.1.3.1 Operationelle procedurer 

De to diagrammer nedenfor viser en postforsendelses rute gennem forsyningskæden fra udgangspunktet og til 
leveringen til modtageren. Diagrammerne viser også de tilhørende meddelelser, som gør det muligt at spore: 

 forsendelser, der udveksles mellem postoperatører (EMS-begivenheder eller EMSEVT17) 

 sendinger (PREDES og RESDES) og forsendelser (PRECON og RESCON), der udveksles mellem 
postoperatører 

 forsendelser, hvor beholdere overdrages mellem postoperatører og luftfartsselskaber (CARDIT og 
RESDIT). 

 

Det vigtigste, der kan udledes af de to diagrammer, er, at postoperatørerne har teknisk mulighed for at spore 
en forsendelse gennem hele forsyningskæden ved hjælp af EMSEVT-meddelelser, hvis de har de nødvendige IT-
værktøjer og informationssystemer. Dette er allerede blevet indført i praksis for visse forløb, f.eks. EMS og 
pakker. UPU arbejder med at indføre denne procedure for små pakker med varer. 

 

Figur 9: Procedure i land A 

 

Figur 10: Procedure i land B 

  

                                                                 

17 EMSEVT – almindeligt track and trace-system. 
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6.2 Tillæg 2: JWGACI Guiding Principles 
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