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Обща декларация за отказ от отговорност  

  

Настоящото ръководство има обяснителен и илюстративен характер. Митническото 
законодателство взема превес над съдържанието на този документ и винаги следва да се прави 
справка с него. Автентичните текстове на нормативните актове на ЕС са тези, които са публикувани 
в Официален вестник на Европейския съюз. Възможно е да има и национални инструкции.  

  

Процедура на съставяне на документа  

  

Ръководството е изготвено от проектната група „Сигурност на въздушния превоз на товари“ по 
програма „Митници 2020“ (СКВ/036). То е одобрено от експертната група в областта на митниците 
— митнически контрол и управление на риска (Customs Expert Group – Controls and Risk 
Management (CEG-CRM). 
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1 Настоящият документ е изготвен от проектната група „Сигурност на въздушния превоз на товари“ по програма „Митници 2020“ 

(съставена от представители на митниците, гражданското въздухоплаване, Европейската агенция за околна среда (ЕАОС), 
Асоциацията на европейските публични пощенски оператори (PostEurop), Международната асоциация за въздушен транспорт 
(IATA) и Всемирния пощенски съюз (UPU). Документът е изготвен при постоянното присъствие и с категоричната подкрепа на 
ГД „Мобилност и транспорт“. 
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1 ВЪВЕДЕНИЕ 

1.1 Цел 

Целта на настоящия документ е да се разработи и предостави по-подробно оперативно ръководство 
относно протоколите за справка на СКВ2 във връзка с пусков етап 1 на СКВ2, насрочен за 15 март 2021 г.  

Настоящият документ се основава на документа „Referral protocols for air cargo and mail under the EU Pre-
loading advance cargo information (PLACI) risk analysis process„ („Протоколи за справка по отношение на 
въздушния превоз на товари и поща в рамките на процеса на анализ на риска на предварителната 
информация за товарите преди натоварването (PLACI)“), изготвени съвместно от общностите в областта 
на митниците и сигурността на гражданското въздухоплаване с цел да се гарантира последователност и 
съгласуваност между законодателството в тези две области. Целта на документа е да се предоставят 
насоки във връзка с организирането на стъпките и мерките, които трябва да бъдат предприети от 
съответните заинтересовани страни, така че протоколите ефикасно да отговарят на справките, които 
биха могли да се наложат след подаването на предварителната информация за товарите преди 
натоварването (PLACI). Като се вземат предвид съответните роли и отговорности на общностите в 
областта на митниците и гражданското въздухоплаване, следва да се избегне излишното дублиране и да 
се премахнат слабите места по отношение на сигурността, без неоправдано прекъсване на стопанските 
процеси.  

Настоящото ръководство ще бъде също така неразделна част от общия сборник с насоки за прилагането 
на СКВ2.  

1.2 Обхват 

В настоящия документ се предоставят оперативни насоки за процеса на справките по отношение на 
сигурността на въздушния превоз на товари, осъществяван в рамките на СКВ2 на ЕС и оперативната 
среда на участващите заинтересовани страни. В него се обясняват и аварийните процедури и 
комуникационните канали в случаите, когато както митницата, така и икономическият оператор не 
разполагат с ИТ компонентите на СКВ2, необходими за автоматичното осъществяване на процесите. 

Документът не обхваща останалите аспекти, свързани с използването на СКВ2: подаването на 
обобщената декларация за въвеждане (ОДВ) и съответните изисквания за данните, проверката, 
отхвърлянето и регистрирането на подадените ОДВ, подробното съдържание на справките и 
съобщенията за резултатите от анализа на риска, процесите на анализ на риска между митническите 
органи и др. Тези аспекти ще бъдат обхванати от други раздели на сборника с насоки за прилагането на 
СКВ2. 

1.3 Целева аудитория 

Настоящият документ е предназначен за следната аудитория: 

 представителите на държавите членки;  

 представителите на търговските асоциации и техните членове; 

 всяко лице, участващо в проекта за СКВ2; 

 всяко лице, подаващо ОДВ. 

1.4 Структура на настоящия документ 

Настоящият документ съдържа следните глави: 

 Глава 1 — описват се обхватът и целта на документа; 

 Глава 2 — описва се контекстът на проекта за СКВ2, данните PLACI и справките; 

 Глава 3 — обяснява се приложимото законодателство на ЕС; 
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 Глава 4 — описват се подробно процесът на справка, разменяните съобщения и кодовете, които 
следва да бъдат използвани; 

 Глава 5 — Error! Reference source not found.обяснява се процедурата, която следва да се спазва 
при отказ на ИТ системите; 

 Error! Reference source not found.Допълнение 6.1: Пощенски процеси — предоставят се 
подробни насоки за пощенските оператори 

 Допълнение 6.2: Ръководни принципи на СРГПИТ 
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1.5 Справочни и приложими документи 

1.5.1 Справочни документи 

№. Заглавие Позоваване Версия Дата 

R01 
Общи функционални спецификации на 
системата СКВ2 

СКВ—ОФСС 1.14 29/11/2019 г. 

R02 
Общи насоки за функциониране на 
съобщенията в СКВ2  

 
предстои 

да се 
изготвят 

 

R03 План за непрекъснатост на дейността на СКВ2  
предстои 

да се 
изготви 

 

R04 

Ръководни принципи на съвместната работна 
група на СМО и ИКАО за предварителната 
информация за товарите преди 
натоварването 

   

R05 
Решение за изпълнение С(2015)8005 на 
Комисията 

   

R06 
Регламент за изпълнение (ЕС) 2015/1998 на 
Комисията 

   

R07 
Ръководство на ИКАО за сигурност на 
въздухоплаването, док. 8973 

   

R08     

R09     

Таблица 1: Справочни документи 

1.6 Съкращения и акроними 

Съкращение/акроним Определение 

AC Оценката е завършена 

ACC3 
Въздушен превозвач на товари или поща, осъществяващ превоз от летище 
в трета държава до територията на ЕС 

AVSEC Сигурност на въздухоплаването 

ОФСС Общи функционални спецификации на системата 

CSD Декларация за сигурност на пратките 

DNL Да не се товари 

ООДМ Определен оператор в държавата на местоназначение 

ООДП Определен оператор в държавата на произход 

eCSD Електронна декларация за сигурността на пратката 

ОДВ Обобщена декларация за въвеждане 

ИО Икономически оператор 

ЕС Европейски съюз 

РСС Рамка от стандарти за сигурност 

КНО Контрольор наземно обслужване 

HAWB Хаус въздушна товарителница 

ВРТП Високорискови товари и поща 

ИКАО Международна организация за гражданско въздухоплаване 

СКВ2 Система за контрол на вноса 2 

ОИ Обмен на информация 
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IED Самоделно взривно устройство 

IID Самоделно запалително устройство 

СРГПИТ 
Съвместна работна група на СМО и ИКАО за предварителната информация 
за товарите преди натоварването 

KC3 Познат изпращач от трета държава 

MAWB Мастер въздушна товарителница 

ДЧ Държава членка 

PLACI Предварителната информация за товарите преди натоварването 

RA3 Пълноправен контрольор от трета държава 

RFI Искане за информация 

RFS Искане за проверка 

UPU Всемирен пощенски съюз 

СМО Световна митническа организация 

Таблица 2: Съкращения и акроними 

1.7 Определения 

Термин Определение 

ACC3 
Въздушен превозвач на товари или поща, осъществяващ превоз от летище 
в трета държава до територията на ЕС. 

Данни PLACI 

В предварителната информация за товарите преди натоварването (PLACI) 
се съдържат името и адресът на изпращача, името и адресът на 
получателя, броят на опаковките, брутното тегло, описанието на стоките и 
транспортният референтен номер (HAWB/MAWB). 

Анализ на риска на PLACI 

Преди натоварването на въздушните товари процесът на анализ на риска 
се задейства в момента на получаване на изискваните минимум 7+1 данни 
PLACI. Процесът е съсредоточен единствено върху установяването на 
непосредствен риск за въздухоплаването, създаден от натоварено на 
борда сглобено самоделно взривно устройство (IED) или самоделно 
запалително устройство (IID), известно също като „бомба в кутията“, което 
би могло да причини разрушаването на самолета и/или загубата на 
човешки живот. Следователно целта на анализа на PLACI не е да се 
направи оценка или да се потвърди ефективността на мерките за 
сигурност на въздухоплаването, прилагани от участниците във веригата на 
доставки, нито да се определи съответствието с тези мерки или да ги 
дублира. В случая на въздушен транспорт (общ товар, пощенски пратки, 
експресни пратки) при анализа на риска преди натоварването може да се 
установят рискове за сигурността и безопасността, различни от описаните 
по-горе. Въпреки че този резултат се взема предвид в по-нататъшните 
процеси на анализ на риска на етапа преди пристигане, това не спира 
натоварването на стоките на самолета в отправния пункт на територията 
на ЕС. 

Пощенска пратка 

Означава стоки, различни от кореспондентски пратки, които се съдържат в 
пощенски колет или пакет и се превозват под отговорността на пощенски 
оператор или от пощенски оператор съгласно разпоредбите на 
Всемирната пощенска конвенция. 

Таблица 3: Определения 
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2 КОНТЕКСТ 

След инцидента на йеменския товарен самолет, свързан със сигурността, беше въведен режимът на 
АСС3 във въздухоплаването (Въздушен превозвач на товари или поща, осъществяващ превоз от летище в 
трета държава до територията на ЕС — АСС3). Режимът е в сила, като с годините вече е натрупан опит 
във връзка с неговото прилагане. 

По отношение на митниците е в сила законодателство, с което се въвеждат изискванията за намален 
набор от данни (7+1 данни) в рамките на подаването на предварителната информация за въздушния 
превоз на товари преди натоварването (PLACI) и се предвиждат три вида справки за въздушния превоз 
на товари (т.е. справка за информация; проверка на високорискови товари и поща; „да не се товари“). 
Тези разпоредби ще започнат да се прилагат от пусков етап 1 на Системата за контрол на вноса 2 (СКВ2) 
за ограничена част от въздушния транспорт, по-специално за стоките в експресните и пощенските 
пратки. Началото на действията от пусков етап 1 е планирано за 15 март 2021 г. От гледна точка на 
режима PLACI през пусков етап 2 на СКВ2 тези нови мерки ще се прилагат за всички видове въздушни 
товари, като се включат и общите товари, за които отговарят въздушните превозвачи и спедиторите. 

Законодателството на ЕС и развитието на ИТ технологиите се основават на опита и констатациите, 
извлечени от проекта на ЕС за подаване на информация за пратките преди натоварването във връзка с 
безопасното въвеждане (PRECISE), краткосрочния пилотен проект на френските митници (Express 
pilot/AMAS), пилотния проект на германските митници, краткосрочния пилотен проект на митниците на 
Обединеното кралство (PREDICT) и дейностите в рамките на проекта на ЕС за пощенските услуги. Освен 
това ЕС следи отблизо ACAS на САЩ. 

Принципите на PLACI, изискванията за подаване на предварителна информация за въздушните товари 
преди натоварването и издаването на справки придобиха гражданственост в международен план.  

През 2015 г. тези принципи бяха включени в Рамката от стандарти за сигурност и улесняване на 
глобалната търговия (SAFE) на СМО. Въведено беше понятието на PLACI за намален набор от данни (7+1 
данни, описани в приложение II на Рамката от стандарти за сигурност и улесняване на глобалната 
търговия (SAFE) на СМО, както и понятието за справките (три вида справки: искане за информация; 
искане за проверка на високорискови товари и поща; искане „Да не се товари“). 

Придържайки се към ръководните принципи на съвместната работна група на СМО и ИКАО за 
предварителната информация за товарите преди натоварването (PLACI), международните общности в 
областта на митниците и гражданското въздухоплаване постигнаха съгласие по едно понятие и основни 
принципи на високо равнище във връзка с PLACI.  
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3 ПРИЛОЖИМО ЗАКОНОДАТЕЛСТВО НА ЕС 

3.1 Режим на ACC3  

Режимът на АСС3 (Въздушен превозвач на товари или поща, осъществяващ превоз от летище в трета 
държава до територията на ЕС), установен с Регламент за изпълнение (ЕС) 2015/1998 на Комисията и 
Решение за изпълнение C(2015) 8005 на Комисията, предвижда, че товарите и пощата, които биват 
въвеждани на територията на ЕС със самолет, трябва да бъдат проверявани съгласно определените от ЕС 
задължения за проверка на въздушните товари, освен ако не пристигат от летища, намиращи се в 
държава, посочена като изключение от тези правила. Извършването на тези проверки трябва да се 
гарантира от АСС3 или, ако е приложимо, от одобрен от ЕС пълноправен контрольор от трета държава 
(RA3), от когото АСС3 получава товари или поща. 

Получените за транспортиране в ЕС товари или пощенски пратки трябва да са предмет на следните 
контролни дейности, освен ако спадат към изключенията. Входящите пратки се транспортират до 
територията на ЕС от въздушен превозвач, получил статут на АСС3 от държава — членка на ЕС, който е 
отговорен да се гарантира, че  

 е извършена физическа проверка на пратката в рамките на собствената му компетентност или на 
компетентността на RA3; или  

 че пратките са обработени чрез сигурна верига на доставки, предмет на компетентността на 
одобрен от ЕС познат изпращач от трета държава (КС3), и доставени директно на АСС3 или чрез 
RA3, който е компетентен и за издаване на статуса по отношение на сигурността. 

Пратките, считани за високорискови товари и поща (ВРТП) въз основа на интегрираните критерии на ЕС 
за оценка на риска по отношение на сигурността на въздухоплаването, трябва да подлежат на засилени 
проверки, преди да бъдат натоварени на борда на самолета, пътуващ до територията на ЕС. Наред с това 
ИКАО определи термина „високорисков товар“ и на глобално равнище и разработи допълнителни 
механизми за контрол на високорискови товари. 

Докато основната проверка на товари или поща се потвърждава и документира чрез декларации за 
сигурността на пратката (CSD), съдържащи съответния статус по отношение на сигурността, определен за 
пратката с обозначенията „SCO“ (което означава „безопасно за превоз само в изцяло товарни или 
превозващи поща въздухоплавателни средства“) или „SPX“ (което означава „безопасно за превоз в 
пътнически, изцяло товарни или превозващи поща въздухоплавателни средства“), то проверката на 
високорисковите товари се декларира със статус по отношение на сигурността, обозначен като „SHR“ 
(което означава „безопасно за превоз в пътнически, изцяло товарни или превозващи поща 
въздухоплавателни средства в съответствие с изискванията за проверка на високо ниво на риск“). 

3.2 СКВ2 

От 2011 г. насам с прилагането на митническото законодателство на ЕС в областта на сигурността 
митническите органи на държавите — членки на ЕС, носят правна отговорност да гарантират 
осъществяването на анализ на риска, предназначен главно за целите на сигурността и безопасността. В 
оперативен аспект митническите органи използват система за предварителна декларация за товара 
(Система за контрол на вноса — СКВ), която е свързана с техните национални системи в областта на 
риска. Те трябва да вземат решение по отношение на необходимите мерки, които да бъдат предприети 
за смекчаване на всеки установен риск (напр. действие от страна на икономическия оператор или 
действие по митнически контрол на различни пунктове по веригата на доставки).  

Вследствие на инцидента с йеменския товарен самолет през октомври 2010 г. ЕС и неговите държави 
членки извършиха подробен преглед на оперативните, свързаните с политиката и правните аспекти, в 
резултат на което бяха разработени стратегия и план за действие на ЕС за управление на риска в 
областта на митниците. Това доведе до правни (като част от Митническия кодекс на Съюза — Регламент 
(ЕС) № 952/2013 на Съюза и законодателството за неговото прилагане), оперативни и ИТ промени в 
режима за предварителна информация за товарите. Целта на промените е да се повишат възможностите 
на митническите органи за извършване на по-добър анализ и отговор на новоустановените заплахи за 
сигурността по веригата на доставки на стоките при всички видове транспорт.  

По отношение на въздушния превоз на товари и поща следващото поколение система на ЕС за 
предварителна информация за товарите СКВ2 позволява на органите на държавите — членки на ЕС, да 
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анализират данните за товарите преди натоварването в трета държава и да прилагат — като допълваща 
мярка към режима на АСС3 — електронна оценка на риска и мерки за неговото смекчаване.  

Със СКВ2 се осигурява: 

 събирането и анализирането на предварителна информация за въздушните товари и поща 
преди натоварването им в трета държава на борда на самолета с направление ЕС; 

 електронна оценка на риска, осъществявана в реално време от митническите органи въз основа 
на тази информация; 

 всички мерки за смекчаване на риска, предприети от митниците и икономическите оператори, 
които се считат за целесъобразни по отношение на установеното нивото на риск за товари и 
поща, предназначени да бъдат въведени на територията на ЕС.  

Оценката на риска след подаването на данните преди натоварването (данни PLACI) е съсредоточена 
единствено върху установяването на непосредствен риск за въздухоплаването, свързан с натоварването 
на борда на самолета на стоки, които са забранени от законодателството в областта на 
въздухоплаването и биха могли да доведат до разрушаването на самолета и/или до загубата на човешки 
живот, като например сглобено самоделно взривно или запалително устройство, или „бомба в кутията“. 

В Регламента за изпълнение на Митническия кодекс на Съюза са включени следните мерки за 
смекчаване на риска: 

 искане за допълнителна информация относно сведенията (справка за качеството и точността на 
данните), известно като уведомление за искане за информация (RFI), и съответният отговор на 
искането за информация; 

 искане за проверка на високорискови товари и поща (ВРТП), като се използват мерките на ЕС в 
областта на гражданското въздухоплаване, известно като уведомление за искане за проверка 
(RFS), и съответният отговор на искането за проверка на ВРТП; както и 

 „Да не се товари“, известно също като „уведомление DNL“. 

Съответствието на тези мерки за смекчаване на риска е правно задължение, налагано от митническите 
органи на икономическите оператори, за които са предназначени. 

Мерките за смекчаване на риска трябва да се осъществяват по възможно най-ефективния и ефикасен 
начин, т.е. с най-малко отрицателно въздействие върху веригата на доставки, възможно най-рано, а най-
късно — преди натоварването на товарите или пощата на самолета на последното летище преди 
въвеждането им на митническата територия на ЕС.  

В оперативен и технически аспект уведомленията за RFI и RFS се считат за справки за смекчаване на 
риска, които се отправят по време на текущия процес на митнически анализ на риска. Целта на тези 
справки е да се даде възможност на митническите органи да реагират на установени съмнения за 
наличие на потенциален риск за сигурността на въздушния превоз на товари, свързан с конкретна 
пратка. Ето защо навременният и адекватен отговор на икономическия оператор, от когото се изискват 
тези справки, е от първостепенно значение, за да могат митниците да приключат анализа на риска. Ако 
митниците не могат да приключат анализа на риска поради липса на отговор на искане за RFI или за RFS, 
стоките по принцип могат да се движат по веригата на доставки до летището, от което товарите и пощата 
ще отпътуват към митическата територия на ЕС (последен отправен пункт).  

За разлика от RFI и RFS, уведомлението за DNL от митницата до съответния икономически оператор вече 
представлява приключен анализ на риска и съответно митническо решение въз основа на анализа, при 
който е установена непосредствена заплаха за сигурността на въздушния превоз на товари, създадена от 
конкретна пратка. 

В случай че след извършен анализ на риска от митническите органи не бъде установена заплаха за 
сигурността на въздушния превоз на товари (напр. въз основа на известните факти и наличните сведения 
към конкретния момент), те ще издадат съобщение „Оценката е завършена“ до икономическия 
оператор, подал данните PLACI. Със съобщението, че оценката е завършена съответният(те) 
икономически оператор(и) ще бъде(ат) се уведомява(т), че митницата е извършила своя анализ на риска 
и че не се изискват допълнителни действия от страна на участващите икономически оператори. 

Сътрудничеството между различните органи, както и между органите и икономическите оператори, 
трябва да бъде ясно определено на национално равнище, включително определянето на 
комуникационните канали, посредством протоколи за справка. Следва да се вземат под внимание 
особеностите на различните стопански модели за въздушния превоз на товари и поща (експресни 
пратки, пощенски модел).  
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Всички участващи заинтересовани страни ще положат всички възможни усилия, за да изпращат 
своевременно съобщения (в зависимост от случая — „Оценката е завършена“, RFI, RFS или DNL) и ще 
отговарят на тези съобщения. 
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4 ПОДРОБНО ОПЕРАТИВНО ОПИСАНИЕ НА ПРОЦЕСИТЕ НА СПРАВКА 

4.1 Анализ на риска на PLACI  

Преди натоварването на въздушните товари процесът на анализ на риска се задейства в момента на 
получаване на подадената ОДВ, в която се съдържат данните PLACI. Оценката на риска на PLACI е 
насочена единствено към установяването на непосредствен риск за въздухоплаването. Това се отнася за 
натоварването на борда на самолета на стоки, забранени от законодателството в областта на сигурността 
на въздухоплаването, които биха могли да доведат до разрушаването на самолета и/или до загубата на 
човешки живот, а именно самоделно взривно устройство (IED) или самоделно запалително устройство 
(IID), известни също като „бомба в кутията“. Ако при анализа на риска на PLACI се установи потенциален 
друг вид риск за сигурността и безопасността (различен от риск за сигурността на въздушния превоз на 
товари), той се взема под внимание при по-нататъшния процес на анализ на риска на етапа преди 
пристигане, но това не спира натоварването на стоките на самолета. 

Разпоредбата за PLACI следва да не възпрепятства или забавя ненужно движението на товарите по 
веригата на доставки. Когато митницата уведоми оператора за сериозни неотстранени съмнения в 
резултат от анализа на риска на PLACI, свързани със сигурността на въздушния превоз на товари, 
товарите следва да не се натоварват на самолета, докато не бъдат предприети необходимите мерки за 
смекчаване на риска. Всички участващи заинтересовани страни ще положат всички възможни усилия, за 
да изпращат съобщения (в зависимост от случая — „Оценката е завършена“, RFI, RFS или DNL) и отговори 
на тези съобщения. 

 

Фактори, които следва да се вземат под внимание, и видове справки (RFI, RFS, DNL) 

Данните PLACI са непълни Подадената ОДВ се отхвърля 

Анализът на риска на PLACI е приключен успешно 
Не се изискват допълнителни действия — 
„Оценката е завършена“ (AC) 

Данните са недостатъчни Искане за информация (RFI) 

Потенциален риск за сигурността Искане за проверка (RFS) 

Потвърден риск за сигурността Да не се товари (DNL) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сценарии за справките  
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Фигура 1: Преглед на сценариите за справките 

Издаването на различните видове справки не следва задължителна последователност. Например не е 
необходимо първо да се издаде RFI, ако обстоятелствата вече дават основание за издаването на RFS или 
DNL. Всяко взето решение за издаване на справка обаче трябва да бъде пропорционално на риска, за 
който се отнася.  

Освен това е важно да се подчертае, че дадена справка винаги ще изисква отговор от страна на 
икономическия оператор, независимо от последващите действия по отношение на справката. Отговорът 
на дадена справка от страна на икономическия оператор е задължителен. Отговорът на 
икономическия оператор по дадена справка не води автоматично до приключването на митнически 
анализ на риска. Митническият орган ще включи получената информация от отговорите на справките в 
текущия си процес на анализ на риска и ще приключи този процес или със съобщение „Оценката е 
завършена“ (AC), или с уведомление DNL. Така отговорът от страна на икономическия оператор на RFI и 
RFS не следва да бъде приравняван със съобщение за завършена оценка (например, преди да се издаде 
съобщение за завършена оценка, е необходимо икономическият оператор първо да изпрати отговор)2. 
Отговорът на искане за справка е част от приключването на процеса на анализ на риска. 

                                                                 

2 С цел по-опростено представяне в тази презентация не са обхванати случаи, когато уведомлението за DNL може да бъде 

издадено директно на всеки един от етапите.  

Анализ на риска за въздушните товари преди натоварването

DNLRfI
Оценката е 
завършена

RfS
Оценката е 
завършена

Оценката е 
завършена

DNL

DNL
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Фигура 2: Процес на справка 

  

4.2 Данните PLACI са непълни 

Въпреки че този сценарий „официално не се счита за искане за справка“, той е свързан с RFI, тъй като се 
отнася за изискванията за данните PLACI. Ако елементите от данни PLACI са непълни (т.е. липсват 
задължителни елементи от данни) или не съответстват на одобрените спецификации на системата СКВ2, 
подадената ОДВ се отхвърля и се изпраща съобщение за грешка до икономическия оператор.  

Това съответно означава, че икономическият оператор не е спазил изискванията за данните PLACI. 
Икономическият оператор трябва да отговори на такова съобщение за грешка възможно най-скоро и да 
предостави правилните и пълни данни PLACI в рамките на законоустановения срок. 

При възникване на технически проблеми, когато икономическият оператор счита, че данните са 
изпратени в съответствие с изискванията, той следва да се свърже възможно най-бързо с националното 
информационно бюро за СКВ2 на държавата членка, в която се намира митническият орган, до когото са 
били адресирани данните. По отношение на оперативните процедури за използване на услугите на 
информационното бюро за СКВ2 следва да се направи справка с отделно ръководство [връзка към 
документа ще бъде предоставена, когато той е наличен — проектът по изготвянето му е в ход].  

4.3 Не се изискват допълнителни действия — Оценката е 
завършена (AC)  

Въз основа на натрупания опит се очаква в повечето случаи да се изпраща напълно автоматично 
съобщение „Не се изискват допълнителни действия“, без намесата на човешки фактор, т.е. митническия 
анализатор на риска. 

Успешно приключилите процеси на PLACI за анализ на риска ще бъдат потвърдени чрез съобщение 
„Оценката е завършена“ (AC). Съобщението AC  може да се генерира: 

 в голяма част от случаите автоматично или  

PLACI Подаване

Пълни ли 
са 

данните?

Отхвърляне

Прилагане на 
правилата за 

риска

Оценката е 
завършена

RFI

Предоставяне на 
допълнителни 

данни

DNL

RFS

Предоставяне на 
потвърждение за 

проверка

ДА

НЕ

Възможно ли 
е напълно да 

се оцени 
рискът?

ДА

НЕ

Има ли 
съществени 

въпроси 
относно 

сигурността?

НЕ

ДА

Има ли риск 
за 

сигурността?

ДА

НЕ
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 ръчно — след действия за смекчаване и по решение на анализатора на риска, който отговаря за 
оценката на риска по отношение на сигурността на въздушния превоз на товари. 

И в двата случая съобщението AC се изпраща чрез СКВ2 до икономическия оператор, който подава 
данните PLACI. Икономическият оператор избира дали да получи такова съобщение3.  

Ако даден оператор вземе търговско решение да продължи с натоварването на пратката на борда на 
самолета без да е получил съобщение за завършена оценка, той предприема това на собствен риск. Като 
се има предвид, че може все още да е в ход оценка на риска, това би могло да доведе до последващи 
искания, на които трябва да се отговори. Въздушният превозвач носи отговорност за вземането на 
решение дали да разреши натоварването на пратката, за която тече процедура за справка и не е 
получено съобщение AC.  

В случай че се получат нови сведения, съобщението за завършена оценка все пак може да бъде 
последвано от RFI/RFS/DNL. В такъв случай икономическият оператор е длъжен да предприеме 
последващи действия и да отговори на всички искания за справка дори ако вече е получил съобщение 
AC. Може да възникне оперативна ситуация, при която икономическият оператор вече е натоварил 
въздушния товар на последния самолет с местоназначение ЕС. Такива ситуации ще се разглеждат за 
всеки отделен случай между органа и засегнатия икономически оператор в зависимост от установената 
степен на заплаха (напр. при ситуация във връзка с уведомление за DNL следва да се предприемат 
въведените приложими при подобни ситуации мерки за сигурност на въздухоплаването).  

4.3.1 Съобщение „Оценката е завършена“ (IE3N03) 

Съобщението AC се издава за всяка хаус пратка (пратка, обхваната от една HAWB, пощенска пратка), 
декларирана в подадената ОДВ. Хаус пратката се идентифицира чрез транспортния документ. 

4.3.1.1 Съдържание на съобщението IE3N03 

Номер Клас данни/елемент Обяснение 

  IE3N03   

1..1 MRN Регистрационен номер на подадената ОДВ 

1..1 Дата на приключване  Дата на приключване на анализа на риска 

1..1 Оценката е завършена   

0..1 Транспортен документ (хаус ниво)   

1..1 Референтен номер Референтен номер на транспортния документ (HAWB, 
номер на пощенска пратка (S10) 

1..1 Вид Вид на транспортния документ 

1..1 Компетентна държава членка   

1..1 Държава  Държава членка, отговаряща за оценката на риска 

0..1 Представител   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на представителя (ако е деклариран в 
подадената ОДВ) 

0..1 Декларатор   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на декларатора 

 

  

                                                                 

3  За подробности, свързани със съобщенията и техническите възможности на икономическия оператор, който подава данните 

PLACI, да активира или деактивира съобщенията AC, вж. общите функционални спецификации за системата СКВ2. 
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4.4 Искане за информация (RFI) 

RFI следва да се изпраща за пратки, когато е невъзможно да се направи пълна оценка на риска за 
сигурността на въздухоплаването въз основа на информацията, съдържаща се в първоначалната 
подадена ОДВ с данни PLACI. Такива искания следва да бъдат изпращани своевременно от митническите 
органи до икономическия оператор, който подава ОДВ с данни PLACI4.  

Икономическият оператор следва да изпрати исканата информация възможно най-скоро, за да могат 
органите да извършат оценката на риска. Някои икономически оператори може да предоставят на 
митническите органи, отговарящи за оценката на риска, достъп до вътрешните си оперативни системи, 
за да намалят необходимостта от справки, свързани с RFI. По време на този процес товарите могат да 
продължат да се движат по веригата на доставки.  

4.4.1 Изисквания за организационна и оперативна достъпност 

Всички участници трябва да осигурят необходимата организационна и оперативна достъпност, както 
следва: 

Като изпращач на RFI митническият орган трябва да осигури: 

 достъпност 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата; 

 оперативна достъпност и данни за контакт на митницата (и на гражданското въздухоплаване, в 
зависимост от националната уредба).  

 

Като получател на RFI икономическият оператор трябва: 

 да осигури централизирано/единно звено за връзка (в зависимост от стопанския модел), което 
да е на разположение 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата;  

 да има достъп до информацията и документите, за които може да му бъде отправено искане, 
както и да е установил оперативни процеси за отговор на искането; 

 да осигури интерфейс със СКВ2 или при пощенския модел — интерфейс и с определените 
оператори в държавата на произход и държавата на местоназначение — което е задължително, 
за да се обхване целият изискван обмен на съобщения. 

4.4.2 Препоръчителен език на кореспонденцията 

Винаги когато се обменят съобщения в свободен текст или при контактите между изпращачите и 
получателите на исканията, настоятелно се препоръчва да се използва английски език (по-специално, 
за да се избегнат ситуации, при които участниците, ангажирани в процеса, биха изгубили време поради 
необходимостта от превод). 

4.4.3 Съобщение за искане RFI (IE3Q02) 

RFI трябва да се изпращат чрез СКВ2 (като затворена система) на икономическия оператор, подал 
данните. 

Исканията, които митническият орган може да реши да издаде в съобщението RFI , са два вида в 
зависимост от мотивите за тях: 

 искане за предоставяне на допълнителна информация от икономическия оператор или  

 искане за корекция на подадената ОДВ.  

 

                                                                 

4  В случай че ОДВ с данни PLACI не е подадена от въздушен превозвач, не се изпраща RFI на въздушен превозвач, тъй като в 

набора от данни PLACI не се съдържа информация за самоличността на въздушния превозвач.  



СКВ2 Ръководство на ЕС относно протоколите за справка по отношение на въздушните товари 

Дата: 24.1.2020 г.   19 / 45 Версия на документа: 1.15 

 

Фигура 3: Обмен на съобщения RFI 

Тези два вида искане могат да бъдат издавани независимо, като няма общо правило за спазване на 
определена последователност. В някои конкретни случаи обаче след получаването на допълнителната 
информация митницата може да изпрати последващо RFI, с което да изиска от икономическия оператор 
да коригира декларацията.  

Някои икономически оператори може да предоставят на митническите органи, отговарящи за оценката 
на риска, достъп до вътрешните си системи, за да намалят необходимостта от справки, свързани с RFI. 
Използването на тази възможност не е задължително и е въпрос на споразумение между митническия 
орган, който отговаря за анализа на риска, и икономическия оператор, и се решава за всеки отделен 
случай.  

4.4.4 Искане за допълнителна информация 

Искането за допълнителна информация се издава, когато е необходимо разширяване/уточняване на 
вече предоставените данни PLACI, за да може митницата да получи повече обща информация чрез 
предоставяне на адекватни данни (напр. въз основа на въздушна товарителница, карго манифест, 
търговска фактура и т.н.) и/или удостоверителни документи. Това съобщение се задейства ръчно (от 
страна на митницата), когато на анализатора на риска е била представена конкретна пратка в резултат от 
автоматична оценка на риска.  

Отговорът от страна на икономическия оператор на това искане ще бъде включен в процеса на ръчно 
задействане на текущия анализ на риска.  

4.4.4.1 Съдържание на съобщението IE3Q02 

Номер Клас данни/елемент Обяснение 

  IE3Q02   

1..1 Дата на издаване на документа Дата на искането RFI 

1..1 MRN Регистрационен номер на подадената ОДВ 

1..1 Компетентна държава членка   

1..1 Държава Държава членка, която издава RFI 

0..1 Представител   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на представителя (ако е деклариран в подадената 
ОДВ) 

0..1 Транспортен документ (хаус ниво)   

1..1 Референтен номер Референтен номер на транспортния документ (HAWB, номер 
на пощенска пратка (S10) 

1..1 Вид Вид на транспортния документ 

1..1 Декларатор   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на декларатора 

1..99 Данни на искането за справка   

Пощенски оператор/
Интегратор на куриерски услуги

Митнически орган

Отговор на RFI
IE3R02

Искане RFI
IE3Q02

Корекция на 
подадена ОДВ

IE3A43/
IE3A32

ИЛИ
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1..1 Референтен номер на искането 
за справка 

Единен идентификационен код на искането за справка  

1..1 Вид на искането Когато е издадено RFI с искане за предоставяне на 
допълнителна информация, ще се използва кодът „RFI“ 

0..99 Удостоверителни документи Вж. 4.4.4.2 Удостоверителни документи 

1..1 Референтен номер  Референтен номер на удостоверителния документ, 
деклариран в подадената ОДВ 

1..1 Вид  Вид на документа, деклариран в подадената ОДВ 

0..99 Допълнителна информация Вж. 4.4.4.3 Допълнителна информация 

0..1 Код Могат да се използват кодове „B10“, „B20“, „C10“, „D10“ и 
„S10“ 

0..1 Текст  

0..1 Вид информация Ще се използва код по подразбиране „R1“ 

 

4.4.4.2 Удостоверителни документи 

Данните от този клас ще бъдат използвани, когато удостоверителните документи са декларирани в 
подадената ОДВ (незадължителен елемент от данни PLACI, но при ОДВ за пощенски пратки е възможно 
да бъдат декларирани повече данни, отколкото ще бъдат необходими за етапа преди пристигането) и 
анализаторът на риска иска конкретен документ да бъде предоставен само в двоичен графичен формат. 
В случая се посочват видът и референтният номер на документа. 

4.4.4.3 Допълнителна информация 

Класът данни за допълнителна информация ще бъде използван, за да се дадат указанията на 
анализатора на риска относно допълнителната информация, която трябва да бъде осигурена от 
икономическия оператор. Информация от този клас може да бъде искана няколко пъти, като се издадат 
множество указания във връзка с една и съща хаус пратка. 

Допълнителната информация може да бъде изисквана като част от този вид RFI и по отношение на 
незадължителни подполета в рамките на набора от данни PLACI, като например телефонни номера 
(стационарни или мобилни) или адреси на електронна поща. По свое желание икономическият оператор 
може да предостави такива данни още в първоначално подадената ОДВ. 

Код за допълнителна информация: 

Код Описание 

B10 Предоставяне на телефонен номер и адрес(и) на електронна поща на изпращача 

B20 Предоставяне на телефонен номер и адрес(и) на електронна поща на получателя 

C10 Потвърждаване на елементи от данни PLACI 

D10 Предоставяне на всички налични документи 

S10 Предоставяне на информация за това дали е извършена проверка на ВРТП 

 

Текст на допълнителната информация: 

Този елемент от данни ще бъде използван от анализатора на риска заедно с определени кодове за 
допълнителна информация, за да се предостави по-подробна информация относно искането: 

Код Използван 
текст 

Описание 

B10 Не  

B20 Не  
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C10 Да Митницата ще посочи, че иска да получи потвърждение на конкретни 
данни PLACI 

D10 Не  

S10 Не  

 

 

Примери:  

Код Текст Пример за искане 

B20  От икономическия оператор се очаква да предостави телефонния 
номер и/или адреса на електронната поща на получателя. 

C10 Име на получателя На получателя е дадено името „Beautiful Angel“. В този случай 
икономическият оператор следва да потвърди верността на 
предоставената информация съгласно наличната документация.  

C10 Пощенски код на 
изпращача 

От икономическия оператор се очаква да извърши проверка на 
верността на декларирания в ОДВ пощенски код на изпращача в други 
документи. 

D10  От икономическия оператор се очаква да предостави притурки в 
графичен формат на всички налични документи, придружаващи 
пратката. 

S10  От икономическия оператор се очаква да уведоми дали е била 
извършена проверка на ВРТП. Ако отговорът е положителен, се очаква 
да бъде дадена информация за метода и за резултата от тази проверка. 

 

4.4.5 Искане за корекция 

Корекция на данните PLACI е необходима, когато тези данни са „неадекватни“ или с неприемливо 
качество за анализa на риска. В случай на корекция процесът на анализ на риска се възобновява, по-
специално за да може системата да извърши проверка с автоматизирани системи за управление на 
риска, след което коригираният файл да бъде включен в текущия анализ на риска на отворения случай, 
разглеждан от анализатора на риска.  

4.4.5.1 Съдържание на съобщението IE3Q02 

Номер Клас данни/елемент Обяснение 

  IE3Q02   

1..1 Дата на издаване на документа Дата на искането RFI 

1..1 MRN Регистрационен номер на подадената ОДВ 

1..1 Компетентна държава членка   

1..1 Държава Държава членка, която издава RFI 

0..1 Представител   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на представителя (ако е деклариран в подадената 
ОДВ) 

0..1 Транспортен документ (хаус ниво)   

1..1 Референтен номер Референтен номер на транспортния документ (HAWB, номер 
на пощенска пратка (S10) 

1..1 Вид Вид на транспортния документ 
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1..1 Декларатор   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на декларатора 

1..99 Данни на искането за справка   

1..1 Референтен номер на искането 
за справка 

Единен идентификационен код на искането за справка  

1..1 Вид на искането Когато е издадено RFI, с което се изисква корекция на 
подадената ОДВ, ще се използва кодът „AMD“ 

0..99 Допълнителна информация Вж. 4.4.5.2 Допълнителна информация 

0..1 Код Ще се използват кодовете: „A10“, „A20“, „А30“, A40“, „А50“, 
„A60“ и „A70“ 

0..1 Текст   

0..1 Вид информация  Ще се използва код по подразбиране „R1“ 

 

4.4.5.2 Допълнителна информация 

Класът данни за допълнителна информация ще бъде използван, за да се дадат указанията на 
анализатора на риска относно елементите от данни PLACI, които трябва да бъдат коригирани от 
икономическия оператор. Информация от този клас може да бъде искана няколко пъти, за да се издадат 
множество указания във връзка с една и съща вътрешна пратка. 

 

Кодове за допълнителна информация: 

Код Описание 

A10 Коригиране на името на изпращача 

A20 Коригиране на адреса на изпращача 

A30 Коригиране на името на получателя 

A40 Коригиране на адреса на получателя 

A50 Коригиране на броя на опаковките 

A60 Коригиране на описанието на стоките 

A70 Коригиране на брутното тегло 

 

Текст на допълнителната информация: 

Този елемент от данни може бъде използван заедно с всеки от кодовете за допълнителна информация, 
с цел да се предостави по-подробна информация във връзка с искането. 

Примери:  

Код Текст Пример на искане 

A10 Име на изпращача 
„ABCD123“ 

Името на изпращача не изглежда действително. То следва да бъде 
проверено и ако се окаже неправилно, да се поправи чрез корекция на 
ОДВ. 

A20 Името на улицата 
съвпада с името на 
града 

Адрес на изпращача, в който името на улицата съвпада с името на 
населеното място. От икономическия оператор се очаква да коригира 
грешните данни. 

A20 Правописна грешка 
в името на града на 

Правописна грешка в адреса на изпращача: след като правописната 
грешка се изясни, икономическият оператор коригира данните PLACI. 
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изпращача 

 

4.4.6 Съобщение за отговор на RFI (IE3R02) 

На първо място, съобщението за отговор на RFI трябва да бъде изпратено от икономическия оператор в 
отговор на искането за допълнителна информация. Освен това съобщението може да бъде изпратено в 
отговор на искането за корекция, в случай че не е възможно то да бъде изпълнено, например ако 
икономическият оператор не разполага с необходимите данни. 

Операторите могат също така да подадат всякаква информация, която считат за необходима (напр. 
резултати от проверка, ако разполагат с такива).  

4.4.6.1 Съдържание на съобщението IE3R02 

Номер Клас данни/елемент Обяснение 

  IE3R02   

1..1 Дата на издаване на документа Дата на отговора на RFI 

1..1 MRN Регистрационен номер на подадената ОДВ 

1..1 Компетентна държава членка   

1..1 Държава Държава членка, която е издала RFI 

0..1 Представител   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на представителя (ако е деклариран в 
подадената ОДВ) 

1..1 Декларатор   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на декларатора 

1..99 Отговор на искане за допълнителна 
информация 

  

1..1 Референтен номер на искането за 
справка 

Единен идентификационен код на искането за справка  

0..99 Допълнителна информация  Вж. 4.4.6.2. Допълнителна информация  

0..1 Код Ще се използват кодовете: „A00“, „B00“, „В01“, „С00“, 
„С01“, „D00“, „D01“, „D02“, „S00“ и „S01“ 

0..1 Текст  

0..1 Вид информация Ще се използва код по подразбиране „R2“ 

0..9 Притурка в двоичен формат  Вж. 4.4.6.3 Притурка в двоичен формат 

1..1 Идентификация   

1..1 Име на файл   

1..1 MIME   

0..1 Описание   

 

4.4.6.2  Допълнителна информация 

Допълнителната информация трябва да се предостави, като се използват съответните кодове, както и 
текстова информация, когато е целесъобразно. Класът данни за допълнителна информация може да 
бъде искан няколко пъти, за да се обхванат всички необходими кодове. 

Код за допълнителна информация: 

Код Описание 

A00 Корекцията е невъзможна 

B00 Не може да бъде предоставена допълнителна информация 

B01 Предоставена е допълнителна информация 



СКВ2 Ръководство на ЕС относно протоколите за справка по отношение на въздушните товари 

Дата: 24.1.2020 г.   24 / 45 Версия на документа: 1.15 

C00 Елементът от данни PLACI не е потвърден 

C01 Елементът от данни PLACI е потвърден 

D00 Документите не могат да бъдат предоставени 

D01 Документите са предоставени 

D02 Допълнителната информация е предоставена 

S00 Неизвършена проверка на ВРТП 

S01 Извършена проверка на ВРТП 

 

Текст на допълнителната информация: 

Този елемент от данни ще бъде използван заедно с определени кодове за допълнителна информация, 
за да се предостави исканата информация или обяснение. 

Код Използван 
текст 

Описание 

A00 Не  

B00 Не  

B01 Да  В текста следва да се съдържа информацията, която е била изискана.  

C00 Да В допълнение към този отговор лицето, което подава данните PLACI, 
трябва да коригира първоначално подадените данни PLACI. 

C01 Не  

D00 Не  

D01 Не Не се изисква предоставяне на текстова информация, но документите 
следва да бъдат приложени като притурки в двоичен формат. (вж. 4.4.6.3 
Притурка в двоичен формат). Документите могат да са например 
фактура, eCSD, товарни списъци, транспортни документи. 

D02 Да Този код следва да се използва в отговор на код „D“ на RFI, когато е била 
извършена проверка на ВРТП и икономическият оператор би искал да 
уведоми митницата за тази проверка и резултата от нея. В текста следва 
да се съдържа: Извършена проверка на ВРТП/Метод: (да се 
предостави(ят) кодът(овете) на метода за проверка „AOM“, „SMD“, 
„EDD“, „EDS“, „ETD“, „PHS“, „VCK“, „XRY“)/Резултат: („Опасност“ или 
„Няма опасност“) 

S00 Не  

S01 Да Трябва да бъдат предоставени методът и резултатът от проверката. В 
текста следва да се съдържа: Метод: (да се предостави(ят) кодът(овете) 
на метода за проверка „AOM“, „SMD“, „EDD“, „EDS“, „ETD“, „PHS“, „VCK“, 
„XRY“)/Резултат: („Опасност“ или „Няма опасност“) 

 

Примери:  

Код на Текст на RFI Код на Текст на отговор на RFI Обяснение 
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искане 
RFI 

отговор 
на RFI 

A20 Името на улицата 
съвпада с името 
на града 

A0 Улицата няма име, като 
решение е повторено 
името на населеното 
място 

От икономическия оператор е 
било изискано да коригира адреса 
на изпращача, в който името на 
улицата съвпада с името на 
населеното място. Това решение 
се използва от икономическия 
оператор след поясняване, че 
улицата в селото или населеното 
място няма име5. Не се изисква 
корекция. 

B20 — B01 +32123456789 Ако телефонният номер на 
получателя е наличен, той се 
предоставя.  

Телефонният номер следва да 
бъде в международния формат на 
телефонните номера, както е 
определен в Препоръка E.123 
(02/2001) на Международния съюз 
по далекосъобщения — сектор 
„Стандартизация в 
далекосъобщенията“: „+, код на 
държавата, телефонен номер“ 

B20 — B01 addressee@email.com Ако адресът на електронната поща 
на получателя е наличен, той се 
предоставя. 

B20 — B00 — Този код на отговор се използва, 
ако не е наличен нито телефонният 
номер, нито адресът на 
електронната поща на получателя. 

C10 Пощенски код на 
получателя 

C01 — Митницата отправя искане да се 
потвърди, че пощенският код на 
получателя е верен. След 
извършване на проверка се 
потвърждава, че пощенският код е 
верен. 

C10 Пощенски код на 
получателя 

C00 — Митницата отправя искане да се 
потвърди, че пощенският код на 
получателя е верен. След 
извършване на проверка се 
установява, че пощенският код не 
е верен. 

При този сценарий данните PLACI 
трябва да се коригират. 

                                                                 

5  Наличието на непопълнени полета (като лисващо име на улица) автоматично ще доведе до отхвърляне на съобщението (т.е. 

непълни задължителни данни PLACI). Ако данните не съществуват, например улицата няма име, икономическият оператор ще 
трябва да попълни полето с алтернативна/налична информация. Това се уточнява допълнително в Общите насоки на СКВ2 за 
съставяне на съобщения [връзка към документа ще бъде предоставена, когато той е наличен — проектът по изготвянето му е 
в ход]. 



СКВ2 Ръководство на ЕС относно протоколите за справка по отношение на въздушните товари 

Дата: 24.1.2020 г.   26 / 45 Версия на документа: 1.15 

D10 — D01 — Документите, придружаващи 
пратката, са налични.  

Документите трябва да бъдат 
приложени като притурки в 
двоичен формат. 

D10 — D00 — Липсват документи, 
придружаващи пратката. Използва 
се този код за отговор. 

D10 — D02 Извършена проверка 
на ВРТП/ Метод: XRY, 
EDD/Резултат: Няма 
опасност 

Митницата не е отправила 
запитване за това дали е била 
извършена проверка на ВРТП, но 
такава има и икономическият 
оператор решава да уведоми за 
нея. Следва да се предостави 
информация за метода на 
проверка и резултата от нея.  

S10 — S01 Метод: XRY, 
EDD/Резултат: Няма 
опасност 

Митницата е отправила запитване 
дали е била извършена проверка 
на ВРТП.  

Била е извършена проверка на 
ВРТП и икономическият оператор 
може да предостави информация 
за използвания метод и резултата 
от нея. 

S10 — S00 — Митницата е отправила запитване 
дали е била извършена проверка 
на ВРТП.  

Не е била извършена проверка на 
ВРТП и като отговор трябва да се 
използва този код. 

 

4.4.6.3 Притурка в двоичен формат 

Графичните изображения на документите, които следва да се представят като притурки в двоичен 
формат, трябва да са в следващите формати: pdf, jpeg, png. 

4.4.7 Корекция на данните PLACI 

Ако митницата е изискала корекция на данните PLACI или ако след проверка на данните PLACI 
икономическият оператор установи, че сведенията са неверни, трябва да се изпрати съобщение за 
искане за корекция: 

 IE3A43 от пощенски оператор  

 IE3A32 от интегратор на куриерски услуги 

Кодът на искането за справка (IE3Q02), предоставен в съобщението RFI, трябва да бъде посочен в 
съобщението за искане за корекция на данните. Ако този код не бъде посочен, митницата ще счете, че 
икономическият оператор не е спазил изискванията по отношение на RFI. 

Номер Клас данни/елемент Обяснение 

  IE3A43/IE3A32   

1..1 Дата на издаване на документа   

0..1 Референтен номер на искането за справка Референтен номер на искането за справка, 
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получено от митницата чрез съобщение RFI 
IE3Q02.  

1..1 MRN   

1..1 Показател за особено обстоятелство   

 

4.4.8  Последващи действия за получаване на достатъчно обратна 
информация  

Ако въз основа на цялата информация и наличните знания и документи, оценката на митническия 
анализатор на риска води до заключението, че все още има потенциален риск за сигурността, може да се 
наложи прилагането на допълнителни мерки за смекчаване на риска. Ако анализаторът установи, че 
няма такъв риск, той изпраща съобщение „Оценката е завършена“ (AC).  

При липса на достатъчно обратна информация в рамките на разумен срок анализаторът ще трябва да 
оцени риска въз основа на предоставената недостатъчна информация, като това може да доведе до 
допълнителни мерки за смекчаване, въпреки че може да бъде решено, че е удачно да се изпрати 
съобщение за завършена оценка (AC). 

Ако не бъде изпратено съобщение за завършена оценка, стоките могат да продължат да се движат до 
последното летище на натоварване, преди да бъдат качени на борда на самолета с местоназначение ЕС. 
Ако даден оператор вземе търговско решение да продължи с натоварването на пратката на борда на 
самолета, без да е получил съобщение за завършена оценка, той предприема това на собствен риск. 
Въздушният превозвач носи отговорност за вземането на решение дали да разреши натоварването на 
пратката, за която е в ход процедура за справка, свързана с RFI, и не е изпратено съобщение за 
завършена оценка.  

  

4.4.9 Преглед по стъпки на процеса на регулатора (митницата)  

 

 Фигура 4: Процес на регулатора за издаване на RFI 

 

Стъпка Описание Следваща стъпка 

1 Преценка на това дали данните PLACI са достатъчни и 
адекватни 

Ако отговорът е „ДА“, се 
издава AC 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
преминава към стъпка 2 

2 Осигурен ли е достъп до системата на икономическия 
оператор (стъпката не е задължителна при споразумение 

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 3 

Оценяване на 
данните PLACI

Извличане на 
данни от 

системата на 
икономическия 

оператор

RFI

Достатъчни 
и адекватни 

ли са 
данните?

ДА

НЕ

Има ли достъп 
до системата 

на 
икономическия 

оператор?

НЕ

ДА
Достатъчни и 

адекватни ли са 
извлечените 

данни?

ДА Необходима 
ли е корекция 
на данните?

НЕ

НЕ ДА

Оценката е 
завършена
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между митническия орган и икономическия оператор)?  

Ако е осигурен такъв достъп, се решава дали това би могло 
да разреши въпросите относно качеството на данните 
(компетентност на отговорното лице) 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
преминава към стъпка 6 (RFI) 

3 Извличане на данни от системата на икономическия 
оператор (стъпката не е задължителна) 

 

4 Достатъчна и адекватна ли е информацията, извлечена от 
системата на икономическия оператор? 

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 5 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
преминава към стъпка 6 (RFI) 

5 Въз основа на извлечените данни, необходима ли е корекция 
на данните PLACI?  

Например, ако името или адресът на изпращача се 
различават от първоначално посочените, това може да 
доведе до нов резултат или до резултат, отклоняващ се от 
съгласуваните критерии 

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 6 (RFI) 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
издава AC 

6 Издаване на искане за информация (RFI)  

 

 

  

Фигура 5: Процес на регулатора за издаване на различни видове RFI 

 

Стъпка Описание Следваща стъпка 

6 Искане за информация (RFI)  Преминаване към стъпка 7 

7 Необходима ли е корекция на данните PLACI? Ако отговорът е „ДА“, се 
издава RFI от вид „AMD“ 
(корекция) 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
преминава към стъпка 8 

8 Каква допълнителна информация е необходима? Издава се RFI от вид „RFI“ със 
съответния код (вж. Error! 
Reference source not found.) 

 

  

RFI

Изпращач

Получател

Стоки

Проверка

Искане за корекция
Необходима 

ли е 
корекция?

ДА

НЕ

Каква 
допълнителна 
информация е 
необходима?
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4.5 Искане за проверка (RFS) 

Ако са необходими допълнителни данни, за да се установи дали съществува риск за сигурността на 
въздухоплаването, или когато с наличната информация не е възможно да се установи рискът 
(включително допълнителната информация от RFI), митническият орган ще поиска от икономическия 
оператор да извърши проверка в съответствие с приложимите изисквания за високорискови товари и 
поща (ВРТП).  

Въпреки че може икономическият оператор да не е отговорен във всички случаи за действителното 
извършване на проверката, той носи отговорността да се гарантира, че искането за проверка е 
изпълнено. Поради това в такива случаи икономическият оператор трябва да се свърже със субекта, 
оператора или органа, който отговаря за дейностите по проверката на съответното място, за да се 
гарантира изпълнението на искането.  

Съгласно обвързващото законодателство на ЕС в областта на въздушните товари6 контролът за сигурност, 
стандартните проверки и проверките на високорискови товари и поща (ВРТП) се извършват само от ACC3 
и RA3, като се използват средства и методи, за които са получили одобрение, както е определено в точки 
6.7.3 и 6.7.4 от приложението към Решение за изпълнение C(2015) 8005 на Комисията7. 

На местата, за които не се прилага обвързващото законодателство на ЕС в областта на въздушните 
товари8, икономическите оператори и субектите, операторите или органите, които отговарят за 
извършването на проверките, се позовават поне на средствата и методите, описани в Ръководството на 
ИКАО за сигурност на въздухоплаването, док. 8973, точка 13.5.69.  

Когато отговаря на съобщение за искане за проверка (RFS), икономическият оператор: 

 предоставя информацията, че такава проверка вече е била извършена, както и резултатите от 
нея („опасност“ — „няма опасност“) или 

 извършва проверка (или гарантира нейното извършване) и подава информация за извършената 
проверка и резултатите от нея („опасност“ — „няма опасност“)10.  

Когато изпраща съобщение за искане RFS, митническият орган може да реши да посочи основанието за 
справката, за да може операторът да има по-ясна информация при определянето на най-подходящия 
метод на проверка с цел справяне с потенциалния риск. Когато това не е възможно поради 
поверителността на информацията, митническият орган може, в изключителни случаи, да предложи 
конкретен метод за проверка на ВРТП.  

Що се отнася до пратки, които все още или вече не се намират в обекта на икономическия оператор, 
съответният орган и операторът следва да се споразумеят за преместване на товара на място, където 
има подходящо оборудване за проверка.  

4.5.1 Изисквания за организационна и оперативна достъпност 

Всички участници трябва да осигурят необходимата организационна и оперативна достъпност, както 
следва: 

Като изпращач на RFS митническият орган трябва да осигури: 

 достъпност 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата;  

 оперативна достъпност и данни за контакт на митницата (и на националния орган за гражданско 
въздухоплаване, в зависимост от националната уредба).  

 

                                                                 

6 Режим на ACC3 — точка 6.8 от приложението към Регламент за изпълнение (ЕС) 2015/1998 на Комисията. 

7 Непублична информация.  

8 Непублична информация.  

9 Непублична информация.  

10 Ръководни принципи на СРГПИТ, посочени в допълнението към настоящия документ.  
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Като получател на RFS икономическият оператор трябва: 

 да осигури централизирано/единно звено за връзка (в зависимост от стопанския модел), което 
да е на разположение 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата;  

 да разполага с установени оперативни процеси за своевременен отговор на искането;  

 да е установил последващи действия, които да са в съответствие с разпоредбите относно 
сигурността на гражданското въздухоплаване съгласно регламента на ЕС за ACC3/RA3/KC3 или 
Ръководството на ИКАО за сигурност на въздухоплаването, док. 8973, точка 13.5.6.11, както е 
уместно;  

 да разполага с необходимия достъп до информация за резултатите от проверката;  

 да осигури интерфейс със СКВ2 или при пощенския модел — интерфейс и между определените 
оператори в държавата на произход и държавата на местоназначение — което е задължително, 
за да се обхване целият изискван обмен на съобщения. 

4.5.2 Препоръчителен език на кореспонденцията 

Винаги когато се обменят съобщения в свободен текст или при контактите между изпращачите и 
получателите на исканията, силно се препоръчва да се използва английски език (по-специално, за да се 
избегнат ситуации, при които участниците, ангажирани в процеса, биха изгубили време поради 
необходимостта от превод). 

4.5.3 Съобщение за искане за проверка (IE3Q03) 

4.5.3.1 Съдържание на съобщението IE3Q03 

Номер Наименование в СКВ2 Наименование в МКС 

  IE3Q03   

1..1 Дата на издаване на документа Дата на искането RFS 

1..1 MRN Регистрационен номер на подадената ОДВ 

1..1 Компетентна държава членка   

1..1 Държава Държава членка, която издава RFI 

0..1 Представител   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на представителя (ако е деклариран в 
подадената ОДВ) 

0..1 Транспортен документ (хаус ниво)   

1..1 Референтен номер Референтен номер на транспортния документ (HAWB, 
номер на пощенска пратка (S10) 

1..1 Вид Вид на транспортния документ 

1..1 Декларатор   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на декларатора 

1..99 Данни на искането за справка   

1..1 Референтен номер на искането за 
справка 

Единен идентификационен код на искането за справка 

0..1 Препоръчителен метод на проверка 
на ВРТП 

Ще бъдат използвани кодовете: „AOM“, „CMD“, 
„EDD“, „EDS“, „ETD“, „PHS“, „VCK“, „XRY“. 

1..1 Вид на искането Ще се използва код по подразбиране „RFS“ 

0..1 Транспортен документ (хаус ниво)   

0..1 Референтен номер Референтен номер на транспортния документ (HAWB, 
номер на пощенска пратка (S10) 

0..1 Вид Вид на транспортния документ 

                                                                 

11 Непублична информация  
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4.5.4 Съобщение за отговор на искане за проверка (IE3R03) 

Поради естеството на процеса на PLACI (подаване на данните във възможно най-кратък срок) 
икономическият оператор може да бъде възпрепятстван да отговори своевременно по причини от 
оперативен характер. Това не следва да противоречи на допускането, че товарите и пощата няма да 
бъдат натоварени, докато не бъде получен отговор на искането за проверка (RFS). Митническите органи 
могат да решат да се свържат с икономическия оператор във връзка със статуса за всеки отделен случай.  

4.5.4.1 Съдържание на съобщението IE3R03 

Номер Наименование в СКВ2 Наименование в МКС 

  IE3R03   

1..1 Дата на издаване на документа Дата на отговора на RFS 

1..1 MRN Регистрационен номер на подадената ОДВ 

1..1 Компетентна държава членка   

1..1 Държава Държава членка, която издава RFI 

0..1 Представител   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на представителя (ако е деклариран в 
подадената ОДВ) 

0..1 Транспортен документ (мастер ниво)   

1..1 Референтен номер Референтен номер на транспортния документ (HAWB, 
номер на пощенска пратка (S10) 

1..1 Вид Вид на транспортния документ 

1..1 Декларатор   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на декларатора 

1..99 Резултати от проверката на ВРТП   

1..1 Референтен номер на искането за 
справка 

 Единен идентификационен код на искането за справка 

1..1 Резултат  Ще бъдат използвани кодовете: „1 — Няма опасност“ и „2 
— Опасност“ 

2..9 Метод на проверка   

1..1 Метод  Ще бъдат използвани кодовете: „AOM“, „CMD“, 
„EDD“, „EDS“, „ETD“, „PHS“, „VCK“, „XRY“ 

0..99 Допълнителна информация  Тук може да се предостави всякаква допълнителна 
информация 

0..1 Текст   

0..1 Вид информация  Ще се използва код по подразбиране „R4“ 

0..9 Притурка в двоичен формат  Към отговора може да бъде приложена eCSD 

1..1 Идентификация   

1..1 Име на файл   

1..1 MIME   

0..1 Описание   

0..1 Транспортен документ (хаус ниво)   

1..1 Референтен номер Референтен номер на транспортния документ (HAWB, 
номер на пощенска пратка (S10) 

1..1 Вид Вид на транспортния документ 
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4.5.5 Преглед по стъпки на процеса на регулатора (митницата) 

4.5.5.1  Издаване на RFS 

  

Фигура 6: Процес на регулатора за издаване на RFS 

Стъпка  Описание Следваща стъпка 

1 Въз основа на данните PLACI, има ли потенциален риск за 
сигурността на въздухоплаването? 

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 2 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
издава AC 

2 Налична ли е информация относно проверката, напр. в общо 
хранилище в рамките на данните PLACI (незадължителни 
данни), и достатъчна ли е тя?  

Ако има информация от проверката, се решава дали тя е 
достатъчна (компетентност на отговорното лице). 

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 3  

Ако отговорът е „НЕ“, се 
преминава към стъпка 4 

3 Оценка на информацията (вж. 4.5.5.2 Оценка на информацията 
(включително информацията от проверката)) 

 

4 Има ли достъп до системата на икономическия оператор?  

 

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 5 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
преминава към стъпка 6 
(RFS) 

5 Извличане на данни от системата на икономическия оператор  

Решава се дали достъпът до системата на икономическия 
оператор може да осигури необходимата информация за 
проверката, както и дали тази информация е достатъчна 
(компетентност на отговорното лице). 

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 3 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
преминава към стъпка 6 

6 Издаване на искане за проверка (RFS)  

7 Уведомяване на превозвача (не се поддържа от системата)  

 

Достъп

RFS

Има ли 
потенциален 

риск?

НЕ

ДА

Налични ли са 
резултатите от 

проверката?

НЕ

ДА

Има ли достъп 
до системата на 
икономическия 

оператор?

ДА

PLACI
Оценката е 
завършена

НЕ

Извличане на 
данни чрез 

достъп
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4.5.5.2 Оценка на информацията (включително информацията от проверката) 

  

 

Фигура 7: Процес на регулатора за оценка на информацията 

 

Стъпка Описание Следваща стъпка 

1 Въз основа на данните PLACI и съответната информация от 
заинтересованите страни (включително незадължителната 
информация относно извършената проверка), има ли все 
още риск за сигурността на въздухоплаването? 

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 2 

Ако отговорът е „ДА“, (като 
алтернатива) се преминава 
към стъпка 6 (DNL)  

Ако отговорът е „НЕ“, се 
издава AC 

2 Има ли конкретна информация за заплаха, според която 
рискът продължава да е налице, независимо от извършената 
проверка на ВРТП?  

Икономическият оператор ще бъде уведомен какво да 
провери.  

Когато на оператора се посочи какво да провери (т.е. като се 
гарантира, че са му предоставени елементите, позволяващи 
му да знае какво да провери), той ще може да реши кой 
метод за проверка е най-подходящият за справяне с 
потенциалния риск.  

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 3 (RFS) 

 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
издава AC 

RFS

Има ли риск за 
сигурността на 

въздухоплаванет
о?

НЕ

ДА

Информация, 
според която 

рискът 
продължава да е 

налице?

НЕ

ДА

Била ли е 
извършена 

проверка? Имало 
ли е 

предупреждение 
за опасност?

Оценката е 
завършена

НЕ

PLACI

DNL
ДА

ДА

Въз основа на RFS
рискът 

продължава ли да 
е налице?

НЕДА
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Уведомлението за чувствителни данни ще се извършва извън 
системата, като се решава за всеки отделен случай. 

3 Изпращане на RFS  

4 Била ли е извършена проверка? Имало ли е предупреждение 
за опасност?  

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 6 (DNL) 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
издава AC 

5 Въз основа на RFS рискът продължава ли да съществува? Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 6 (DNL) 

Ако отговорът е „НЕ“, се 
издава AC 

6 Изпращане на DNL  
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4.6 „Да не се товари“ (DNL) 

Ситуация „Да не се товари“ може да възникне в следните случаи, свързани с издаване на нареждане „Да 
не се товари“ от органа на държавата членка (митницата) чрез посоченото съобщение: 

 Случай 1: когато предварителната информация за товарите съвпада със сценарии, свързани с 
данни от разузнаването или със заплахи, в които се посочва непосредствена заплаха за 
сигурността на въздухоплаването (т.е. „бомба в кутия“).  

 Случай 2: ако в процеса на разглеждане на RFS се установи, че в товара има пратка, 
представляваща заплаха12. 

Съгласно съответните приложими стандарти и препоръчителни практики в приложение 17 и в 
Ръководството на ИКАО за сигурност на въздухоплаването, док. 8973 по отношение на третирането на 
неправомерни действия13 трябва да има установени протоколи за справяне със ситуации на 
непосредствена заплаха за самолета, създадена от превозваните въздушни товари. 

Всички участници трябва да осигурят необходимата организационна и оперативна достъпност, както 
следва: 

Като изпращач на DNL органът на държавата членка (митницата) трябва да осигури: 

 достъпност 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата;  

 оперативна достъпност и данни за контакт на митницата, националния орган за гражданското 
въздухоплаване и/или друг национален орган, ангажиран в дадения случай, в зависимост от 
националната уредба.  

 

Като получател на DNL икономическият оператор трябва: 

 да осигури централизирано/единно звено за връзка (в зависимост от стопанския модел), което 
да е на разположение 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата;  

 да е установил оперативни процеси за отговор на DNL;  

 да осигури интерфейс със СКВ2 или при пощенския модел — интерфейс и между определените 
оператори в държавата на местоназначение и държавата на произход — което е задължително, 
за да се изпълни DNL. 

4.6.1 Препоръчителен език на кореспонденцията 

Винаги когато се обменят съобщения в свободен текст или при контактите между изпращачите и 
получателите на исканията, настоятелно се препоръчва да се използва английски език (по-специално, за 
да се избегнат ситуации, при които участниците, ангажирани в процеса, биха изгубили време поради 
необходимостта от превод). 

4.6.2 Съобщение за искане „Да не се товари“ (IE3Q01) 

4.6.2.1 Съдържание на съобщението IE3Q01 

Номер Клас данни/елемент Обяснение 

  IE3Q01   

1..1 Дата на издаване на документа Дата на искането DNL (IE3Q01) 

1..1 MRN Регистрационен номер на подадената ОДВ 

1..1 Компетентна държава членка   

                                                                 

12 DNL, издадено в процеса на разглеждане на RFS, предполага незабавен отговор от страна на икономическия оператор. 

13 Приложение 17, глава 5. Управление на отговора на неправомерни действия — док. 8973, глава 17. Управление на кризи и 

отговор на неправомерни действия — непублична информация 
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1..1 Държава Държава членка, която издава DNL 

0..1 Представител   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на представителя (ако е деклариран в 
подадената ОДВ) 

0..1 Транспортен документ (хаус ниво)   

1..1 Референтен номер Референтен номер на транспортния документ (HAWB, 
номер на пощенска пратка (S10) 

1..1 Вид Вид на транспортния документ 

0..1 Декларатор   

1..1 Идентификационен номер EORI номер на декларатора 

1..1 Данни на искането „Да не се товари“   

0..1 Транспортен документ (хаус ниво)   

1..1 Референтен номер Референтен номер на транспортния документ (HAWB, 
номер на пощенска пратка (S10) 

1..1 Вид Вид на транспортния документ 

 

4.6.2.2 Данни на искането „Да не се товари“ 

В данните от този клас ще се съдържат референтният номер на HAWB или номерът на пощенската пратка 
(S10), за която е издадено съобщение DNL. Другите хаус пратки, включени в същата подадена ОДВ, за 
която няма издадено DNL, няма да бъдат засегнати и ще получат съобщение AC. 

4.6.3 Преглед по стъпки на процеса на регулатора (митницата)  

 

  

Фигура 8: Процес на регулатора за издаване на DNL 

 

Стъпка Описание Следваща стъпка 

1 Съществува ли непосредствена заплаха за сигурността на 
въздухоплаването? 

Ако отговорът е „ДА“, се 
преминава към стъпка 2 (DNL) 

Ако отговорът е „НЕ“, се издава 
AC 

2 Изпращане на DNL   

3 Уведомяване на превозвача (не се поддържа от системата)  

 

PLACI
Оценката е 
завършена

2
DNL

Има ли риск за 
сигурността на 

въздухоплаването?

НЕ

ДА
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4.6.4 Процедури, които да се следват, когато е издадено DNL 

4.6.4.1 Митнически орган, който издава DNL 

 Митническият орган, който издава уведомлението DNL, прехвърля правомощията на съответния 
си национален орган по сигурността на гражданското въздухоплаване. 

 Контактът с икономическия оператор ще бъде осъществен от отговорния национален орган. 

4.6.4.2 Получател на уведомлението „Да не се товари“  

 Незабавно трябва да се установи местоположението на високорисковата пратка, предмет на 
уведомлението „Да не се товари“.  

 Следва да се пристъпи към задействане на всички съответни протоколи за реагиране при 
извънредни обстоятелства и процеси по отношение на сигурността (т.е. информация за 
сигурността до потенциалния въздушен превозвач, друг икономически оператор, субект, 
обработващ товари, и т.н.).  

 Когато е целесъобразно и в зависимост от местните обстоятелства, следва да се изпрати 
уведомление до съответните органи (местни органи по сигурността). 

4.6.4.3 Компетентен орган/компетентни органи, установен(и) от ЕС или 
националното законодателство  

Органите следва да извършат следните дейности: 

 Оценка на възможните по-нататъшни последици от установения риск, включително като се 
обърне специално внимание на пратки с подобни характеристики чрез процеса за анализ на 
риска на PLACI или други подходящи инструменти. 

 Споделяне на информация за риска с всички потенциално ангажирани икономически 
оператори, за да се позволи бързото установяване на сходен риск. 

 Координиране с други национални органи, които са потенциално ангажирани с по-нататъшното 
смекчаване на риска. 

 Оказване на съдействие на икономическия оператор в управлението на ситуацията, свързана с 
уведомлението „Да не се товари“. 

 Координиране — пряко или чрез европейските институции (напр. Регулаторния комитет по 
сигурност на въздухоплаването) — с компетентните органи на други държави — членки на ЕС. 

 Компетентният орган за гражданското въздухоплаване на държавата членка ще координира 
действията си със съответния орган на държавата, в която е установена пратката, предмет на 
уведомление DNL, и от която тя произхожда. 
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5 АВАРИЙНИ ПРОЦЕДУРИ (ПРЕДСТОИ ДА БЪДАТ РАЗРАБОТЕНИ) 

При отказ на системите ще се прилагат същите процедури, но без да се използват ИТ инструментите.  

[След създаването на BCP следва да бъдат добавени средствата за комуникация.] 
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6 ДОПЪЛНЕНИЯ 

6.1 Допълнение 1: Пощенски процеси 

Целта на това допълнение е да се очертаят различните стъпки, които да бъдат предприемани при 
пощенския модел в съответствие с общото ръководство, представено по-горе.  

Заинтересованите страни в пощенския процес са следните: 

 Митница в държавата на произход 

 Митница в държавата на местоназначение  

 Национални органи за гражданско въздухоплаване 

 Въздушни превозвачи 

 Пощенски служби в държавата на произход 

 Пощенски служби в държавата на местоназначение 

 Всяка заинтересована страна, участваща във веригата на доставки (КНО, митически агент, 
генерални търговски представители) 

За опростеност в документа се използва следната терминология : 

 Пощенски оператор в държавата на произход: ООДП 

 Митница в държавата на произход: Митница А 

 Пощенски оператор в държавата на местоназначение: ООДМ 

 Митница в държавата на местоназначение: Митница Б 

 „Пощенска пратка“ или „пощенска стока“ означава „хаус пратка“ (митница/сигурност на 
въздухоплаването). „Пощенска пратка“ означава „мастер пратка“. 

 

6.1.1 Ръководство по стъпки за пощенските служби в държавите извън 
ЕС: 

1. Своевременно предоставяне на ITMATT на пощенската служба в държавата на 
местоназначение  

 Преди да изпрати съобщение на ООДМ, ООДП следва да провери дали: 

o са изпълнени изискваните минимални „7+1“ елемента от данни съгласно техническите 
спецификации на ЕС; 

o са налични всички възможни документи за доказване на естеството на товара; 

o структурата на съобщението е приведена в съответствие с препоръките в стандартите на 
Всемирния пощенски съюз, за да отговаря на очакваното качество на данните; 

o съгласно Конвенцията на Всемирния пощенски съюз използваният език в ITMATT 
съобщението е: 

 английски, 

 френски или 

 езикът на държавата на местоназначение14. 

 В зависимост от вида на данните биха могли да бъдат предвидени различни срокове за 
предаването им, както следва: 

                                                                 

14  През пусков етап 2 на СКВ2 се предвижда транслитериране. 
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o Данните B2C („търговец към клиент“) (електронна търговия) и B2B („дружество към 
дружество“) се предават веднага след като са налични. В тези случаи ITMATT съобщенията 
могат да бъдат предавани преди физическото влизане на стоката във веригата на доставки. 
Пощенската служба в държавата на произход съответно трябва да гарантира, че пратката 
действително е била получена в пощенската верига на доставки (стоките следват данните). 

o ITMATT данните C2C („потребител към потребител“) могат да бъдат предавани най-рано в 
пощенската служба (технология за оптично разпознаване на символи, изображение под 
формата на снимка, електронен формат) и най-късно в сортировъчната служба за изходяща 
поща. 

 

2. Време за изчакване на отговор от митница Б 

Тъй като за някои отговори ще бъде необходимо повече време, пощенският оператор може да пожелае 
да отдели стоките за 120 минути въз основа на оперативната обстановка, включително когато 
предаването на ITMATT данните е закъсняло. Това не противоречи на възможността за изпращане на RFI, 
RFS или DNL на по-късен етап, като пощенският оператор ще трябва да предостави адекватен отговор.  

  

3. Влагане на пратките в по-големи опаковки 

 Сканиране на идентификационния код на всяка пратка (баркода S10) и проверка в оперативната 
ИТ система дали е получено съобщение „Оценката е завършена“ или не.  

 Ако в ИТ системата се получи съобщение „Оценката е завършена“, пратката може да бъде 
вложена в друга по-голяма опаковка. 

 Пратките се отстраняват от товарите, ако в ИТ системите е постъпило съобщение: 

o „Искане за информация“   

o „Искане за проверка“   

o „Да не се товари“   

o „Все още не е получен отговор AC  

Важно: В по-големи опаковки се влагат само пратки, за които е получено съобщение „Оценката е 
завършена“. 

 

4. Създаване на съобщение PREDES и предаване до пощенската служба в държавата на 
местоназначение 

 

Физическо 

местоположение

Пътуване на 

стоката

Въвеждане във 

вътрешната 

пощенска 

мрежа

Контрольор 

наземно 

обслужване

Въздушен 

превозвач

EAD съобщения ITMATT ITMREF

Митническа 

декларация

Отговор на 

митницата в 

държавата на 

местоназначение

Разрешаване на 

отпътуването

Разрешаване 

на 

отпътуването

Искане за 

информация
DNL RFS

Искане за 

проверка
DNL

Разрешаване 

на 

отпътуването

Да не се товари

Процедура при 

извънредни 

обстоятелства

Процедура при 

извънредни 

обстоятелства

Процедура при 

извънредни 

обстоятелства

Обмен на информация между 

ОО и митницата

Определен оператор в държавата на произход Летище в държавата на произход

Сортировъчна служба Звено за въздушна поща

Обмен на информация 

между ОО и митницата
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5. Обработване на съобщения за справка 

a. Съобщение RFI (Искане за информация)  

Когато обработва съобщение RFI, ООДП следва да гарантира, че разполага с достатъчно високо ниво на 
компетентност за управление на различни искания в текстов формат. 

 ООДП получава съобщение RFI за корекция на първоначалните данни: 

o Пример: „ZZZZZ“ е името на града; 

o ООДП може да провери в друга ИТ система, за да потвърди съответния елемент на 
данните или да се опита да се свърже с изпращача, за да попита за правилното име на 
града; 

o Ако се установи правилното име на града, ITMATT данните следва да се коригират и да 
се подадат отново на ООДМ.  

 ООДП получава съобщение RFI за добавяне на информация: 

o Пример: предоставяне на телефонен номер; 

o ООДП се свързва с изпращача, за да получи необходимата допълнителна информация; 

o Когато се събере допълнителната информация, данните се въвеждат приоритетно във 
формуляра за отговор на RFI и незабавно се предават на пощенската служба в 
държавата на местоназначение.  

 ООДП получава съобщение RFI за предоставяне на допълнителни документи (различни от CSD): 

o Пример: фактура за търговски товари; 

o Оператор А се свързва с изпращача, за да получи необходимия документ; 

o Ако документът се получи (например в PDF формат), той се прилага към съобщението за 
отговор на RFI и незабавно се предава на пощенската служба в държавата на 
местоназначение. 

o ООДП получава съобщение RFI за предоставяне на копие от CSD15 (да се предостави, 
когато е налично): 

o Определени ООДП вече са извършили проверка на сигурността на въздухоплаването по-
рано в хода на процеса; в такива случаи CSD може да бъде предоставена на ниво 
пратка. 

 Ако в рамките на разумен срок (2 часа) не може да бъде събрана информация, ООДП посочва 
това във формуляра за отговор на RFI и го предава на ООДМ, за да бъде информирана митница 
Б.  

 Ако не може да бъде събрана никаква информация, ООДП може да посочи това във формуляра 
за отговор на RFI и да го предаде на ООДМ. 

 Изчакване на съобщение „Оценката е завършена“, след като е бил предаден отговорът на RFI: 

o Пратката се натоварва на самолета само след като е било получено съобщение 
„Оценката е завършена“; 

o Може да последват допълнителни съобщения RFI, RFS или DNL.  

 

б. Съобщение RFS (Искане за проверка)  

 Съобщение RFS се изпраща от митница Б само в случаите, когато е необходима процедура за 
проверка на високорискови товари и поща, за да се извърши първоначална оценка на риска. 

 Това искане е в съответствие с европейското и международното законодателство в областта на 
сигурността на въздухоплаването. 

                                                                 

15  Както беше отбелязано по-рано, справките не следват йерархичен ред. Ето защо RFI теоретично би могло да се появи след 

RFS.  
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 Пощенските пратки от този вид трябва да бъдат подложени на проверка съгласно конкретни 
указания. ООДП трябва да има установени процедури, с които да гарантира, че може да бъде 
извършена оценка на високорискови товари и поща. (Пощенската служба в държавата на 
произход трябва да има установени процедури за разглеждане на потенциално RFS, с които да 
се гарантира исканата проверка). В случай че това не може да бъде извършено, въздушният 
превозвач няма да приеме конкретния товар (освен ако не разполага с възможности за 
проверка на ВРТП).  

 След като проверката бъде извършена, се попълва отговорът на съобщението RFS, което се 
предава на ООДМ, за да бъде информирана митница Б за резултатите от проверката. 

 Проверката на ВРТП се извършва само от субект, оператор или въздушен превозвач, който 
отговаря на изискванията в областта на сигурността на въздухоплаването съгласно 
законодателството на ЕС. 

 Изчакване на съобщение „Оценката е завършена“, след като е бил предаден отговорът на RFS 

o Пратката се натоварва на самолета само след като е получено съобщение „Оценката е 
завършена“. 

 

в. Съобщение DNL („Да не се товари“)  

 Съобщението DNL винаги е свързано с извънредно обстоятелство, потенциална „бомба в кутия“. 
То изисква извършването на процедури при извънредни обстоятелства в съответствие с 
правилата на пощенските станции. Когато това се случи, е важно да бъдат уведомени всички 
заинтересовани страни от двете страни на глобалната пощенска верига на доставки.  
 

 Комуникацията трябва да се осъществи в две стъпки: 

o Стъпка 1: Митница Б предупреждава спешно: 

 ООДП, който да подаде сигнал до ООДМ; 

 компетентните органи в държавата на произход, които може да проведат 
разследване, за да се проследи произходът на пощенската пратка обратно до 
нейния изпращач. 

o Стъпка 2: ООДП трябва да положи максимални усилия, за да идентифицира 
своевременно „подозрителната“ пощенска пратка в станцията, в която тя се съхранява, 
като приложи процедура за изолиране на пратката и процедура за защита на персонала 
и станцията. Би могло да се предвиди изготвяне на паралелен план за комуникация с 
всички пощенски станции, ангажирани в издирването на въпросната пощенска пратка. 

 

6. Споразумение с въздушните превозвачи 

 Предвиждане на двустранно споразумение с въздушните превозвачи, които трябва да бъдат 
уведомени, че за включените в товарите пощенски пратки е получено съобщение за извършена 
проверка.  

 Между въздушните превозвачи и определените оператори трябва да има установени 
стандартни протоколи за комуникация и/или процедури, свързани със стопанските процеси, с 
цел информиране и незабавно предприемане на действие от страна на въздушните превозвачи 
във връзка с късното пристигане на RFS и DNL. Възможно е определеният оператор да получи 
RFS или DNL, след като пощенската пратка е предадена на въздушния превозвач.  

 

6.1.2 Ръководство по стъпки за пощенските служби в държавите от ЕС 

1. Получаване на ITMATT съобщения  

 

2. Преобразуване на ITMATT съобщения в F43 съобщения и предаване на митницата в 
държавата на местоназначение  
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 Препоръка: Препоръчва се в съобщението F43 да бъдат включени всички налични ITMATT данни 
(незадължителни елементи от данни), за да се намали броят на потенциалните RFI и RFS. 

 

3. При получаване на искания справки (пример: RFI) 

 Проверява се дали проблемът, свързан с RFI, може да бъде отстранен в държавата на 
местонахождение (пример: ИТ системата в пощенската служба в държавата на местоназначение 
създава грешни данни в F43).  

 Ако искането може да бъде разрешено, се попълва ново F43, което отново се предава на 
митницата в държавата на местоназначение. 

 

4. Изпращане до пощенската служба в държавата на произход на „Оценката е завършена“, RFI, 
RFS, DNL, според случая  

 

5. Получаване на отговори на RFI/RFS или на второ ITMATT съобщение  

 

6. Изпращане на съобщения (вж. поле 5) до митницата в държавата на местоназначение  

 

7. Получаване на PREDES съобщения  

 

8. Преобразуване на PREDES съобщения в F4416 съобщения и предаване на митницата в 
държавата на местоназначение.  

 

6.1.3 Карта на процесите 

6.1.3.1 Оперативни процеси 

Двете диаграми по-долу показват движението на пощенската пратка по веригата на доставки от 
момента, в който влиза в мрежата, до нейното доставяне на получателя. В диаграмите са показани и 
свързаните съобщения, които позволяват проследяването на: 

 пратки, които се разменят между пощенските оператори (EMS събития или EMSEVT17); 

 съобщения, свързани с изпращането (PREDES, RESDES) и пратките (PRECON, RESCON), които се 
разменят между пощенските оператори; 

 съобщения, свързани с пратките, при предаване на контейнерите между пощенските оператори 
и въздушните превозвачи (CARDIT, RESDIT). 

 

Най-важният извод от двете диаграми е, че е технически възможно пощенските оператори да 
локализират дадена пратка по цялата верига на доставки чрез EMSEVT съобщение, ако разполагат с 
необходимите ИТ инструменти и информационни системи. Това вече е въведено в практиката за 
определени видове потоци, като например EMS и потоците колетни пратки. Всемирният пощенски съюз 
работи по прилагането на тази процедура за потоци от малки пакети, съдържащи стоки. 

                                                                 

16  F44 не се изисква, в случай че в PREDES се посочват само кореспондентски пратки, за които не се подава ОДВ съгласно 

действащите митнически разпоредби. 

17   EMSEVT — обща система за локализиране и проследяване. 



СКВ2 Ръководство на ЕС относно протоколите за справка по отношение на въздушните товари 

Дата: 24.1.2020 г.   44 / 45 Версия на документа: 1.15 

  

 

Фигура 9: Процес в държава А 

  

Фигура 10: Процес в държава Б 
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6.2 Допълнение 2: Ръководни принципи на СРГПИТ 

 

 

Край на документа 


