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VIII.8.1 List of authorities responsible for recovery in the business continuity procedure 

- situation as of June 2021 

EN Addresses for sending information with forms TC24 'Information Notice' and TC25 ' 

Recovery notice. 

FR Adresses pour l’envoi d’informations avec les formulaires TC24, «avis 

d’information», et TC25, «avis de recouvrement». 

DE Anschriften für die Übermittlung von Informationen mit den Vordrucken TC24 

„Unterrichtungsschreiben“ und TC25 „Erhebungsbescheid“. 

BG Адреси, на които се изпраща информацията с формуляри TC24 

„Информационна бележка“ и TC25 „Известие за събиране“. 

CZ Adresy pro zasílání informací na tiskopisech TC24 „informační list“ a TC25 „zpráva o 

vymáhání dluhu“. 

DK Adresser til fremsendelse af oplysninger via formular TC24 'Meddelelse' og TC25 

'Meddelelse om inddrivelse. 

EE Aadressid, kuhu saata teavet vormidega TC 24 „Infoteade“ ja TC 25 

„Sissenõudmisteade“. 

ES Direcciones para enviar la información con formularios TC 24 (nota informativa) y 

TC 25 (nota de recaudación). 

FI Osoitteet, joihin tiedot lähetetään lomakkeilla TC24 ”Tietolomake” ja TC25 ”Velan 

kantamista koskeva tietolomake”. 

GR Διευθύνσεις για την αποστολή πληροφοριών με έντυπα TC24, «Δελτίο 

πληροφοριών», και TC25, «Δελτίο είσπραξης». 

HR Adrese za slanje podataka s obrascima TC24 („informativna obavijest”) i TC25 

(„obavijest o naplati”). 

HU Címek a TC24 Tájékoztató értesítés és a TC 25 Beszedési értesítés űrlappal történő 

tájékoztatás megküldéséhez. 
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IT Indirizzi a cui inviare le informazioni mediante le note informative TC24 e TC25. 

LT Adresai, kuriais siunčiama informacija naudojant informacinio pranešimo (TC24) ir 

pranešimo apie skolos išieškojimą (TC25) formas. 

LV Adreses informācijas nosūtīšanai, izmantojot veidlapas TC24 “Informatīvais 

paziņojums” un TC25 “Paziņojums par atgūšanu”. 

MT Indirizzi fejn tintbagħat l-informazzjoni bil-formoli TC24 “Avviż ta’ Informazzjoni” u 

TC25 Avviż ta’ Rkupru. 

NL Adressen voor de verzending van informatie met de formulieren TC24 

"Inlichtingenblad" en TC25 "Invorderingsbericht". 

PL Adresy w celu przesłania informacji z formularzami TC24 „Nota informacyjna” i 

TC25 „Nota w sprawie odzyskania długu”. 

PT Endereços para envio de informações com os formulários TC24 «Nota Informativa» e 

TC25 «Aviso de cobrança». 

RO Adrese pentru transmiterea de informații prin formularele TC24 „Aviz de informare” 

și TC25 „Aviz de recuperare”. 

SE Adresser för att skicka information med TC24 (underrättelse) och TC25 (meddelande 

om uppbörd). 

SI Naslovi za pošiljanje informacij z obrazcema TC24 – „Informativno obvestilo“ in 

TC25 – „Obvestilo o izterjavi“. 

SK Adresy na zasielanie informácií pomocou tlačív „Informačné oznámenie“ TC24 a 

„Oznámenie o vymáhaní“ TC25. 
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TC24 TC25 

AUSTRIA 

To the office concerned 

AUSTRIA 

To the office concerned  

BELGIUM 

Team monitoring of the declaration on which the 
office of departure concerned depends 

BELGIUM 

SPF Finances   
Administration générale des Douanes et Accises 
Département Contentieux 
North Galaxy – Tour A 
Boulevard du Roi Albert II 33 –boîte 37 
B – 1030 BRUXELLES 
Belgique 
 
Or  
 
FOD Financiën 
Algemene Administratie van Douane en 
Accijnzen 
Departement Geschillen 
North Galaxy – Toren A 
Koning Albert II laan 33 – bus 37 
B – 1030 BRUSSEL 
België 
 

da.prosecution@minfin.fed.be 

BULGARIA 

To the office concerned 

BULGARIA 

To the office concerned 

CROATIA 

CARINSKA UPRAVA RH 
Sektor za carinski sustav i procedure 
Odjel za potrage i zaključenje postupaka 
Alexandera von Humboldta 4a, 

10 000 Zagreb, Hrvatska 

CROATIA 

CARINSKA UPRAVA RH 
Sektor za carinski sustav i procedure 
Odjel za potrage i zaključenje postupaka 
Alexandera von Humboldta 4a, 
10 000 Zagreb, Hrvatska 

CYPRUS 

Central Transit Office 
Customs Headquarters, Ministry of Finance 
Corner M. Karaoli and Gr. Afxentiou 
1096 Nicosia 
Cyprus 

CYPRUS 

Central Transit Office 
Customs Headquarters, Ministry of Finance 
Corner M. Karaoli and Gr. Afxentiou 
1096 Nicosia 
Cyprus 
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TC24 TC25 

CZECH REPUBLIC 

Celní úřad pro Hlavní město Prahu 
Washingtonova 7  
113 54 Praha 1 
Czech Republic 

Celní úřad pro Jihočeský kraj 
Kasárenská 6/1473 
370 21 České Budějovice  
Czech Republic 

Celní úřad pro Jihomoravský kraj 
Koliště 17 
602 00 Brno 
Czech Republic 

Celní úřad pro Karlovarský kraj 
Dubová 8 
360 04 Karlovy Vary 
Czech Republic 

Celní úřad pro Královehradecký kraj 
Bohuslava Martinů 1672/8a 
501 01 Hradec Králové 
Czech Republic 

Celní úřad pro Liberecký kraj 
České mládeže 1122 
460 03 Liberec 6 
Czech Republic 

Celní úřad pro Moravskoslezský kraj 
Náměstí Svatopluka Čecha 8 
702 00 Ostrava 
Czech Republic 

Celní úřad pro Olomoucký kraj 
Blanická 19 
772 01 Olomouc 
Czech Republic 

Celní úřad pro Pardubický kraj 
Palackého 2659/3 
530 02 Pardubice 
Czech Republic 

Celní úřad pro Plzeňský kraj 
Antala Uxy 11, P.O. BOX 88 
303 88 Plzeň 

Celní úřad pro Středočeský kraj 
Washingtonova 11 

CZECH REPUBLIC 

Celní úřad pro Hlavní město Prahu 
Washingtonova 7  
113 54 Praha 1 
Czech Republic 

Celní úřad pro Jihočeský kraj 
Kasárenská 6/1473 
370 21 České Budějovice  
Czech Republic 

Celní úřad pro Jihomoravský kraj 
Koliště 17 
602 00 Brno 
Czech Republic 

Celní úřad pro Karlovarský kraj 
Dubová 8 
360 04 Karlovy Vary 
Czech Republic 

Celní úřad pro Královehradecký kraj 
Bohuslava Martinů 1672/8a 
501 01 Hradec Králové 
Czech Republic 

Celní úřad pro Liberecký kraj 
České mládeže 1122 
460 03 Liberec 6 
Czech Republic 

Celní úřad pro Moravskoslezský kraj 
Náměstí Svatopluka Čecha 8 
702 09 Ostrava 
Czech Republic 
Celní úřad pro Olomoucký kraj 
Blanická 19 
772 01 Olomouc 
Czech Republic 

Celní úřad pro Pardubický kraj 
Palackého 2659/3 
530 02 Pardubice 
Czech Republic 

Celní úřad pro Plzeňský kraj 
Antala Uxy 11, P.O. BOX 88 
303 88 Plzeň 

Celní úřad pro Středočeský kraj 
Washingtonova 11 
110 00 Praha 1 
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TC24 TC25 

110 00 Praha 1 
Czech Republic  

Celní úřad pro Ústecký kraj 
Hoření 3540/7A 
400 11 Ústí nad Labem 
Czech Republic  

Celní úřad pro kraj Vysočina 
Střítež 5 
588 11 Střítež u Jihlavy 
Czech Republic  

Celní úřad pro Zlínský kraj 
Zarámí 4463 
762 34 Zlín  
Czech Republic  

Celní úřad Praha Ruzyně 
Aviatická 12/1048 
160 08 Praha 6  
Czech Republic 

Czech Republic  

Celní úřad pro Ústecký kraj 
Hoření 3540/7A 
400 11 Ústí nad Labem 
Czech Republic  

Celní úřad pro kraj Vysočina 
Střítež 5 
588 11 Střítež u Jihlavy 
Czech Republic  

Celní úřad pro Zlínský kraj 
Zarámí 4463 
762 34 Zlín  
Czech Republic  

Celní úřad Praha Ruzyně 
Aviatická 12/1048 
160 08 Praha 6  
Czech Republic  

DENMARK 

Told- og Skattestyrelsen 
Østbanegade 123 
DK - 2100 KØBENHAVN Ø 
Denmark 

DENMARK 

Told- og Skattestyrelsen 
Østbanegade 123 
DK - 2100 KØBENHAVN Ø 
Denmark 

ESTONIA 

Tax and Customs Board 

Central Transit Office 

Lõõtsa 8a 

15176 Tallinn 

ESTONIA 

 

E-mail: enquiries@emta.ee 

ESTONIA 

Tax and Customs Board 

Central Transit Office 

Lõõtsa 8a 

15176 Tallinn 

ESTONIA 

 

E-mail: enquiries@emta.ee 

mailto:enquiries@emta.ee
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TC24 TC25 

FINLAND 

Tornion tulli 
Passitusseuranta 
PL 47 
FI-95401 Tornio 
Finland 
Email to: passitusseuranta@tulli.fi  

FINLAND 

Tornion tulli 
Passitusseuranta 
PL 47 
FI-95401 Tornio 
Finland 
Email to: passitusseuranta@tulli.fi 

FRANCE 

To the office concerned 

FRANCE 

To the office concerned 

GERMANY 

To the office concerned 
 
In cases the competent authority is not known: 

 
Ms. Wibke Baumert 
Generalzolldirektion - Direktion V 
E-mail: Versandkoordinatorin.gzd@zoll.bund.de 
  
Stubbenhuk 3 
20459 Hamburg 
DEUTSCHLAND  

GERMANY 

To the office concerned 
 
In cases the competent authority is not known: 

 
Ms. Wibke Baumert 
Generalzolldirektion - Direktion V 
E-mail: Versandkoordinatorin.gzd@zoll.bund.de 
  
Stubbenhuk 3  
20459 Hamburg 
DEUTSCHLAND  

GREECE 

To the office concerned 

GREECE 

To the office concerned 

HUNGARY 

To the office concerned 

HUNGARY 

To the office concerned 

IRELAND 

Central Transit Office, 
Office of the Revenue Commissioners,  
Customs Division 
St. Conlon's Road 
Nenagh, 
Co. Tipperary 
Ireland 

IRELAND 

Central Transit Office, 
Office of the Revenue Commissioners,  
Customs Division 
St. Conlon's Road 
Nenagh, 
Co. Tipperary 
Ireland 

ITALY 

To the office concerned. 

ITALY 

To the office concerned 

mailto:passitusseuranta@tulli.fi
mailto:passitusseuranta@tulli.fi
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TC24 TC25 

LATVIA 

MP.lietvediba@vid.gov.lv 

MP.TEKD.lietvediba@vid.gov.lv 

 

LATVIA 

Valsts ieņēmumu diensts  
Muitas pārvalde 
Talejas iela 1 
Rīga, LV-1978 
LATVIJA 

LITHUANIA 

Muitinės departamentas 
Muitinės procedūrų skyrius 
A. Jakšto g. 1 
LT-01105 Vilnius 
LIETUVA–LITHUANIA 

LITHUANIA 

Muitinės departamentas 
Muitinės procedūrų skyrius 
A. Jakšto g. 1 
LT-01105 Vilnius 
LIETUVA–LITHUANIA 

LUXEMBOURG 

Direction de l'Administration des Douanes et Accises 
Division Coopération nationale et internationale 
Boîte postale 1605 
L-1016 LUXEMBOURG 

LUXEMBOURG 

Direction de l'Administration des Douanes et 
Accises 
Division Coopération nationale et internationale 
Boîte postale 1605 
L-1016 LUXEMBOURG 

MALTA 

Custom House 
Valletta CMR 02 
MALTA 
 
Tel. +356 25685206 
Fax. +356 25685237 

MALTA 

Custom House 
Valletta CMR 02 
MALTA 
 
Tel. +356 25685206 
Fax. +356 25685237 

NETHERLANDS 

Belastingdienst / Douane 
Centraal verzendadres: Postbus 4500 
NL-6401 JA HEERLEN 
Netherlands 

NETHERLANDS 

Belastingdienst / Douane 
Centraal verzendadres: Postbus 4500 
NL-6401 JA HEERLEN 
Netherlands 

POLAND 

To the office concerned 

POLAND 

To the office concerned 

PORTUGAL 

To the office concerned 

PORTUGAL 

To the office concerned 

ROMANIA Directia Generala a Vamilor – Serviciul Tranzit – 
Biroul Centralizator 
Str. Alexandru Ivasiuc nr. 34-40,  
bl. 5, sector 6, Bucureşti, C.P. 60305, ROMANIA  

mailto:MP.lietvediba@vid.gov.lv
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TC24 TC25 

SLOVAKIA 

Finančné riaditel'stvo SR  
Colný odbor 
Mierová 23 
815 11 BRATISLAVA 
SLOVAKIA 

SLOVAKIA 

Finančné riaditel'stvo SR  
Colný odbor 
Mierová 23 
815 11 BRATISLAVA 
SLOVAKIA 

SLOVENIA 

FINANČNA UPRAVA REPUBLIKE SLOVENIJE, 
FINANČNI URAD NOVA GORICA 
Oddelek za tranzit (CENTRALNA TRANZITNA 
PISARNA) 
Mednarodni prehod 2B, Vrtojba 
SI – 5290 ŠEMPETER PRI GORICI 
SLOVENIJA 

SLOVENIA 

FINANČNA UPRAVA REPUBLIKE 
SLOVENIJE, 
FINANČNI URAD NOVA GORICA 
Oddelek za tranzit (CENTRALNA TRANZITNA 
PISARNA) 
Mednarodni prehod 2B, Vrtojba 
SI – 5290 ŠEMPETER PRI GORICI 
SLOVENIJA 

SPAIN 

To the office concerned or to the competent 
Authority of recovery.  
For contact details please visit our COL. 

SPAIN 

To the office concerned or to the competent 
Authority of recovery.  
For contact details please visit our COL. 

SWEDEN 

Tullverket 
Box 31007 
S-200 49 MALMÖ 
Sverige 

SWEDEN 

Tullverket 
Box 31007 
S-200 49 MALMÖ 
Sverige 

UNITED KINGDOM 

H.M. Revenue & Customs  
CCTO 
Custom House 
Main Road 
Harwich 
Essex CO12 3PG 
UK 

UNITED KINGDOM 

H.M. Revenue & Customs  
CCTO 
Custom House 
Main Road 
Harwich 
Essex CO12 3PG 
UK 
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TC24 TC25 

CHANNEL ISLANDS 

States of Jersey Customs and Immigration 
Maritime House 
La Route du Port Elizabeth 
St Helier 
Jersey 
JE1 1JD 
CHANNEL ISLANDS 

States of Guernsey Customs and Excise 
New Jetty 
White Rock 
St Peter Port  
Guernsey  
GY1 2LL 
CHANNEL ISLANDS 

CHANNEL ISLANDS 

States of Jersey Customs and Immigration 
Maritime House 
La Route du Port Elizabeth 
St Helier 
Jersey 
JE1 1JD 
CHANNEL ISLANDS 

States of Guernsey Customs and Excise 
New Jetty 
White Rock 
St Peter Port  
Guernsey  
GY1 2LL 
CHANNEL ISLANDS 

ICELAND 

Tollstjóri 
Tryggvagata 19 
IS - 101 REYKJAVÍK 

ICELAND 

Tollstjóri 
Tryggvagata 19 
IS - 101 REYKJAVÍK 

NORWAY 

Tolletaten  
Vareførselsdivisjonen 
Regelavdelingen 
Transitteringsseksjonen 
P. O. Box 2103 Vika 
N-0125 OSLO 
 
E-mail: TET.Tollregion.Oslo.og.Akershus@toll.no 
 

NORWAY 

Tolletaten  
Vareførselsdivisjonen 
Regelavdelingen 
Transitteringsseksjonen 
P. O. Box 2103 Vika 
N-0125 OSLO 
 
E-mail: 
TET.Tollregion.Oslo.og.Akershus@toll.no 

mailto:TET.Tollregion.Oslo.og.Akershus@toll.no
mailto:TET.Tollregion.Oslo.og.Akershus@toll.no
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TC24 TC25 

SWITZERLAND 

The office concerned or one of the following central 
offices: 

Zollinspektorat Bern 
gVV-Zentralstelle 
Weyermannsstrasse 12  
CH-3008 Bern 
E-Mail: zentralstellegvv.bern@ezv.admin.ch 

gVV-Zentrale D II 
Postfach 2336 
CH-8280 Kreuzlingen 
E-Mail:  gvv-zentrale.dii@ezv.admin.ch 

Centre Recherches TC DIII Inspection de douane 
Genève-Routes 
Case postale 
CH-1211 Genève 26 
E-Mail: centrale-tc.diii@ezv.admin.ch 

Centrale PTC D IV 
Casella postale 2561 
CH-6830 Chiasso 
E-mail: 
centrale-ptc.mendrisiotto-id@ezv.admin.ch 

SWITZERLAND 

The office concerned or one of the following 
central offices: 

Zollinspektorat Bern 
gVV-Zentralstelle 
Weyermannsstrasse 12  
CH-3008 Bern 
E-Mail: zentralstellegvv.bern@ezv.admin.ch 

gVV-Zentrale D II 
Postfach 2336 
CH-8280 Kreuzlingen 
E-Mail:  gvv-zentrale.dii@ezv.admin.ch 

Centre Recherches TC DIII Inspection de douane 
Genève-Routes 
Case postale 
CH-1211 Genève 26 
E-Mail: centrale-tc.diii@ezv.admin.ch 

Centrale PTC D IV 
Casella postale 2561 
CH-6830 Chiasso 
E-mail: 
centrale-ptc.mendrisiotto-id@ezv.admin.ch 

TURKEY 

Office of departure 

TURKEY 

Office of departure 
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